
มาตรการขับเคลื่อนการดำเนินงาน เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
ด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร
ผู้รับผิดชอบ     สำนักงานเลขานุการกรม


	การขับเคลื่อนการดำเนินงาน
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
	ขั้นตอน/วิธีการดำเนินงาน
	ผลการดำเนินงาน

	1. เพิ่มประสิทธิภาพการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ของกรมที่ดินผ่านสื่อออนไลน์ 
เพื่อสร้างการรับรู้ แก่ประชาชนผ่านช่องทางต่าง ๆ ให้ครอบคลุม และทั่วถึง
ในทุกกลุ่มเป้าหมายเพื่อให้ประชาชน สามารถเข้าถึงได้โดยง่าย
	1. เปิดช่องทางสื่อออนไลน์ เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของกรมที่ดิน ให้ประชาชนได้รับทราบ และเข้าถึงได้ง่าย ได้แก่ 
     1) facebook

     2) Youtube

     3) Tiktok

     4) Twitter

     5) Instagram

2. การประชาสัมพันธ์ช่องทางสื่อออนไลน์ดังกล่าว ให้ประชาชนได้รับทราบ 
3. ติดตามสรุปผลการดำเนินการ ช่องทางสื่อออนไลน์ รวบรวมข้อมูลสถิติ
	


	การขับเคลื่อนการดำเนินงาน
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
	ขั้นตอน/วิธีการดำเนินงาน
	ผลการดำเนินงาน

	2. การให้บริการระบบถาม – ตอบ 
บนหน้าเว็บไซต์กรมที่ดิน (Webboard)
	1. ประชาสัมพันธ์การให้บริการระบบถาม – ตอบ บนหน้าเว็บไซต์กรมที่ดิน เพื่อเป็นช่องทางการติดต่อ สื่อสารที่บุคคลทั่วไปสามารถสอบถามข้อมูล 
และข้อสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานของกรมที่ดิน รวมถึงข้อเสนอแนะ เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการบริการของกรมที่ดิน 
ให้เป็นที่พึงพอใจของประชาชน
2. กำกับติดตามให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
ตอบปัญหาหรือข้อสงสัย ในระบบถาม – ตอบ
3. จัดทำข้อมูลสถิติการถาม – ตอบ ให้เป็นปัจจุบัน
	
































































































































ปัญหา อุปสรรค/ข้อเสนอแนะ
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ผู้ให้ข้อมูล .................................................................
ตำแหน่ง.....................................................................

เบอร์โทรศัพท์.............................................................
( รอบที่ 1 (ม.ค. – มี.ค. 2566)


( รอบที่ 1 (เม.ย. – ก.ย. 2566)











