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1. หลักการและเหตุผล 

 กรมที่ดินไดตระหนักถึงความสําคัญของระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล เนื่องจากทรัพยากร
บุคคลเปนปจจัยแหงความสําเร็จขององคกรที่สําคัญ อยางไรก็ตามการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทั้ง
ภายในและภายนอกองคกร เชน การเติบโตของเทคโนโลยี โดยเฉพาะเทคโนโลยีดิจิทัลเปนไปอยางรวดเร็ว และ
สงผลใหเกิดการปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนรู การปรับเปลี่ยนกระบวนใหเปนนวัตกรรม สรางสรรคคิด-ทําได
ดวยตนเอง มีการสรางรูปแบบการบริการ (service platform) มีการประยุกตใชเทคโนโลยีใหทันการ
เปลี่ยนแปลง สรางมูลคาทันตอการแขงขัน นโยบายไทยแลนด 4.0 การเตรียมพรอมดานกําลังคนและการ
เสริมสรางศกัยภาพ การบริหารจัดการในภาครัฐ การปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบและการสรางธรรมาภิบาล 
ดังนั้น ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ดีจะเปนปจจัยสนับสนุนใหการดําเนินการตามภารกิจขององคกร
บรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยบูรณาการการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM - Human Resources 
Management) และการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (HRD –  Human Resources Development) ใหเขากัน
อยางเปนระบบ เพื่อใหการบริหารทรัพยากรบุคคลเปนไปอยางมีทิศทาง สามารถตอบสนองตอยุทธศาสตร      
ในระยะยาวขององคกร  

 นอกจากนี้ ระเบียบ ก.พ. วาดวยการรายงานเก่ียวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของขาราชการพลเรือน    
เพื่อประโยชนในการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารทรัพยากรบุคคล พ.ศ. 2553 กําหนดให
สวนราชการตองจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล และรายงานผลการดําเนินการตามแผน          
ใหสํานักงาน ก.พ. ทราบ ภายในเดือนตุลาคมของทุกป โดยจัดทําเปนเอกสารที่มีรายละเอียดเก่ียวกับประเด็น   
กลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล เปาประสงค ตัวชี้วัดความสําเร็จของเปาประสงค แผนการดําเนินงาน 
ระยะเวลา งบประมาณท่ีใชในแตละแผน และผูรับผิดชอบแผนงาน ซึ่งตองสอดคลองกับมาตรฐานความสําเร็จ
ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ตามที่สํานักงาน ก.พ. กําหนด สําหรับใชเปนเครื่องมือ      
ในการประเมินผลสําเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคกร เพื่อนําไปสูการพัฒนาและเพิ่ม             
ขีดสมรรถนะกําลังคนขององคกรใหมีความเขมแข็งและสอดรับกับภารกิจขององคกร 

มาตรฐานความสําเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard)  
 แนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการตามกรอบมาตรฐานความสําเร็จดานการ
บริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ไดกําหนดองคประกอบของการประเมินผลสําเร็จดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลไว 4 สวน ดังนี้  
 (1) มาตรฐานความสําเร็จของระบบบริหารทรัพยากรบุคคล (Standard of Success) หมายถึง   
ผลการบริหารราชการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลซึ่งเปนเปาหมายสุดทายที่สวนราชการตองบรรลุ ซึ่งมีอยู
ดวยกัน 5 มิติ คือ    

 มิติท่ี 1  ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร (Strategic Alignment) 
 มิติท่ี 2  ประสิทธิภาพของการบรหิารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency) 
 มิติท่ี 3  ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Program Effectiveness) 
 มิติท่ี 4  ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Accountability)   
 มิติท่ี 5  คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน (Quality of Work Life) 

แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลกรมที่ดิน พ.ศ. ๒๕65 - 2569 
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มิติที่ 1  ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร (Strategic Alignment) เปนมิติที่จะทําใหสวนราชการทราบ

วามีแนวทางและวิธีการบริหารทรัพยากรบุคคล สอดคลองกับมาตรฐานดังตอไปนี้  
 1.1 มีนโยบาย แผนงานและมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล มีความสอดคลอง 

และสามารถบรรลุพันธกิจ เปาหมาย และวัตถุประสงค 
 1.2 มีการวางแผนและบริหารกําลังคนทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพท่ีเหมาะสม สอดคลองกับ 

ภารกิจและความจําเปนของสวนราชการทั้งในปจจุบันและอนาคต มีการวิเคราะหกําลังคน (Workforce Analysis) 
ความตองการกําลังคน  

 1.3 มีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อดึงดูด 
ใหไดมา พัฒนาและรักษาไวซึ่งกลุมขาราชการและผูปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง 

 1.4 มีแผนการสรางและพัฒนาผูบริหารทุกระดับ รวมท้ังมีแผนการสรางความตอเนื่องใน
การบริหารราชการหรือไม นอกจากน้ี ยังรวมถึงการที่ผูนําปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีและสรางแรงบันดาลใจ 
ใหกับขาราชการและผูปฏิบัติงาน ทั้งในเรื่องของผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการทํางาน 

 
มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency) 

หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ มีลักษณะดังตอไปนี้  
 2.1 กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ เชน การสรรหา 

คัดเลือก การบรรจุและแตงต้ัง การพัฒนา การประเมินผลการปฏิบัติราชการ มีความถูกตอง และทันเวลา 
 2.2 มีระบบฐานขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกตอง เที่ยงตรง ทันสมัย 

เปนปจจุบัน และสามารถนํามาประกอบการตัดสินใจในการบริหารทรพัยากรบุคคลของสวนราชการ 
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 2.3 สัดสวนคา ใชจ ายสําหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล                     
ตองบประมาณรายจายของสวนราชการมีความเหมาะสม และมีความคุมคา 

 2.4 มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากร
บุคคลของสวนราชการ เพื่อปรับปรุงการบริหารและการบริการ 

 
มิติที่ ๓ ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Program Effectiveness) หมายถึง 

นโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการกอใหเกิดผล ดังน้ี 
 3.1 มีนโยบาย แผนงาน โครงการ หรือมาตรการในการรักษาไวซึ่งขาราชการและผูปฏิบัติงาน

ซึ่งจําเปนตอการบรรลุเปาหมาย พันธกิจของสวนราชการ 
 3.2 ขาราชการและบุคลากรผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจตอนโยบาย แผนงาน โครงการ  

และมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ 
 3.3 มีนโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการในการสนับสนุนใหเกิดการเรียนรู  

และพัฒนาอยางตอเนื่อง รวมทั้งสงเสริมใหมีการแบงปน แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร และความรู เพื่อพัฒนา
ขาราชการและผูปฏิบัติงานใหมีทักษะและสมรรถนะที่จําเปนสําหรับการบรรลุภารกิจและเปาหมาย 
ของสวนราชการ 

 3.4 มีระบบการบริหารผลงานที่เนนประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและความคุมคา มีระบบ 
และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจําแนกความแตกตางและจัดลําดับผลการประเมินผล 
การปฏิบัติงานของขาราชการและผูปฏิบัติงาน 

 
มิติที่  ๔  ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Accountability) หมายถึง  

การที่สวนราชการ มีการดําเนินการดังนี้ 
 4.1 มีความรับผิดชอบตอการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจดานการบริหารทรัพยากรบุคคล  

ตลอดจนการดําเนินการดานวินัย โดยคํานึงถึงหลักความสามารถและผลงาน หลักคุณธรรม หลักนิติธรรม  
และหลักสิทธิมนุษยชน 

 4.2 มีความโปรงใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งนี้จะตอง
กําหนดใหความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล แทรกอยูในทุกกิจกรรมดานการบริหารทรัพยากร
บุคคลของสวนราชการ 

 
มิติที่ ๕ คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน (Quality of Work Life) หมายถึง  

การที่สวนราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการ ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
ของขาราชการและบุคลากรภาครัฐ  ดังนี้ 

          5.1 ขาราชการและผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในการทํางาน ระบบงาน 
และบรรยากาศการทํางาน ตลอดจนมีการนําเทคโนโลยีการสื่อสารเขามาใชในการบริหารราชการ 
และการใหบริการแกประชาชน ซึ่งจะสงเสริมใหขาราชการและผูปฏิบัติงานไดใชศักยภาพอยางเต็มที่  

          5.2 มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอํานวยความสะดวกเพิ่มเติมท่ีไมใชสวัสดิการภาคบังคับ            
ตามกฎหมาย มีความเหมาะสมสอดคลองกับความตองการและสภาพของสวนราชการ 
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 5.3 มีการสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางฝายบริหารของสวนราชการกับขาราชการ 
และบุคลากรผูปฏิบัติงาน และระหวางขาราชการและผูปฏิบัติงานดวยกันเอง และใหกําลังคนมีความพรอม     
ที่จะขับเคลื่อนสวนราชการใหพัฒนาไปสูวิสัยทศันท่ีตองการ 

 (2) ปจจัยท่ีจะนําไปสูความสําเร็จ (Critical Success Factors) หมายถึง นโยบาย แผนงาน 
โครงการ มาตรการและการดําเนินงานตางๆ ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งจะทําใหสวนราชการบรรลุ
มาตรฐานความสําเร็จ 

 (3) มาตรวัดหรือตัวชี้วัดความสําเร็จ (Measures and Indicators) หมายถึง ปจจัยหรือ         
ตัวที่บงชี้วาสวนราชการมีความคืบหนาในการดําเนินการตามนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการดานการ
บริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งมีความสอดคลองกับมาตรฐานแหงความสําเร็จจนบรรลุเปาหมายที่ตั้งไวมากนอย
เพียงใด 

 (4) ผลการดําเนินงาน หมายถึง ขอมูลจริงท่ีใชเปนหลักฐานในการประเมินวาสวนราชการ     
ไดดําเนินการตามนโยบาย แผนงานโครงการและมาตรฐานดานการบริหารทรัพยากรบุคคลซึ่งมีความสอดคลอง   
กับมาตรฐานแหงความสําเร็จ 

 
     ประโยชนของ HR Scorecard 
     (1) ทราบถึงปญหาของระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลในสวนราชการของตนเอง และสามารถ

บริหารกําลังคนใหเกิดประโยชนสูงสุดตอสวนราชการได 
     (2) สรางสมรรถนะและความเขมแข็งดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ            

อันจะนําไปสูสมรรถนะที่ปฏิบัติงานในฐานะเปนหุนสวนเชิงยุทธศาสตรในการบริหารราชการของสวนราชการ 
     (3) ชวยกําหนดกรอบยุทธศาสตรและแนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการใหมี

ความชัดเจนย่ิงข้ึนสามารถนํามาปฏิบัติไดจริง 
     (4) เปนกลไกที่เชื่อมโยงใหการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งในระดับนโยบาย ระดับยุทธศาสตร     

และระดับปฏิบัติการใหมีความประสานสอดคลองกัน 

     สวนราชการมีบทบาทในการบริหารยุทธศาสตรดานทรัพยากรบุคคลใหสอดคลองกับมาตรฐาน
ความสําเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีการ
กําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จของการบริหารทรัพยากรบุคคลและคาเปาหมายที่ชัดเจน เพื่อใหมีการนําไปสูการ
ปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมและเกิดผลตามตัวชี้วัดและระดับเปาหมายที่ตองการ 

 นอกจากนี้ การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ PMQA 4.0 หมวด 5 การมุงเนน
บุคลากรไดกําหนดแนวทางการดําเนินการ ประกอบดวย 

 (1)  ระบบการจัดการบุคลากรตอบสนองยุทธศาสตรและสรางแรงจูงใจ  
      1.1 การวางแผนกําลังคนตรงกับความตองการและเพื่อประโยชนสงูสุดของระบบงานของราชการ  
      1.2 ระบบการประเมินผลงานและความกาวหนาสรางแรงจูงใจแกบุคลกรและบรรลุ

ยุทธศาสตร  
      1.3 นโยบายการจัดการบุคลากรสนับสนุนการทํางานใหมีความคลองตัวรองรับการ

เปลี่ยนแปลง 
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 (2) ระบบการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพคลองตัว และมุงเนนผลสัมฤทธ์ิ 
           2.1 สภาพแวดลอมการทํางานปลอดภัย คลองตัว สนับสนุนการทํางาน สรางความรวมมือ 
           2.2 สภาพแวดลอมที่สรางแรงจูงใจใหบุคลากรมีความรับผิดชอบ กลาตัดสินใจ เขาถึงขอมูล

เพื่อใชทํางาน  
      2.3 การทํางานเปนทีมที่มีสมรรถนะสูง คลองตัว สามารถทํางานรวมกับเครือขายภายนอก 

แกปญหาที่ซับซอนได 
 (3) การสรางวัฒนธรรมการทํางานที่ดี และความรวมมือ 
      3.1 สรางวัฒนธรรมที่เปนมืออาชีพ เปดโอกาสใหคิดริเริ่ม และสรางสรรคสูการสรางนวัตกรรม 

      3.2 คนหาปจจัยที่สรางความผูกพัน ทุมเท มีผลการดําเนินงานที่ดี 
      3.3 การทํางานมีประสิทธิภาพสูง สรางความภูมิใจ และความเปนเจาของใหแกบุคลากร 
 (4) ระบบการพัฒนาบุคลากร 
      4.1 พัฒนาคุณธรรม จริยธรรม ทักษะ ความรูในการทํางานและดานดิจิทัล  
      4.2 เพิ่มพูน สั่งสมทักษะ ความรู ความเชี่ยวชาญ ท่ีสําคัญตอในสมรรถนะหลักองคการ 
      4.3 พัฒนาบุคลากรและผูนําใหมีความรอบรู สามารถตัดสินใจ พรอมรับปญหาที่มีความ

ซับซอนมากยิ่งขึ้น  

 แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลจะเปนสวนหน่ึงของแผนยุทธศาสตรของสวนราชการ ดังน้ัน    
กองการเจาหนาที่จึงไดจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลกรมที่ดิน พ.ศ. ๒๕65 - ๒๕69           
ตามแนวทาง HR Scorecard ขึ้นเพื่อใหสามารถบริหารทรัพยากรไดอยางมีจุดเนนทิศทางท่ีชัดเจน ทันตอ
สถานการณตาง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไปในปจจุบัน ตัวชี้วัดและคาเปาหมายจะเปนส่ิงกําหนดแผนงาน/โครงการ   
และกิจกรรมในทางปฏิบัติ เปนเครื่องมือติดตามความกาวหนาและประเมินผลความสําเร็จของการดําเนินงาน     
มุงเนนสนับสนุนใหกําลังคนสามารถปฏิบัติภารกิจไดบรรลุเปาหมายตามแผนยุทธศาสตรของสวนราชการ         
มีความพรอมที่จะขับเคลื่อนสวนราชการใหกาวหนาไปสูวิสัยทศันท่ีตองการตอไป  
 

2. วัตถุประสงค 
  การจัดทําแผนกลยุทธดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมที่ดิน มีวัตถุประสงค ดังนี้ 

1) เพื่อใชเปนกรอบแนวทางในการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมที่ดินอยางเปนระบบ  
2) เพื่อสรางขวัญและกําลังใจในการทํางานใหกับบุคลากรผานระบบการบริหารทรัพยากร

บุคคลกรมที่ดิน 
3) เพื่อปรับปรุงและพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศดานการบริหารทรัพยากรบุคคลใหมีความทันสมัย  
4) เพื่อเสริมสรางและพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรใหสอดคลองกับยุทธศาสตรกรมที่ดิน 
 

3. ผลที่คาดวาจะไดรับ 
  ๑) กรมท่ีดินมีทิศทางในการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีชัดเจน สามารถขับเคลื่อนภารกิจตาม

ยุทธศาสตรของกรมที่ดินใหบรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ  
  2) บุคลากรกรมที่ดินไดรับการพัฒนาคุณภาพชีวิต ภายใตสภาพแวดลอมที่ดีในการทํางาน 
  3) มีฐานขอมูลของบุคลากรกรมที่ดินสําหรับใชในการบริหารทรัพยากรบุคคลไดอยาง

เหมาะสม ถูกตอง และทันเวลา 
  4)  มีการปรับปรุงและพัฒนาบุคลากรใหเปนผูมีความรู ความสามารถในการปฏิบัติงานไดอยางมืออาชีพ 
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การจดัทําแผนกลยุทธการบริหารทรพัยากรบุคคลกรมที่ดิน 
พ.ศ. 2565 – 2569 

 

ข้ันตอนดําเนินการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลกรมที่ดิน 
           เพื่อใหการบริหารทรัพยากรบุคคลสอดคลองกับมาตรฐานความสําเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล         
(HR Scorecard) มีการกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จของการบริหารทรัพยากรบุคคลและคาเปาหมายที่ชัดเจน 
เพื่อใหมีการนําไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม และมีจุดมุงเนนใหเกิดผลตามตัวชี้วัดและระดับเปาหมาย        
ที่ตองการ กองการเจาหนาท่ีจึงไดดําเนินการโครงการทบทวนและจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากร
บคุคลกรมที่ดนิ พ.ศ. ๒๕65 - ๒๕69 ข้ึน โดยกําหนดขั้นตอนการจัดทาํ 5 ข้ันตอน ดังนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แผนกลยุทธการบริหารทรพัยากรบุคคล 

 จัดทํารายละเอียดแผนกลยุทธ ตาม HR 
Scorecard Template และกําหนด
แผนงาน/โครงการรองรับ และนําเสนอ
ผูบริหารกรมท่ีดนิพิจารณา 
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 กาํหนดเปาประสงคเชิงกลยุทธดานการบริหารทรัพยากร
บุคคลและตัวชี้วดัผลการปฏิบัติงานของแตละเปาประสงค 

- กําหนดเปาประสงค 
- กําหนดตัวชี้วัดผลการดําเนนิงาน (KPIs) ขอมูลพ้ืนฐาน 
(Baseline) และคาเปาหมายของตัวชี้วัด 
 

 

4 

 กาํหนดประเด็นยทุธศาสตรดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
- วิเคราะหทิศทาง นโยบาย ยุทธศาสตร แผนงาน /โครงการของสวนราชการ 
- กําหนดประเด็นยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล วสิัยทัศน 
และพันธกจิ ดานการบริหารทรพัยากรบุคคล 
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 ดําเนินการประเมินสถานภาพดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
- การวิเคราะหจดุแข็ง จุดออนของการบริหารทรพัยากรบคุคล 
- การวิเคราะหความคาดหวังของผูมีสวนไดเสียที่เก่ียวของกับการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

 

2 

 ศึกษาเอกสาร ขอมูลตาง ๆ ที่เก่ียวของกับการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากร
บุคคลกรมท่ีดิน เพื่อสรางความรูความเขาใจการจัดทําแผนฯ ทบทวนผลการดาํเนินงาน    
ท่ีผานมา เพื่อนํามากาํหนดวิสัยทัศน พันธกิจ และประเด็นยุทธศาสตรการบริหาร
ทรัพยากรบคุคลเพื่อใหเปนไปตามแนวทาง HR Scorecard /ระเบียบ ก.พ. 

 

 

1 
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ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาเอกสาร ขอมูลตาง ๆ ที่เก่ียวของกับการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล 
           เพื่อสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับแนวคิดและวิธีการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ขั้นตอนการดําเนินงาน เปาหมาย ผลผลิตที่ตองการ การมีสวนรวมของผูมีสวนเก่ียวของ การทบทวนผลการ
ดําเนินงานที่ผานมา กอนเริ่มดําเนินการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อนํามากําหนด
วิสัยทัศน พันธกิจ และประเด็นยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล ใหเปนไปตามแนวทาง HR Scorecard 
และระเบียบ ก.พ. ที่กําหนด   
   
ขั้นตอนที่ 2 การประเมินสถานภาพดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 เปนกระบวนการศึกษาภาพรวมของสถานภาพการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อทราบระดับ
สมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล จุดออน จุดแข็ง และขอมูลความเปนจริงพื้นฐานดานตาง ๆ ของระบบ
การบริหารทรัพยากรบุคคล ดวยการวิเคราะหปจจัยภายในและภายนอกดวยเทคนิค SWOT Analysis        
การวิเคราะหความคาดหวังของผูบริหารและผูมีสวนไดสวนเสียดานบริหารทรัพยากรบุคคล การประเมินผล
สําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลของรอบปที่ผานมา นําขอมูลและปญหา
อุปสรรคตาง ๆ มากําหนดทิศทาง ความคาดหวังดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ในอีก 1 - 3 ปขางหนา     
โดยการทอดแบบสอบถามเพื่อประเมินสถานภาพดานการบริหารทรัพยากรบุคคลทางระบบออนไลนแทนการ
การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ตามปกติวิถีใหม (New Normal) แจงใหสํานัก/กอง และสํานักงาน
ที่ดินจังหวัดทุกจังหวัด ดําเนินการตอบแบบสอบถาม ประกอบดวยขอคําถาม 6 ขอ ดังน้ี 
 1. ภารกิจดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมที่ดินในปจจุบัน มีอะไรบางที่เปนจุดแข็งหรือ
สิ่งที่ดีขององคกร 
 2. อะไรบางที่เปนสิ่งทาทาย หรือตองปรับปรุง/พัฒนา เพื่อใหการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
กรมที่ดินดียิ่งข้ึน 
 3. สิ่งที่หนวยงานการเจาหนาที่ควรจะทําเพิ่มเติมนอกเหนือจากท่ีดําเนินการอยู หรือที่ทาน
คาดหวังใหหนวยงานการเจาหนาที่สนับสนุน 
 4. อะไรบางที่เปนโอกาส/อุปสรรค ดานการบริหารทรัพยากรบุคคลกรมที่ดิน  
 5. ปจจัยที่จะสงเสริมใหการบริหารทรัพยากรบุคคลกรมท่ีดินมีธรรมาภิบาล มีอะไรบาง 
 6. เปาหมายสูงสุดหรือผลสัมฤทธ์ิท่ีสําคัญดานการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ตองการใหเกิดขึ้นใน
อนาคต 1 - 3 ปขางหนา คืออะไร 
 
ขั้นตอนท่ี 3  การกําหนดประเด็นยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 การกําหนดประเด็นยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากรบุคคล เปนการนําขอมูลเกี่ยวกับการ
บริหารทรัพยากรบุคคลที่ไดจากการดําเนินการในข้ันตอนที่ 2 การประเมินสถานภาพดานการบริหารทรัพยากร
บุคคล ไดแก ทิศทาง นโยบาย ความคาดหวังของผูบริหาร ผูมีสวนไดสวนเสีย ผลการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน
ของการบริหารทรัพยากรบุคคล ประกอบกับผลการวิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอมตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ นํามา
กําหนดเปนประเด็นยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากรบุคคลที่สอดคลองและสนับสนุนการบรรลุเปาหมาย
ตามยุทธศาสตรของกรมที่ดิน ซึ่งผลการวิเคราะหขอมูลดังกลาว ทําใหไดประเด็นยุทธศาสตรดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล รวมท้ังสิ้น 10 ประเด็นยุทธศาสตร ดังนี้ 
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 1. บริหารทรัพยากรบุคคลและวางแผนอัตรากําลังใหเหมาะสม สามารถขับเคลื่อนภารกิจตาม
ยุทธศาสตรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 2. พัฒนาระบบการจัดการฐานขอมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหสามารถสนับสนุนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลไดอยางถูกตองครบถวน เหมาะสม และทันเวลา 
 3. พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล การสรรหา บรรจุ แตงตั้งบุคลากรดวยนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีที่ทันสมัยดวยความโปรงใส เปนธรรม ตรวจสอบได 
 4. พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ทักษะ และสมรรถนะ ที่สอดคลองกับยุทธศาสตรกรมที่ดิน และการ
เปลี่ยนแปลงของระบบราชการ 
 5. การสรางเสริมคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติตนและปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย สุจริตและพรอมรับผิด  
 6. การพัฒนาระบบการบริหารผลการประเมิน (Performance Management) ใหสามารถนํามาใช
ในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 7. การพัฒนาระบบการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหสอดคลองกับกระแสการเปลี่ยนแปลง
ของสังคม เศรษฐกิจ ไดอยางมปีระสิทธิภาพและคุมคา 
 8. การพัฒนาระบบสรางแรงจูงใจในการทํางานใหกับบุคลากรเพื่อสรางขวัญ และกําลังใจในการ
ปฏิบัติงาน และธํารงรักษาบุคลากรใหเกิดความรกัและผูกพันกับองคกร 
 9. การเสริมสรางคุณภาพชีวิตที่ดีและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน 
 10. การพัฒนาระบบสรรหา บรรจุ และแตงตั้งบุคลากรโดยยึดหลักสมรรถนะที่มีความเหมาะสม 
สอดคลองกับสถานการณการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล ไดอยางมีประสิทธิภาพและสรางความเชื่อมั่นในระบบ
บริหารงานบุคคลที่มีความโปรงใส เปนธรรม 
 

ขั้นตอนที่ 4 กําหนดเปาประสงคเชิงกลยุทธดานการบริหารทรัพยากรบุคคลและตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน
ของแตละเปาประสงค 
 การกําหนดเปาประสงคเชิงกลยุทธดานการบริหารทรัพยากรบุคคล เปนการวิเคราะหหาปจจัย     
ที่จะทําใหประเด็นยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากรบุคคลที่กําหนดไวในขั้นตอนที่ 3 บรรลุผล กลาวคือ 
ตองระบุไดวาการบริหารทรัพยากรบุคคลจะตองทําอะไร ดวยกลวิธีใด จึงจะเกิดผลสัมฤทธิ์ตามประเด็น
ยุทธศาสตรในการกําหนดเปาประสงคเชิงกลยุทธ จะตองมีการกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จของแตละ
เปาประสงคพรอมทั้งกําหนดคาเปาหมายของแตละตัวชี้วัดที่เชื่อมโยงกับแตละเปาประสงคดวย 
 

ขั้นตอนที่ 5 การจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ครบถวน สมบูรณ ตามแนวทาง            
HR Scorecard Template และกําหนดแผนงาน/โครงการ รองรับ 
 การจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลฉบับสมบูรณ ตาม HR Scorecard Template 

และกําหนดแผนงาน/โครงการ รองรับ ถือเปนขั้นตอนสุดทายของการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากร

บุคคล กอนนําเสนอผูบริหารพิจารณาใหความเห็นชอบใหดําเนินการ สามารถนําไปปฏิบัติใหเกิดผลอยางเปน

รูปธรรม และกําหนดใหมีการติดตามผลการดําเนินงานเปนการติดตามความกาวหนาการดําเนินงานของ

แผนงาน/โครงการ เปนกลไกสําคัญใหแกทั้งผูบริหารหนวยงานการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือทราบ

ความกาวหนาของการดําเนินงานใหเปนไปตามคาเปาหมายที่กําหนดไว และเปนการตรวจสอบวาเกิดปญหา

หรืออุปสรรคใดหรือไม ซึ่งจะนําไปสูการปรับปรุงประสิทธิภาพการดําเนินงานดานการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลของกรมที่ดิน โดยกําหนดใหมีการรายงานผลการดําเนินงานรอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน 
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เพื่อใชติดตามและประเมนิผลการดําเนินงานของแตละโครงการท่ีกําหนดไวในแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากร

บุคคล มาทําการวิเคราะห และประมวลผลสรุปเปนรายงานผลการดําเนินงานและประเมินผลในภาพรวมตอไป 

วิสัยทศัน พันธกิจ การวิเคราะหสภาพแวดลอมดานการบริหารทรพัยากรบุคคล 
และประเด็นยุทธศาสตรการบริหารทรพัยากรบุคคลกรมท่ีดิน 

 

ตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมที่ดิน กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2557 กําหนดใหกรมที่ดิน 
มีภารกิจเก่ียวกับการคุมครองสิทธิในที่ดินของบุคคลและจัดการที่ดินของรัฐ โดยการรังวัดทําแผนที่ การออก
หนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน การใหบริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมเก่ียวกับอสังหาริมทรัพย การสงเสริม
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย และการบริหารจัดการขอมูลสารสนเทศที่ดิน เพื่อใหบุคคลมีความมั่นคงในการถือครอง
ที่ดินและไดรับบริการที่มีประสิทธิภาพ ตลอดจนการบริหารจัดการที่ดินของรัฐเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
เกิดประโยชนสูงสุด จึงกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยม และวัฒนธรรมองคกรของกรมท่ีดิน ดังนี้    

 
วิสัยทัศนกรมที่ดิน 
  
 “ ขับเคลื่อนการจัดการที่ดนิใหเกิดประโยชนสูงสดุแกประชาชน และการพัฒนาประเทศดวยมาตรฐาน
การจัดการ การบริการระดับสากล ” 
 
พันธกิจกรมที่ดิน 
 

1. คุมครองสิทธิดานที่ดินใหแกประชาชนใหเปนไปตามกฎหมาย 
2. บูรณาการรวมกันของหนวยงานที่เก่ียวของกับการออกโฉนดที่ดินแกประชาชน มีความเปนเอกภาพ 

เปนไปในทิศทางเดยีวกันทั้งประเทศ ทั้งเชิงนโยบายและการปฏิบัติ 
3. เปนศูนยขอมูลที่ดินและแผนที่แหงชาติ ท่ีมีระบบฐานขอมูลท่ีดินของประเทศเปนมาตรฐาน

เดียวกัน สามารถรองรับการใชประโยชนจากท่ีดินในการพัฒนาประเทศ ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม
และความมั่นคง 

4. ใหบริการดานการทะเบียนที่ดินของประเทศไทยท่ีมีความทันสมัย บริการออนไลนทั่วทั้งประเทศ 
และเชื่อมโยงกับสากล พรอมท้ังมีบุคลากรดานทะเบียนที่ดินของประเทศ ที่มีขีดความสามารถสูง
ในระดับสากล 
 

คานิยมกรมที่ดิน : คานิยมหลัก ACCEPT 
 

 รูรับผิดชอบ Accountability 
 มอบจิตบริการ Customer Service 

สื่อสารเลิศล้าํ Communication 
จรยิธรรมนําจิตใจ Ethic 
ฝกใฝเรียนรู People Development 
มุงสูความรวมมือ Teamwork 
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วัฒนธรรมองคกร กรมที่ดิน 
  “ รูหนาที่   มีน้ําใจ   ใสใจงานบริการ   รักษากฎระเบียบ ” 
 
คานิยมรวมเพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศที่ดิน สูการเปล่ียนแปลง 
 

 เรียนรูรวมกัน   Learning 
 ทํางานเชิงรุก   Activeness 

สรางเครือขายการทํางาน  Network 
มุงเนนการพัฒนา   Development 
มีจิตใจในการใหบริการ  Service Mind 

 
 
ประเด็นยุทธศาสตรกรมที่ดิน 
 

          ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1   พฒันาระบบการจัดการที่ดินของรฐัใหมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชนสูงสดุ 
   ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2   พฒันาระบบการออกเอกสารสิทธิใหเปนมาตรฐานเดยีวกันทัว่ประเทศ 
            ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3   พัฒนาระบบขอมูลท่ีดินและแผนที่แหงชาติ ที่มีศักยภาพ รองรับการ 
                               พัฒนาประเทศ และรองรับการบริการในระดับสากล 
            ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4   พัฒนาระบบการบริการประชาชนดวยระบบออนไลนทั่วทั้งประเทศ 
          มีมาตรฐานสากล ดวยบุคลากรที่มีขีดความสามารถสูง 
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การวิเคราะหสภาพแวดลอมดานการบริหารทรัพยากรบุคคลกรมที่ดิน (SWOT Analysis) 
 

1. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment Scanning) 
 

จุดแข็ง (Strengths)   จุดออน (Weaknesses)   
ดานบุคลากร 
- บุคลากรสวนใหญมีความรู ความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน 
- บุคลากรมีความเสียสละ ทุมเทเวลาในการปฏิบัติ
ราชการโดยยึดประโยชนของประชาชนเปนที่ตั้ง 
- บุคลากรเปนผูทุมเทใหกับการบริการประชาชน 
ตอบสนองนโยบายรัฐบาล กระทรวง และกรมท่ีดิน 
- บุคลากรสวนใหญมีองคความรู ทักษะ ประสบการณ
ในการทํางานอยางมืออาชีพ 
- บุคลากรรุนใหม มีความคิดริเริ่มสรางสรรค ในการ
ประยุกตใชเทคโนโลยีตางๆ มาชวยในการปฏิบัติงาน
ไดอยางคลองแคลว รวดเร็ว  
- บุคลากรสามารถปฏิบัติหนาที่ไดหลากหลาย 
- บุคลากรมีคุณภาพ มีความรักสามัคคีในองคกร      
มีความมุงมั่นในการผลักดันองคกรใหไปสูจุดหมาย    
ใหเปนที่ยอมรับของประชาชน 
- บุคลากรสวนใหญรับผิดชอบงานในหนาที่  และ
พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 
- บุคลากรมีความรับผิดชอบสูง ทํางานเปนทีม 
และทุมเทในการทํางาน 
 

ดานบุคลากร 
- บุคลากรขาดความรู ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ
ที่หลากหลาย ในการปฏิบัติงานทุกระดับ 
- จํานวนบุคลากรบางตําแหนงยังขาดแคลน 
- กรอบอัตรากําลังไมเพียงพอ 
- ขาดการถ า ยทอดองคคว ามรู  ประสบการณ        
จากบุคลากรรุนเกา สูบุคลากรรุนใหม 
- บุคลากรขาดทักษะ ความรูในการใชเทคโนโลยี     
ในการปฏิบัติงาน 
- บุคลากรสวนใหญมีแตความรู  ความชํ านาญ    
เฉพาะดาน ขาดความหลากหลาย 
- บุคลากรสวนใหญมีอายุนอย มีความรูแตยังขาด
ประสบการณในการทํางาน  
- บุคลากรสวนใหญยังขาดความรูความเขาใจในระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ และ Application ใหม ๆ    
ที่เชื่อมโยงกับสวนกลาง เมื่อระบบเทคโนโลยีเกิดการ
ขัดของ จึงไมสามารถสื่อสารกับเจาหนาท่ีจากสวนกลาง
เพื่อแกปญหาเฉพาะหนาได อีกท้ังนโยบายของกรมที่ดิน
ในแตละปมีเปนจํานวนมากแตบุคลากรมีจํากัด ทําให
การปฏิบัติงานตามนโยบายอาจเกิดขอผิดพลาดได     
การอบรมใหความรู กับบุคลากรเกี่ ยวกับระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศจึงมีความสําคัญมาก  

ดานโครงสรางอัตรากําลังและระบบงาน 
- ออกแบบและพัฒนาระบบโปรแกรมสําเร็จรูป ระบบ 
“โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร 
(ระบบบริหารงานบุคคลและระบบสนับสนุนงานกองคลัง)” 
มาใชในการจัดเก็บขอมูลสวนบุคคล การฝกอบรม 
เงนิเดือน คาจางของบุคลากรของหนวยงาน ไดอยางถูกตอง 
รวดเร็ว งายตอการสืบคนขอมูล ทําใหสามารถนําขอมูล
มาใชในเรื่องที่เก่ียวของ เชน การวางแผนอัตรากําลัง 
การเลื่อนตําแหนง การพิจารณา เครื่องราชอิสริยาภรณ  
เปนตน ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
- มีการวางระบบงานที่ เปนมาตรฐาน โดยนํ า
เทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการจัดการงานของกรม  

ดานโครงสรางอัตรากําลังและระบบงาน 
- การบริหารอัตรากําลังยังไมสมดุลกับการวางแผน
ยุทธศาสตรขององคกร กระบวนการสรรหาบุคคล     
มีความลาชาไมทันตอความตองการ ขาดบุคลากรท่ีมี
ความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน 
- การจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาบุคลากร       
ยังไมเพียงพอและท่ัวถึง 
- อัตรากําลังนอยกวาปริมาณงาน 
- ขาดการวางแผนดานบุคลากรลวงหนาในกรณ ี      
ที่ตําแหนงวางจากการเกษียณ เพื่อใหการปฏิบัติงาน  
มีความตอเนื่อง 
- ขาดแคลนอัตรากําลังผูดูแลระบบสารสนเทศ 
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จุดแข็ง (Strengths) จุดออน (Weaknesses)   
 

ทําใหเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
- มีแผนกลยุทธการพัฒนาทรัพยากรบุคคลและแผน
กลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยประสานแผน ฯ 
ระหวางหนวยงานที่ เกี่ยวของในการจัดทําแผน        
ใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
- มีการพัฒนากระบวนงานที่ทันสมัย ส งผลให
บุคลากรไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่องและทันตอ
เทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
- มีการออกแบบนวัตกรรมการทํางานใหมๆ ชวยเพิ่ม
ประสิทธิภาพการทาํงานของเจาหนาท่ี  
- มีความชัดเจนในการเตบิโตกาวหนาในสายงาน 
- มี ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาช วยในการ
ปฏิบัติงาน การสืบคน ทําใหปฏิบัติงานไดงาย รวดเร็ว
มากขึ้น 
- มีกา รออกแบบนวัตกรรมใหมๆ  เพื่ อ เพิ่ มขีด
สมรรถนะการใหบริการของเจาหนาที่ 
- มีการวางระบบงานท่ีมีประสิทธิภาพ ทรัพยากร
บุคคลมีความเจริญกาวหนาอยางมีระบบ มีการ
กําหนดขอบเขตของงานที่ชัดเจนและมีโครงสรางของ
ตําแหนงงานที่ครอบคลุมชัดเจน 
- มีการพัฒนากระบวนงานที่ทันสมัย โดยเฉพาะดาน
เทคโนโลยีการทําแผนที่และฐานขอมูลที่ดิน 

 

ในสํานักงานที่ดิน         
- มีการแตงตั้งโยกยายขาราชการคอนขางบอย  
ทําใหเจาหนาที่ขาดความตอเนื่องในการปฏิบัติงาน 
- ขาดการวางแผนการทดแทนอัตรากําลัง ทําให
อัตรากําลังท่ีวางลงไดรับการทดแทนลาชา 
- งบประมาณในการบริหารงานบุคคล และการพัฒนา
บุคลากรไดรับจัดสรรไมเพียงพอ และไมครอบคลุมกับ
ภารกิจ 
- การดํ า เนินการ ในบางลักษณะงานตองผ าน
กระบวนการการพิจารณาและความเห็นชอบจาก
หนวยงานภายนอก เชน สํานักงาน ก.พ. และ
กระทรวงมหาดไทย สงผลใหการทํางานเกิดความ
ลาชาและไมตอเนื่อง 
 

ทรัพยากร                                                                                                                             
- มีอุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใช ที่ทนัสมัยเหมาะกับ
ยุค 4 G 
 
 

ทรัพยากร 
- เครื่ องมือ  เครื่ อง ใช  อุปกรณสํ านักงาน เชน 
คอมพิวเตอร ไมเพียงพอตอการปฏิบัติงาน  
- งบประมาณท่ีไดรับการจัดสรรไมเพียงพอตอการ
ปฏิบัติภารกิจใหมีประสิทธิภาพ 

 

สวนราชการอื่นในกรมที่ดิน 
- มีวิทยากรที่มีความรูความสามารถและความ 
เชี่ยวชาญในงานเฉพาะดาน ทําใหสามารถพัฒนา
บุคลากรและหนวยงานในภาพรวมไดอยางตอเนื่อง 
- ไดรับความรวมมือในการติดตอประสานงานจาก
หนวยงานอ่ืน ๆ ภายในกรมท่ีดินไดเปนอยางด ี

 

สวนราชการอื่นในกรมที่ดิน 
- บุคลากรบางสวนขาดการถายทอดองคความรู 
จากรุนสูรุน 
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2. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก (External Environment Scanning) 
 

โอกาส (Opportunities)   อุปสรรค (Threats)   
- เทคโนโลยีตางๆ ที่เขามาชวยในการปฏิบัติงาน    
ทําใหผลลัพธของการทํางานเพิ่มมากขึ้น 
- มีระบบแอพพลิเคชั่นตาง ๆ ใหประชาชนไดเรียนรู
เกี่ยวกับการทํานิติกรรมตาง ๆ สงผลใหไดรับการ
บริการอยางเสมอภาคและสะดวกรวดเร็ว  
- นโยบายการเปนระบบราชการ 4.0 ทําใหเกิด
นวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม ๆ ที่ช วยในการ
ปฏิบัติงาน 
- สื่อสังคมออนไลนชวยทําใหมีชองทางการเผยแพร
ขอมูลขาวสารที่รวดเร็ว ทันเวลา  
- แนวคิดเรื่ องศูนยราชการสะดวกทําใหมีการ
ปรับปรุงพัฒนาศักยภาพของบุคลากรและเปน
ภาพลักษณที่ดีของหนวยงาน 
- เทคโนโลยีและนวัตกรรมสมัยใหมตางๆ เชน R.T.K 
Application ตอบสนองการใหบริการสมัยใหม  
- การทํางานบูรณาการรวมกับหนวยงานภายนอก 

ทําใหบุคลากรมีโอกาสพัฒนาตนเองและองคกร 

สามารถนํ าความรู ที่ ไดมาประยุกต ใชภายใน

หนวยงาน 

- จํานวนบุคลากรที่ตองการเขามาทํางานในภาค

ราชการเพิ่มมากขึ้น ทําใหมีโอกาสในการคัดเลือก

บุคลากรที่มีความรู ความสามารถ เขามาทํางาน 

เปนการพัฒนาหนวยงานในภาพรวม 

- ระบบกลไกการตรวจสอบภาคประชาสังคมมีการ

พัฒนามากขึ้ น  ทํ า ให มี กา รทํ า ง านที่ โ ป ร ง ใส 

ตรวจสอบได 

- การบริหารราชการแนวใหม มีการสงเสริมใหมีการ

พัฒนาบุคลากรใหทันสมัย ตื่นตัว สงผลใหมีการ

พัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะ ทักษะ และความ

เชี่ยวชาญ เหมาะสมสอดคลองกับภารกิจหนาท่ี     

ไดอยางเต็มศกัยภาพ 

 

 
 

- กฎ ระเบียบ ตาง ๆ ที่ลาสมัย ขาดความชัดเจน   
บางฉบับไมเหมาะสมกับสภาวการณในปจจุบัน ท่ีมี
การนําเทคโนโลยีมาใชในการปฏิบัติงาน และมีการ
เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา จําเปนตองมีระบบการ
ถายทอดความรูเพื่อใหเขาใจและนําไปปฏิบัติไดอยาง
ถูกตอง ตรงกัน เพื่อมิใหเกิดความผิดพลาดในการ
ทํางาน 
- นโยบายของรัฐบาลบางเรื่องเปนอุปสรรคในการ
บริหารทรัพยากรบุคคล เนื่องจากตองใชทรัพยากร
บุคคลเปนจํานวนมาก และตองดําเนินการดวยความ
รวดเรว็ ถูกตอง 
- เทคโนโลยีส มัยใหม ทํา ใหปฏิสัมพันธของคน       
ลดนอยลง  อาจทํ า ให เ กิดปญหา ในการติ ดต อ
ประสานงานระหวางกันได 
- การจัดสรรงบประมาณเพื่อพัฒนาบุคลกรมีคอนขาง
จํากัด 
- มาตรการจํากัดขนาดกําลังคนของภาครัฐเปน
ขอจํากัดที่ทําใหบุคลากรไมเพียงพอ ทําใหบุคลากร
ขาดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน เนื่องจาก
บุคลากรแตละคนตองรับภาระงานท่ีมากกวาปกติ 
สรางความเครียด ความกดดันในการทํางาน สงผล
กระทบกับความสมดุลระหวางชีวิตสวนตัวและการ
ทํางาน  
- ระบบอุปถัมภภายในหนวยงาน ทําใหบุคลากรที่มี

ความรู ความสามารถขาดขวัญและกําลังใจ 

- อัตราคาตอบแทนของภาครัฐในบางตําแหนงงานยังไม

เหมาะสมกับสภาวการณในปจจุบัน 

- ขาดสถาบันการศึกษาการสอนหลักสูตรทางดาน

สํารวจ ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ เพื่อบรรจุ    

เขารับราชการในตําแหนงนายชางรังวัดปฏิบัติงาน    

ทําใหขาดแคลนอัตรากําลังนายชางรังวัด 

- เทคโนโลยีที่พัฒนาอยางรวดเร็ว บุคลากรบางสวน
พัฒนาตัวเองไมทัน 
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ตารางสรปุผลการวิเคราะหความตองการ/ความคาดหวังของบุคลากรที่มีตอการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

การบรหิารทรัพยากรบุคคล  ความตองการ/ความคาดหวังของบุคลากร 

การบริหารอัตรากําลัง 1. การวิเคราะหและจัดสรรอัตรากําลังใหเหมาะสมกับภารกิจของ   
แตละสวนราชการกับปริมาณงานที่เพิ่มขึ้น 
2. จัดทําและวางแผนดานบุคลากรไวลวงหนาในกรณีที่ตําแหนงวาง
จากการเกษียณอายุราชการในตําแหนงสําคัญๆ เพื่อใหการ
ปฏิบัติงานมีความตอเนื่อง เพราะบางสํานักงานมีอัตรากําลัง         
ไมเพียงพอ 
3. ควรเพิ่มอัตรากําลังในสวนภูมิภาคใหมากขึ้น 
4. เพิ่มเติมกรอบอัตรากําลังนิติกรประจํากลุมงานวิชาการที่ดิน      
โดยใหทําหนาที่งานคดี งานวินัย 
5. กําหนดกรอบอัตรากําลังฝายอํานวยการสํานักงานที่ดินจังหวัด
เพิ่มในตําแหนงงานบุคคล งานพัสดุ งานวิเคราะหนโยบายและแผน 
6. เพิ่มกรอบตําแหนงระดับอาวุโสเพื่อความกาวหนาของตําแหนง
ประเภททั่วไป  

การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง 1. ควรมีการแตงตั้งโยกยายปละ 2 ครั้ง โดยกําหนดชวงเวลา 
2. การสรรหาคัดเลือกเพื่อเลื่อนตําแหนงตาง ๆ ตองโปรงใส เปดเผย
ขอมลู เชน ตําแหนงวาง ลําดับอาวุโส 
3. ตองเรงรัดการแตงตั้งโยกยายและบรรจุเจาหนาที่เขาทดแทน
ตําแหนงที่วางทันทีเมื่อมีตําแหนงวางลง 
4. สรรหาบุคคลท่ีมีความรูความสามารถ อบรมพัฒนาวิชาชีพใหดี
กอนปฏิบัติงานจริง 
5. การโยกยายขาราชการกรมที่ดินตองมีความโปรงใส เปนธรรม 
มากกวานี ้
6. การบรรจุขาราชการใหมในสํานักงานที่ดินแหงเดียวจํานวน
หลายๆ คน ทําใหเกิดปญหาการดําเนินการสะสางงานคาง เนื่องจาก
ขาดประสบการณ ทําใหไมสามารถดําเนินการตามนโยบายของ    
กรมท่ีดินได 
7. เปดโอกาสใหเจาหนาที่กรมที่ดิน ย่ืนคําขอยายทางเว็บไซต      
กรมที่ดิน เปนการเปดเผยตามลําดับคิวเพื่อแสดงความโปรงใส 
ตรวจสอบได 
8. การบรรจุขาราชการใหมเพื่อมาทดแทนตําแหนงที่วาง ควรให
ขาราชการเขารับการฝกอบรมจากสวนกลางเรื่องความรูเบื้องตน      
ท่ีจะนํามาใชในการปฏิบัติงานจริง กอนสงมารายงานตัวสังกัด
ภูมิภาค เนื่องจากผูรับบริการมีความคาดหวังวาเจาหนาที่มีความ
พรอมสามารถใหบริหารไดทันที 
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การบรหิารทรัพยากรบุคคล  ความตองการ/ความคาดหวังของบุคลากร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

9. การประกาศการจัดลําดับอาวุโสของขาราชการในแตละสายงาน 
เพื่อเปนการแสดงเสนทางความกาวหนาใหขาราชการไดรับรู        
เกิดความโปรงใสและการยอมรับของการบริหารงานบุคคล          
ของกรมที่ดิน 
10. กรมที่ดินควรดําเนินการเปดสอบบรรจุเอง ไมควรไปยืมบัญชี
จากหนวยงานอ่ืนมา ซึ่งไมตรงกับสายงานที่ตองการ ทําใหงาน            
ไมเกิดประสิทธิภาพอยางเตม็ที่ 
11. ควรยึดหลักประสบการณและใหโอกาสแกรุนอาวุโสมากกวานี้ 
12. ควรประเมินบุคคลจากประสบการณทํางานมากกวาการสอบ
เพื่อเลื่อนระดับเพื่อจะไดคนที่ทํางานจริงๆ ไดพัฒนาในสายงานเพื่อ
ประโยชนในการที่กรมท่ีดินจะขับเคลื่อนภารกิจตอไป 
13. เห็นควรบรรจุตําแหนงนักวิชาการท่ีดินเฉพาะวุฒินิติศาสตร    
จะไดบุคลากรที่มีพื้นฐานดานกฎหมายแพง เพื่อลดความผิดพลาด
ของงาน ประหยัดเวลาเรียนรูงาน จะไดมีเวลาบรกิารประชาชนมากข้ึน 
14. คําสั่งชวยราชการไมควรใหมีภายในจังหวัด เพราะไมมีคนมา
ทดแทนตําแหนง 

การพัฒนาบุคลากร 1. ใหเจาหนาที่ไดมีโอกาสฝกอบรมในหลักสูตรตาง ๆ ใหตรงกับสายงาน
ท่ีปฏิบัติ  
2. ควรสงเสริมใหมีการฝกอบรมเจาหนาที่ท่ีบรรจุใหมใหมากข้ึน
กวาเดิม  
3. เพิ่มงบประมาณในการบริหารงานบุคคล และพัฒนาบุคลากรให 
ครอบคลุมกับภารกิจ 
4. จัดทําโครงการพัฒนาบุคคลากรอยางตอเน่ือง และสนับสนุนให
บุคคลากรไดเขารวมฝกอบรมแลกเปลี่ยนเรียนรู โดยมุงเนนใหกับ
การสงเสริมใหเปนผูมีคุณธรรม จริยธรรมตามหลักธรรมาภิบาลและ
การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 
5. เทคโนโลยีสมัยใหม เขามามีบทบาทในการทํางานมากขึ้น 
บุคลากรจําเปนตองมกีารปรับตัวใหทันตอยุคสมัย  
6. ควรมีการพัฒนาบุคลากรดานประชาสัมพันธในการบริการ
ประชาชน อบรมบุคลากรใหมีจิตบริการ แนะนําประชาชนดวยวาจา
สุภาพ กริยามารยาทเรียบรอย ใหความรูประชาชนในการติดตอรับ
บริการ ตรวจสอบคัดกรองเอกสารความพรอมในการทํานิติกรรม
ตางๆ สรางความประทับใจกับผูรับบริการ 
7. บุคลากรกรมท่ีดินไดรับการพัฒนาให มีความรูและทักษะ         
ท่ีหลากหลายพรอมรับการเปลี่ยนแปลงสูรัฐบาลดิจิทัล 
8. มีทุนการศึกษาเรียนตอ หรือทุนสนับสนุนการฝกอบรมพิเศษ       
ท่ีสถาบันตางๆ จัดข้ึน 
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การบรหิารทรัพยากรบุคคล  ความตองการ/ความคาดหวังของบุคลากร 

การจัดสวัสดิการและสิทธิประโยชน 1. การจัดสวัสดิการของเจาหนาที่ใหมีเพิ่มขึ้น เชน บานพัก รถรับสง 
คาลวงเวลา เงินเพิ่มพิเศษ เงินกูดอกเบี้ยต่ํา รานคาสวัสดิการ
จําหนายสินคาราคาถูกเพื่อชวยเหลือคาครองชีพ   
2. การแจงเตือนขาราชการเม่ือครบรอบระยะเวลาท่ีจะไดรับสิทธิ
ตางๆ เชน ประเมนิเลื่อนระดับ เครื่องราชฯ เปนตน  
3. ควรมีวงเงินไวสําหรับขาราชการกูในอัตราที่ชวยดูแลสมาชิกจริง ๆ 
ไมใชดอกเบ้ียสูง 
4. สามารถตรวจสอบประวัติหรือสงขอมูลแกไขไดทางอินทราเน็ต
โดยการยืนยันตัวบุคคลดวยตนเอง 
5. ควรมีการสื่อสารใหบุคลากรไดรับทราบขอมูลสิทธิสวัสดิการ     
ใหมากกวานี้ 

ดานวินัยและการลงโทษ 1. ตองการหนวยงานชวยเหลือเจาหนาที่เมื่อถูกฟองคดี 
2. อบรมใหความรูแกขาราชการทราบถึงข้ันตอนแนวทางปฏิบัติ 
สิทธิ กรณีถูกฟอง ไมวาจากประชาชนหรือหนวยงาน 
3. ควรมี Line ถามตอบ ซักถามไดในทุกประเด็นที่เก่ียวของตาง ๆ  
4. ใหความรูขาราชการท่ีบรรจุใหม แนวปฏิบัติจรรยาบรรณ วินัย
ขาราชการ บทกําหนดโทษ 
5. แกไขโทษการกระทําความผิดครั้งแรกโดยมิไดเจตนาทุจริตเปน
โทษตักเตือน เนื่องจากขอบเขตงานเปนขอกฎหมาย แตการ
พิจารณามีเวลาจํากัด จึงทําใหเกิดความผิดพลาดไดงาย ไมสมควรใช
เกณฑปกตใินการพิจารณาโทษวินัย 

ดานธรรมาภิบาล 1. การแตงตั้งโยกยายตองเปนธรรมชัดเจน ไมมีการวิ่งเตน เด็กฝาก 
หรือระบบอุปถัมภ คํานึงถึงความรู ความสามารถ ประสบการณเปนหลัก 
2. ระบบการสอบเลื่อนข้ัน เลื่อนตําแหนง ตองมีความเสมอภาคและ  
มีคุณธรรม 
3. การปลูกฝงจิตสํานึกใหบุคลากรมีคณุธรรมและจรยิธรรม มีจิตบรกิาร 
มีความซ่ือสัตย สุจริต มีความรับผิดชอบตอสังคม เห็นแกประโยชน
สวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน โดยใชหลักทางพระพุทธศาสนา
เขามามีสวนรวม และการจัดฝกอบรมดานคุณธรรมจริยธรรมรวมกับ
หนวยงานทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน 
4. การกําหนดระเบียบ กฎเกณฑ ในการพิจารณาคําขอยายที่ชัดเจน
และสามารถชี้แจงเหตุผลตางๆ ในการพิจารณาได 
5. ความโปรงใสในการพิจารณาการโยกยายใหแสดงตําแหนงที่วาง 
เพื่อใหทุกคนทราบ มีการพิจารณาตามลําดับหรือผูที่เดือดรอนกอน 
เชน เจ็บปวย 
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การบรหิารทรัพยากรบุคคล  ความตองการ/ความคาดหวังของบุคลากร 

 6. สงเสริมคานิยมองคกร และแสดงใหเห็นถึงคุณคาของธรรมาภิบาล
ผูบริหาร ผูบังคับบัญชา ตองเปนตนแบบหรือเปนตัวอยางในการ
ปฏิบัติตนและการปฏิบัติงานที่ดี 
7. สงเสริมการสรางสํานักงานท่ีดินสีขาวปราศจากการเรียกรับ 
ผลประโยชน 
8. รับฟงความคิดเห็นของบุคลากรทุกระดับ โดยเปดชองทางให
สามารถเขาถึงและแสดงความคดิเห็นไดงาย 

อ่ืน ๆ  1. ควรมีระบบชวยเหลือสํานักงานที่ดินแตละแหงเพื่อติดตามปญหา
อุปสรรคและจัดเจาหนาที่ ท่ีมีความรูความสามารถไปชวยแกไข
ปญหาตางๆ ตามความเหมาะสม 
2. ควรมีการปรับปรุงระเบียบบริหารงานบุคคลของกรมที่ดินให
ทันสมัย และเปนปจจุบัน เนื่องจากระเบียบเดิมมีการใชมานานแลว 

 
 
เปาหมายสูงสุดของการบริหารทรัพยากรบุคคลในอนาคต 
 

1. ผูบริหารมีธรรมาภิบาลเปนแบบอยางท่ีดีใหกับผูใตบังคับบัญชา บุคลากรมีความรัก ความสามัคคี มีการ          
 แขงขันท่ีเปนธรรม มีการพัฒนาตนเองใหมีความรู ความสามารถ ปฏิบัติงานในหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ      
 มีการเรียนรูการใชเทคโนโลยีใหมๆ ที่ทันสมัย สามารถปรับตัวไดทันกับสิ่งท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต 
2. มีฐานขอมูลบุคลากรที่ถูกตอง ทันสมัย สามารถนําไปใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
3. บุคลากรมีความสุขในการปฏิบัติงาน มีสวัสดิการที่ดี มีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน มีการพัฒนาความรู 
 ความสามารถเทาเทียมกันทุกระดับ ทุกตําแหนง 
4. การพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลใหมีความโปรงใส เปนธรรม ตรวจสอบได 
5. บุคลากรไดรับการพัฒนาใหมีความรูและทักษะที่พรอมรับการเปลี่ยนแปลงสูรัฐบาลดิจทิัล 
6. กรมที่ดินมีแนวทางในการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ชัดเจนและมีประสิทธิภาพ สามารถขับเคลื่อนภารกิจ
 และยุทธศาสตรใหบรรลุเปาหมาย และมีความพรอมรองรับตอการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
7. บุคลากรมีคุณธรรม จริยธรรม ปฏิบัติงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล มีความโปรงใส เปนธรรม เสมอภาค     
 เกิดประโยชนสูงสุดแกทางราชการ และประชาชน 
8. มีแผนการสรรหา บรรจุ แตงตั้ง ใหไดมาซึ่งบุคลากรที่มีคุณภาพ 
9. มีการวิเคราะหกระบวนงานและอัตรากําลังที่เหมาะสมทั้งระยะสั้นและระยะยาว ใหสอดคลองกับภารกิจ    
 ของกรมที่ดิน 
10. การวางแผนอัตรากําลังในอนาคต การขอสนับสนุนกรอบอัตรากําลังเพ่ือทดแทนขาราชการที่เกษียณอายุ
 โดยเร็ว การขอจัดสรรอัตรากําลังเพ่ิมใหมใหเพียงพอในการปฏิบัติงาน  
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แนวโนมในอนาคตดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

1. รูปแบบการปฏิบัติงานที่เปลี่ยนแปลงไป (New Normal)  
           ภัยคุกคามทางดานโรคระบาดติดตอ (Covid-19) หรือเทคโนโลยีสมัยใหมตาง ๆ สงผลใหตองมีการ
ปรับรูปแบบการทํางาน การประชุม การเรียนรูและการพัฒนาบุคลากร ผานระบบออนไลนเพ่ิมมากขึ้น ตองมี
การเตรียมความพรอมทางดานอุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใชตาง ๆ ใหพรอมใชงานและทันสมัยอยูเสมอ 
 

2. เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy)  
           เนื่องจากปจจุบันมีการนําระบบเทคโนโลยีดิจิทัล เชน โทรศัพท แทปเลต แอพพลิเคชั่น และสื่อ
ออนไลนตาง ๆ มาใชในการปฏิบัติงาน การสื่อสาร การทํางานรวมกัน หรือใชเพื่อพัฒนากระบวนการทํางาน 
จึงตองใหความสําคัญและพัฒนาเรียนรูอยางเรงดวนใหบุคลากรมีทักษะในการนําเครื่องมืออุปกรณ และ
เทคโนโลยีดิจิทัล ท่ีมีอยูในปจจุบันมาใชใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 

3. การวางแผนอัตรากําลัง (Workforce Planning)  
           การบริหารอัตรากําลังใหเพียงพอกับปริมาณงาน สงเสริมใหมีการสอน พัฒนาบุคลากรใหสามารถ
เรียนรูเขาใจ สามารถใชเทคโนโลยีดิจิทัลในระดับพื้นฐานได สรางความผูกพัน รักษาคนดี คนเกง สรรหา
บุคลากรคุณภาพเขามาในองคกร 
 

4. การสรรหา บรรจุ และแตงตั้ง 
   ภายใตการเปลี่ยนแปลงในระบบราชการท่ีมีการนําเทคโนโลยีเขามาใชในกระบวนการจัดทําขอมูล
ขาราชการ และความกาวหนาของขาราชการ ซึ่งการบริหารงานบุคคลของกรมที่ดินตองมีความโปรงใส       
เปนธรรม และขาราชการตองมีทักษะความรู ความสามารถในการปฏิบัติหนาที่ใหไดอยางมืออาชีพ 
 

5. การตระหนักรูและรับผิดชอบตอหนาที่ 
 ปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงกฎหมายที่เกี่ยวของกับภารกิจการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ มีการ
กําหนดระเบียบ แนวทางปฏิบัติเพื่อใชเปนคูมือการปฏิบัติงาน เพื่อเปนการสรางองคความรูและใหขาราชการ
ตระหนักทั้งหนาที่และความรับผิดชอบทั้งตอตนเองและองคกร โดยมุงเนนใหขาราชการปฏิบัติหนาที่ดวยความ
ซื่อสัตย สุจริต และมีระเบียบวินัยทั้งตอตนเองและผูอื่น 
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การกําหนดประเด็นยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 10 ประเด็นยุทธศาสตร  
  

 จากการทอดแบบสอบถามผูบริหารประกอบดวย ผูอํานวยการสํานัก/กอง เจาพนักงานที่ดินจังหวัด 
ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานดานทรัพยากรบุคคลท่ีผานมา นโยบาย และทิศทางการดําเนินงาน     
ดานทรัพยากรบุคคลกรมที่ดินในอนาคต และผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมดานการบริหารทรัพยากรบุคคล    
กรมที่ดิน สามารถนํามาสังเคราะหเปนประเด็นยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากรบุคคล จํานวน               
10 ประเด็นยุทธศาสตร ไดดังน้ี 

 1. บริหารทรัพยากรบุคคลและวางแผนอัตรากําลังใหเหมาะสม สามารถขับเคลื่อนภารกิจตาม
ยุทธศาสตรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 2. พัฒนาระบบการจัดการฐานขอมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหสามารถสนับสนุนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลไดอยางถูกตอง ครบถวน เหมาะสม และทันเวลา 
 3. พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล การสรรหา บรรจุ แตงตั้งบุคลากรดวยนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีที่ทันสมัยดวยความโปรงใส เปนธรรม ตรวจสอบได 
 4. พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ทักษะ และสมรรถนะ ที่สอดคลองกับยุทธศาสตรกรมที่ดิน และการ
เปลี่ยนแปลงของระบบราชการ 
 5. การสรางเสริมคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติตนและปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย สุจริตและ
พรอมรับผิด  
 6. การพัฒนาระบบการบริหารผลการประเมิน (Performance Management) ใหสามารถนํามาใช
ในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 7. การพัฒนาระบบการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหสอดคลองกับกระแสการเปลี่ยนแปลง
ของสังคม เศรษฐกิจ ไดอยางมปีระสิทธิภาพและคุมคา 
 8. การพัฒนาระบบสรางแรงจูงใจในการทํางานใหกับบุคลากรเพื่อสรางขวัญ และกําลังใจในการ
ปฏิบัติงาน และธํารงรักษาบุคลากรใหเกิดความรกัและผูกพันกับองคกร 
 9. การเสริมสรางคุณภาพชีวิตที่ดีและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน 
 10. การพัฒนาระบบสรรหา บรรจุ และแตงตั้งบุคลากรโดยยึดหลักสมรรถนะที่มีความเหมาะสม 
สอดคลองกับสถานการณการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล ไดอยางมีประสิทธิภาพและสรางความเช่ือมั่นในระบบ
บริหารงานบุคคลที่มีความโปรงใส เปนธรรม 
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แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลกรมที่ดิน พ.ศ. 2565 – 2569 

 
          กรมท่ีดินไดกําหนดทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ภายใตแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมที่ดิน พ.ศ. 2565 –  
2569 ดังนี้ 
 

วสิัยทัศน  
 

เปนหนวยงานหลักดานบริหารทรัพยากรบุคคลอยางมืออาชีพ ภายใตนวัตกรรมการเปลี่ยนแปลง     
ดวยความโปรงใส เปนธรรม 
 

พันธกิจ  
 

๑. พัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลใหสอดคลองกับสภาวการณการเปลี่ยนแปลง  
๒. พัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรไดอยางมีประสิทธิภาพ  
3. ฐานขอมูลบุคลากรมีความถูกตอง ทันสมัย ใชประโยชนไดอยางถูกตอง เหมาะสม  
4. เสริมสรางและพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร  
 
เปาประสงค  
 

1. มีระบบบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพภายใตนวัตกรรมที่ทันสมัยและสอดคลองกับ
 บทบาทภารกิจ 

๒. บุคลากรมีความรู ทักษะ และสมรรถนะท่ีเหมาะสมตอการปฏิบัติงาน  
3. มีระบบฐานขอมูลสารสนเทศทรัพยากรบุคคลที่ตอบสนองการใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
4. บุคลากรมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความรัก ความผูกพันตอองคกร  
 
คานิยม   :   SIAM 
 

S : Standard  สรางมาตรฐานการทํางาน 
I : Innovation  สรางนวัตกรรม 
A : Agility  ความคลองตัวพรอมรับการเปลี่ยนแปลง 
M : Mastery  เชี่ยวชาญทํางานอยางมืออาชีพ 
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ประเด็นยุทธศาสตร  
 

 ยุทธศาสตรที่ 1 บริหารทรัพยากรบุคคลและวางแผนอัตรากําลังใหเหมาะสม สามารถขับเคลื่อน
    ภารกิจตามยุทธศาสตรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนาระบบการจัดการฐานขอมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหสามารถสนับสนุน
    การบริหารทรัพยากรบุคคลไดอยางถูกตอง ครบถวน เหมาะสม และทันเวลา 
 ยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล การสรรหา บรรจุ  แต งตั้ งบุคลากร
    ดวยนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ทันสมัยดวยความโปรงใส เปนธรรม ตรวจสอบได 
 ยุทธศาสตรที่ 4 พัฒนาบุคลากรใหมีความรู  ทักษะ และสมรรถนะ ที่สอดคลองกับยุทธศาสตร      
    กรมท่ีดิน และการเปลี่ยนแปลงของระบบราชการ 
 ยุทธศาสตรที่ 5 การสรางเสริมคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติตนและปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย 
   สุจริตและพรอมรับผิด  
 ยุทธศาสตรที่ 6 การพัฒนาระบบการบริหารผลการประเมิน (Performance Management)        
    ใหสามารถนํามาใชในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ยุทธศาสตรที่ 7 การพัฒนาระบบการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหสอดคลองกับกระแสการ
    เปลี่ยนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ ไดอยางมีประสิทธิภาพและคุมคา 
 ยุทธศาสตรที่ 8 การพัฒนาระบบสรางแรงจูงใจในการทํางานใหกับบุคลากรเพื่อสรางขวัญ และ
 กําลังใจ    กําลังใจในการปฏิบัติงาน และธํารงรักษาบุคลากรใหเกิดความรักและผูกพันกับองคกร 
 ยุทธศาสตรที่ 9 การเสริมสรางคุณภาพชีวิตที่ดีและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน 
 ยุทธศาสตรที่ 10 การพัฒนาระบบสรรหา บรรจุ และแตงตั้งบุคลากรโดยยึดหลักสมรรถนะที่มีความ
    เหมาะสม สอดคลองกับสถานการณการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล ไดอยางมี 
    ประสิทธิภาพและสรางความเชื่อมั่นในระบบบริหารงานบุคคลที่มีความโปรงใส เปนธรรม
 กรมที่ดินไดกําหนดแนวทางการปฏิบัติเพื่อบรรลุทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบ
มาตรฐานความสําเร็จตามแนวทาง HR Scorecard ของ สํานักงาน ก.พ. ดังน้ี  

  มิต ิ
ประเด็น 

ยุทธศาสตร 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

มิติที่ 1  
ความสอดคลองเชิง
ยุทธศาสตร 

1 
 
 
 
  

1.1 การบริหารทรัพยากร
บุคคลมีความสอดคลองและ
สนับสนนุยุทธศาสตรกรมที่ดิน 
1.2 มีแผนอัตรากําลัง 
ท่ีเหมาะสม สอดคลอง 
กับภารกิจ 

1.1.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทํา
แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล
กรมท่ีดิน 
1.2.1 ระดับความสําเร็จของการ
วิเคราะหและเกลี่ยกรอบอัตรากําลังให
เหมาะสมและเพียงพอตอการปฏิบัติงาน 

มิติที่ 2  
ประสิทธิภาพของ
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

2 2.1 มีฐานขอมูลโครงสราง 
หนวยงานภายใน     
กรอบอัตรากําลังและขอมูล
ขาวสาร เพื่อใชสนับสนุน
งานบริหารทรัพยากรบุคคล 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2.1.1 ระดับความสําเร็จของการมี
ฐานขอมูลโครงสรางหนวยงานภายใน 
กรอบอัตรากําลัง และขอมูลขาวสารท่ี
เผยแพรผานระบบชองทางตาง ๆ 
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  มิต ิ
ประเด็น 

ยุทธศาสตร 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

มิติที่ 2  
(ตอ) 

 2.2 มีฐานขอมูลบุคลากร    
กรมที่ดินท่ียื่นคํารองขอยาย
เพื่อใชสนับสนุนการ
บริหารงานบุคคลไดอยาง
เหมาะสม 

2.2.1 ระดับความสําเร็จของการมี
ฐานขอมูลบุคลากรกรมที่ดินที่ยื่นคํารอง
ขอยาย 

 2.3 มีระบบอิเล็กทรอนิกส
รับสงขอมูลบุคลากร ผาน 
Web Service ระหวางกัน 
กับสํานักงาน ก.พ. เพื่อให
สามารถ มีฐานขอมูล
บุคลากรภาครัฐของ
ประเทศแบบฐานเดียว    
โดยสํานักงาน ก.พ. นํา
เปนขอมูลประกอบการ
ตัดสินใจเชิงนโยบายดาน
การบริหารทรัพยากร
บุคคลภาครัฐในทุกระดับ
ตามแผนพัฒนารฐับาล
ดิจิทัลของประเทศไทย 

2.3.1 ระดับความสําเร็จของการมีระบบ
อิเล็กทรอนิกส เพื่อรับ - สงขอมูลบุคลากร 
ผาน Web Service ระหวางกัน กับ
สํานักงาน ก.พ. เพื่อจัดทําเปนฐานขอมูล
บุคลากรภาครฐัของประเทศแบบฐานเดียว 
 

7 
 
 

2.4 ปรับปรงุพัฒนา
กระบวนงานดานการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
ใหเกิดประสิทธิภาพ 

2.4.1 ระดับความสาํเร็จของแผนงาน/
โครงการ/กิจกรรม ดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
 

2.5 การพัฒนาบุคลากร 
ของกรมที่ดินมีความคุมคา 

2.5.1 รอยละของโครงการพัฒนา
บุคลากรมีความคุมคา 

มิติที่ 3 
ประสิทธิผลของ
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

10 
 
 
 
 

3.1 พัฒนาระบบการ             
สรรหา บรรจุและแตงตั้ง
บุคลากรใหมีประสิทธิภาพ 
เปนธรรม โปรงใส และ
ตรวจสอบได 

3.1.1 ระดับความพึงพอใจของบุคลากร
กลุมเปาหมายที่มีตอระบบบริหารงาน
บุคคลของกรมท่ีดิน 

8 
 

3.2 มีระบบแรงจูงใจ 
เพื่อสรางขวัญกําลงัใจ 
ในการปฏิบัติงาน  
และธํารงรกัษาบุคลากร 

3.2.1 รอยละของสายงานท่ีไดดําเนินการ
ทบทวนสายทางความกาวหนา 
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  มิต ิ
ประเด็น 

ยุทธศาสตร 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

มิติที่ 3  
(ตอ) 

6 
 

3.3 มีระบบการประเมิน 
ผลการปฏิบัติงานที่
สะทอนผลการปฏิบัติงาน
อยางแทจริง 

3.3.1 ระดับความสําเร็จของระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของกรมที่ดิน 
 

4 
 
 

3.4 บุคลากรกรมที่ดิน 
มีการเรียนรูและพัฒนา 
ตนเองอยางตอเนื่อง 

3.4.1 จํานวนองคความรูตามแผนการ
จัดการความรูของกรมที่ดิน (Knowledge 
Management : KM) 
3.4.2 จํานวนองคความรูในรูปแบบ 
สื่อประเภทตาง ๆ ที่เผยแพรในระบบ 
การพัฒนาการเรียนรูผานระบบดิจิทัล 
(Digital Training School-DOL) 

3.5 พัฒนาบุคลากร            
กรมที่ดินใหเปนผูมีความรู 
ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานไดอยาง 
มืออาชีพ 
 

3.5.1 รอยละบุคลากรกรมที่ดินไดรับการ
พัฒนาตามเปาหมายที่กําหนดไว          
ในแผนพัฒนาบุคลากรกรมท่ีดิน    
ประจําปงบประมาณ   

3.5.2 รอยละของโครงการพัฒนา
บุคลากรที่ผานเกณฑการประกันคณุภาพ
การฝกอบรม 
3.5.3 รอยละของบุคลากรกรมท่ีดิน     
ท่ีไดรบัการพัฒนาตามแผนพฒันา
รายบุคคล (Individual Development 
Plan : IDP) 
3.5.4 จํานวนโครงการ/ครั้ง 
 การดําเนินการใหความรูแกบุคลากร   
กรมท่ีดินผานระบบออนไลน 
3.5.5 รอยละหนวยงานกรมที่ดิน         
มีการสอนแนะงาน (Coaching) ใหกับ
บุคลากรในสังกัด (สํานัก/กอง) สาํนักงาน
ท่ีดินกรุงเทพมหานคร 

5 
 
 
 

3.6 สงเสริมบุคลากร           
กรมที่ดิน ใหปฏิบัติงาน 
ภายใตกรอบคุณธรรม 
จริยธรรม 

3.6.1 รอยละของจํานวนขาราชการ                
ท่ีไดรบัการเสนอชื่อเขาคัดเลือกเปน
ขาราชการกรมท่ีดินผูมีคุณธรรมจริยธรรม
ดีเดน ประจําป  
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  มิต ิ
ประเด็น 

ยุทธศาสตร 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

มิติที่ 4 
ความพรอมรับผิด
ดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

3 
 
 
 

4.1 บริหารทรัพยากร
บุคคลอยางโปรงใส  
พรอมใหตรวจสอบ 

 

4.1.1 จํานวนชองทางของการรับรู
ขาวสาร/ขอมูลการดําเนินการ                     
ดานทรัพยากรบุคคล ที่ไดรบัการเผยแพร
ผานชองทางตางๆ 

มิติที่ 5 
คุณภาพชีวิตและ
ความสมดุล
ระหวางชีวิตกับ
การทํางาน 
 

9 
 
 
 
 
 
 

5.1 ปรับปรงุสภาพ 
แวดลอมดานสถานท่ีและ
อุปกรณในการทํางานของ
บุคลากรควบคูไปกับ
สภาพแวดลอมและความ
พรอมในการบริการ
ประชาชนใหเหมาะสม
เปนไปตามมาตรฐาน 

5.1.1 จํานวนแผนงาน/ โครงการ/
กิจกรรม ที่สวนกลางไดดําเนนิการ   
ตามแผนพัฒนาคณุภาพชีวิตขาราชการ
กรมท่ีดิน 
5.1.2 จํานวนสาํนักงานที่ดิน ท่ีไดรับการ
ปรับปรุงอาคารสถานที่และส่ิงอํานวย
ความสะดวกในการปฏิบัติงานบริการ
ประชาชน 

  5.2 การจัดสวัสดกิาร 
เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต 
ใหกับเจาหนาท่ีของ              
กรมที่ดิน 

5.2.1 จํานวนแผนงาน/ โครงการ/
กิจกรรม ที่จัดเปนสวัสดิการนอกเหนือจาก    
ท่ีกฎหมายกําหนดใหกับเจาหนาที่ 
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ประเด็นยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากรบุคคล พ.ศ. 2565 – 2569 สอดคลองกับ HR Scorecard  

 

ประเด็นยุทธศาสตรดานการบริหารทรพัยากรบุคคล

1. บริหารทรัพยากรบุคคลและวางแผนอัตรากําลังใหเหมาะสม สามารถขับเคลื่อนภารกิจตามยุทธศาสตรไดอยางมี
ประสิทธิภาพ

2. พัฒนาระบบการจัดการฐานขอมูลและเทคโนโลยสีารสนเทศ ใหสามารถสนับสนุนการบริหารทรัพยากรบุคคลไดอยาง
ถูกตอง ครบถวน เหมาะสม และทันเวลา

3. พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล การสรรหา บรรจุ แตงต้ังบุคลากรดวยนวัตกรรมและเทคโนโลยี        
ที่ทันสมัยดวยความโปรงใส เปนธรรม ตรวจสอบได

4. พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ทักษะ และสมรรถนะ ที่สอดคลองกับยุทธศาสตรกรมที่ดิน และการเปลี่ยนแปลงของระบบ
ราชการ

5. การสรางเสริมคุณธรรม จริยธรรมในการปฏบิัติตนและปฏิบัติงานดวยความซ่ือสัตย สุจริตและพรอมรบัผดิ 

6. การพัฒนาระบบการบริหารผลการประเมิน (Performance Management) ใหสามารถนํามาใชในกระบวนการ
บริหารทรัพยากรบุคคลไดอยางมีประสิทธภิาพ

7. การพัฒนาระบบการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหสอดคลองกับกระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ 
ไดอยางมีประสิทธิภาพและคุมคา

8. การพัฒนาระบบสรางแรงจงูใจในการทํางานใหกับบุคลากรเพื่อสรางขวัญ และกําลังใจในการปฏิบัติงาน และธาํรง
รักษาบุคลากรใหเกิดความรักและผูกพันกับองคกร

9. การเสริมสรางคุณภาพชีวิตที่ดีและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน

10. การพัฒนาระบบสรรหา บรรจุ และแตงต้ังบุคลากรโดยยดึหลักสมรรถนะที่มีความเหมาะสม สอดคลองกับ
สถานการณการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล ไดอยางมปีระสิทธิภาพและสรางความเชื่อม่ันในระบบบริหารงานบคุคลที่มีความ
โปรงใส เปนธรรม

มติิที่  1 ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร (Strategic Alignment)                                                                          
1. บริหารทรพัยากรบุคคลและวางแผนอตัรากาํลงัใหเ้หมาะสม สามารถขบัเคลืÉอน        

ภารกิจตามยทุธศาสตรไ์ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ

มติิที่ 2 ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency)

2. พฒันาระบบการจดัการฐานขอ้มลูและเทคโนโลยี

สารสนเทศ ใหส้ามารถสนบัสนนุการบริหารทรพัยากร

บคุคลไดอ้ยา่งถตูอ้ง เหมาะสม และทนัเวลา

7. การพัฒนาระบบการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลใหเกิดประสิทธิภาพ และคุมคา

 มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบรหิารทรพัยากรบุคคล
(HRM Program Effectiveness) 

10. . การพัฒนาระบบสรรหา บรรจุ และแตงต้ังบุคลากรโดย
ยึดหลักสมรรถนะที่มีความเหมาะสม สอดคลองกับสถานการณ

การเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล ไดอยางมีประสิทธภิาพ
8. การพัฒนาระบบสรางแรงจูงใจในการทํางานใหกับบุคลากร
เพ่ือสรางขวัญ และกําลังใจในการปฏิบัติงาน และธํารงรักษา

บุคลากรใหเกิดความรักและผูกพันกับองคกร
6. การพัฒนาระบบการบริหารผลการประเมิน (Performance 

Management) ใหสามารถนํามาใชในกระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ไดอยางมีประสิทธิภาพ

4. พฒันาบคุลากรใหมี้ความรู ้ทกัษะ และสมรรถนะ 

ทีÉสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตรก์รมทีÉดิน

5. การสรา้งเสริมคณุธรรม จริยธรรมในการปฏิบติัตน        

และปฏิบติังาน

มติิที่ ๔  ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล
(HR Accountability)

3 พฒันาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล การสรรหา บรรจุ  
แตงต้ังบุคลากรดวยนวตักรรมและเทคโนโลยีท่ีทันสมัย       

ดวยความโปรงใส เปนธรรม ตรวจสอบได

มติิที่ ๕ คุณภาพชีวติและความสมดุลระหวางชีวิต                
กบัการทํางาน (Quality of Work Life)                                 

9. การเสริมสรางคุณภาพชีวิตที่ดีและความสมดุลระหวาง
ชีวิตกับการทํางาน
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แผนงาน/โครงการ ตามแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลกรมที่ดิน พ.ศ. 2565 – 2569 

มิต ิ ประเด็นยุทธศาสตรที ่
เปาประสงค 
เชิงกลยุทธ 

ตัวชี้วัด 
ระดับเปาหมาย 

 
แผนงาน / โครงการ 

 
ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลาดาํเนินการ 

1 2 3 4 5 65 66 67 68 69 
มิตทิี่ 1 
ความสอดคลอง
เชิงยุทธศาสตร 

1. บริหารทรัพยากรบุคคล
และวางแผนอัตรากําลังให
เหมาะสม สามารถ
ขับเคลือ่นภารกิจตาม
ยุทธศาสตรไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

1.1 การบริหารทรพัยากรบุคคล
มีความสอดคลองและสนับสนุน
ยุทธศาสตรกรมท่ีดิน 

1.1.1 ระดับความสําเร็จ
ของการจัดทําแผนกลยุทธ
การบริหารทรัพยากรบุคคล
กรมท่ีดิน 

1 2 3 4 5 1. โครงการจัดทําแผนปฏิบติัการ
ประจําป ตามแผนกลยุทธ 
การบริหารทรพัยากรบุคคล           
กรมท่ีดิน 

กจ. 
(กลุมงาน 
วางแผน 

อัตรากําลังฯ) 
    

 
 
   

หมายเหต ุ ระดับเปาหมายประกอบดวยขั้นของระดับความสําเร็จ ดังนี ้
ระดับ 1 ศกึษาเอกสาร ขอมูลตาง ๆ ประเมินสถานภาพดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ท่ีเก่ียวของกับการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลกรมท่ีดิน พ.ศ. 2565 - 2569  
ระดับ 2 กําหนดเปาประสงคเชิงกลยุทธท่ีจะดําเนนิการในแตละป 
ระดับ 3 กําหนดตัวชี้วัดของแผนงาน/โครงการที่จะดําเนินการในแตละปใหสอดคลองและสามารถสะทอนถึงตัวชี้วดัในแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลกรมที่ดิน พ.ศ. 2565 - 2569 
ระดับ 4 จัดทําแผนปฏิบัติการประจําป ... ตามแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลกรมที่ดนิ พ.ศ. 2565 - 2569 
ระดับ 5 ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการประจําป ... ตามแผนกลยุทธการบรหิารทรพัยากรบุคคลกรมที่ดิน พ.ศ. 2565 - 2569 

 
 

1.2 มีแผนอัตรากําลัง 
ที่เหมาะสม สอดคลอง 
กับภารกิจ 

1.2.1 ระดับความสําเร็จ
ของการวิเคราะหและ    
เกลี่ยกรอบอัตรากําลัง      
ใหเหมาะสมและเพียงพอ      
ตอการปฏิบัติงาน 

1 2 3 4 5 2. โครงการวิเคราะห 
ความตองการกรอบอัตรากําลัง  
และเกลี่ยอัตรากําลังใหกับ
สํานักงานที่ดินสวนภูมิภาค 

กจ. 
(กลุมงาน 
วางแผน 

อัตรากําลังฯ) 

     

หมายเหต ุ ระดับเปาหมายประกอบดวยขั้นของระดับความสําเร็จ ดังนี ้
ระดับ 1 ดําเนินการรวบรวมขอมลูปริมาณงาน รายได จากหนวยงานสวนกลาง/สวนภูมภิาค 
ระดับ 2 วิเคราะหขอมลูท่ีไดเพ่ือกําหนดกรอบอัตรากําลังท่ีเหมาะสม 
ระดับ 3 เสนอผลการวิเคราะหขอมูลอัตรากําลังใหผูบริหารรับทราบ 
ระดับ 4 จัดทําคูมอืเพ่ือใชประกอบการพิจารณาอัตรากําลังระหวางปใหกับหนวยงานสวนกลาง/ภูมภิาค 
ระดับ 5 เกลี่ยกรอบอัตรากําลังใหเหมาะสมเพียงพอสอดคลองกับภารกิจของสํานักงานที่ดินสวนภูมิภาค 
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มิต ิ ประเด็นยุทธศาสตรที ่
เปาประสงค 
เชิงกลยุทธ 

ตัวชี้วัด 
ระดับเปาหมาย 

 
แผนงาน / โครงการ 

 
ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลาดาํเนินการ 

1 2 3 4 5 65 66 67 68 69 
มิตทิี่ 2 
ประสิทธิภาพ
ของการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

 

2. พัฒนาระบบการจัดการ
ฐานขอมลูและเทคโนโลยี
สารสนเทศ ใหสามารถ
สนับสนุนการบรหิาร
ทรัพยากรบุคคลไดอยาง
ถูกตอง ครบถวน เหมาะสม 
และทันเวลา 

2.1 มีฐานขอมูลโครงสราง
หนวยงานภายใน กรอบอตัรากําลัง 
และขอมลูขาวสาร เพื่อใช
สนับสนุนงานบริหารทรัพยากร
บุคคลไดอยางมีประสิทธภิาพ  
 
 

2.1.1 ระดับความสําเร็จ
ของการมีฐานขอมลู
โครงสรางหนวยงานภายใน 
กรอบอตัรากําลัง และขอมลู
ขาวสารที่เผยแพรผานระบบ        
ชองทางตางๆ 

1 2 3 4 5 3. การเผยแพรขอมูลโครงสราง
หนวยงานภายใน กรอบอตัรากําลัง 
และขอมลูขาวสาร ผานเว็บไซต    
กองการเจาหนาที่ (HR ชวนรู)/
ระบบ Mobile Application  

กจ. 
(กลุมงาน 
วางแผน 

อัตรากําลังฯ) 

 
    

 
 
 

  

หมายเหต ุระดับเปาหมายประกอบดวยขั้นของระดับความสําเร็จ ดังนี้  
ระดับ 1 จัดเตรียมขอมูลโครงสรางหนวยงานภายใน กรอบอัตรากําลังกรมที่ดิน และขอมลูขาวสารตาง ๆ เพ่ือนําเขาระบบ 
ระดับ 2 ดําเนินการตรวจสอบ ปรับปรุง แกไขขอมูลใหครบถวน ถูกตอง และเปนปจจุบัน  
ระดับ 3 นําขอมูลเผยแพรลงบนเว็บไซตกองการเจาหนาที่ (HR ชวนรู)  
ระดับ 4 ประสานสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเผยแพรขอมูลผานระบบ Mobile Application 
ระดับ 5  ระบบมีความพรอมใชสามารถตรวจสอบขอมลูขาวสารผานระบบ Mobile Application ได  

  2.2 มีฐานขอมูลบุคลากร    
กรมที่ดินท่ียื่นคํารองขอยาย   
เพ่ือใชสนับสนุนการบริหารงาน
บุคคลไดอยางเหมาะสม 

2.2.1 ระดับความสําเร็จ
ของการมีฐานขอมลูบุคลากร
กรมท่ีดินที่ยื่นคํารองขอยาย 

1 2 3 4 5 4. รวบรวมฐานขอมูลคาํรอง    
ขอยายของบุคลากรสังกัด    
กรมท่ีดินโดยใหบุคลากรบันทึก
ขอมูลดวยตนเอง 

สํานัก
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

     

หมายเหต ุระดับเปาหมายประกอบดวยขั้นของระดับความสําเร็จ ดังนี้  
ระดับ 1 ศกึษาวิเคราะหความตองการระบบบริหารงานบุคคลเพ่ิมเติมเพ่ือใหรองรับการจัดเก็บฐานขอมลูคํารองขอยายของบุคลากรกรมที่ดิน โดยจดัประชุมรวบรวมขอมูลความตองการ 
จากผูใชงานของกองการเจาหนาท่ี 
ระดับ 2 ออกแบบระบบและหนาจอเพ่ือนําไปใชในการพัฒนาโปรแกรม 
ระดับ 3 พัฒนาโปรแกรมตามการวิเคราะหและออกแบบ 
ระดับ 4 ทดสอบโปรแกรม 
ระดับ 5 ติดตั้งเพ่ือใชงานจริง 
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มิต ิ ประเด็นยุทธศาสตรที ่
เปาประสงค 
เชิงกลยุทธ 

ตัวชี้วัด 
ระดับเปาหมาย 

 
แผนงาน / โครงการ 

 
ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลาดาํเนินการ 

1 2 3 4 5 65 66 67 68 69 
มิตทิี่ 2 
 (ตอ) 

 2.3  มีระบบอิเล็กทรอนิกสรับ  
สงขอมลูบุคลากร ผาน Web 
Service ระหวางกัน กับ
สํานักงาน ก.พ. เพ่ือใหสามารถ 
มีฐานขอมูลบุคลากรภาครัฐ   
ของประเทศแบบฐานเดียว    
โดยสํานักงาน ก.พ. นําเปน
ขอมลูประกอบการตัดสินใจ   
เชิงนโยบายดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐ          
ในทุกระดับตามแผนพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย 

2.3.1 ระดับความสําเร็จของ
การมีระบบอิเล็กทรอนิกส 
เพ่ือรับ - สงขอมลูบุคลากร 
ผาน Web Service ระหวาง
กัน กับสํานักงาน ก.พ. เพ่ือ
จัดทําเปนฐานขอมลูบุคลากร
ภาครัฐของประเทศแบบ  
ฐานเดียว 

1 2 3 4 5 5. แผนงานการจัดทําขอมลูหลัก 
(Master Data) ตามมาตรฐาน
ขอมูลกลางของสํานักงาน ก.พ. 

กจ.  
(ฝายทะเบียน

ประวัติฯ), 
สํานัก

เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

     

หมายเหต ุระดับเปาหมายประกอบดวยขั้นของระดับความสําเร็จ ดงัน้ี   
ระดับ 1  ศึกษาและจัดเตรียมชดุขอมลูหลัก (Master Data) ตามมาตรฐานขอมลูกลางของสํานักงาน ก.พ. 
ระดับ 2  ดําเนินการปรับปรุง/เปลี่ยนแปลงโครงสรางขอมูล (Data Conversion) ของระบบบริหารงานบุคคลกรมที่ดิน ใหตรงตามมาตรฐานกลางของสํานักงาน ก.พ.    
            สําเร็จไมนอยกวารอยละ 75 
ระดับ 3  ดําเนินการตามระดับ 2 และจัดเตรียมแผนผังเช่ือมโยงขอมูลระหวางขอมูลในระบบ HR ของกรมที่ดิน กับชุดขอมูลหลักของระบบ DPIS สําเร็จ 
ระดับ 4  พฒันา API สําหรับการเชื่อมโยงขอมลู พัฒนาระบบความปลอดภัยในการเรียกใชงาน API และกําหนดสิทธใินการใชงาน ทดสอบความถูกตองในการทํางานของ API  
            ปรับปรุงและแกไขปญหาการทํางานของ API และทดสอบการใชงานทรัพยากรคอมพิวเตอรบนเคร่ืองแมขาย       
ระดับ 5  สรุปความพรอมใหบริการเช่ือมโยงขอมลู เอกสารคูมือการใชงาน และเปดใหใชงานเชื่อมโยงขอมูลผาน API 

 7. การพัฒนาระบบการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลใหสอดคลองกับกระแส
การเปลี่ยนแปลงของสังคม 
เศรษฐกิจ ไดอยางมี
ประสิทธิภาพและคุมคา 

2.4 ปรับปรุงพัฒนา
กระบวนงานดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลใหเกิด
ประสิทธิภาพ 

2.4.1 ระดับความสําเร็จ 
ของแผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม ดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

1 2 3 4 5 6. การจัดทําแนวทาง/คูมอื  
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานดาน   
การบริหารทรพัยากรบุคคล 

ทุกกลุม/ฝาย 
ในกองการ
เจาหนาที ่
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มิต ิ ประเด็นยุทธศาสตรที ่
เปาประสงค 
เชิงกลยุทธ 

ตัวชี้วัด 
ระดับเปาหมาย 

 
แผนงาน / โครงการ 

 
ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลาดาํเนินการ 

1 2 3 4 5 65 66 67 68 69 
มิตทิี่ 2 
 (ตอ) 

 หมายเหต ุระดับเปาหมายประกอบดวยขั้นของระดับความสําเร็จ                                                           
ระดับ 1 มีการรวบรวมขอมลูเพ่ือจัดทําแนวทาง/คูมอืเกี่ยวกับการปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ระดับ 2 ศกึษาวิเคราะหขอมูลในการจัดทําแนวทาง/คูมือเกี่ยวกับการปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ระดับ 3 จัดเตรียมพิมพรางแนวทาง/คูมอืเก่ียวกับการปฏิบัติงานดานการบริหารทรพัยากรบุคคล 
ระดับ 4 ตรวจสอบและแกไขแนวทาง/คูมือเก่ียวกับการปฏิบัติงานดานการบริหารทรพัยากรบุคคล 
ระดับ 5 จัดพิมพคูมือ/เผยแพรแนวทาง/คูมือเกี่ยวกับการปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 1 2 3 4 5 7. โครงการเรงรัดสะสาง 

งานคางของกลุมงานวนิัย 
 

กลุมงานวินัย 
      

หมายเหต ุระดับเปาหมายประกอบดวยขั้นของระดับความสําเร็จ   
ระดับ 1 มีการรวบรวมขอมลูงานคางของกลุมงานวนิัย 
ระดับ 2 จัดทําโครงการเรงรัดสะสางงานคางเสนออธิบดอีนุมติัโครงการฯ 
ระดับ 3 ดําเนินการสะสางงานระหวางดําเนินการเพ่ือลดปริมาณงานคางดําเนินการ 
ระดับ 4 สรุปผลดําเนินการรายงานผูบังคับบัญชา 
ระดับ 5 ประเมินผลบุคลากรจากการดําเนินการเมื่อสิ้นสุดโครงการ 
2.5 การพัฒนาบุคลากร 
ของกรมที่ดินมีความคุมคา 

2.5.1 รอยละของโครงการ
พัฒนาบุคลากรมีความคุมคา 

60 65 70 75 80 8. การประเมินความคุมคา   
ของการพัฒนาบุคลากร 
 

กองฝกอบรม 
     

หมายเหต ุระดับเปาหมายประกอบดวยขั้นของระดับความสําเร็จ   
ระดับ 1 ผลการประเมินโครงการพัฒนาบุคลากรมีความคุมคาไมนอยกวารอยละ 60 ของกลุมเปาหมาย 
ระดับ 2 ผลการประเมินโครงการพัฒนาบุคลากรมีความคุมคาไมนอยกวารอยละ 65 ของกลุมเปาหมาย 
ระดับ 3 ผลการประเมินโครงการพัฒนาบุคลากรมีความคุมคาไมนอยกวารอยละ 70 ของกลุมเปาหมาย 
ระดับ 4 ผลการประเมินโครงการพัฒนาบุคลากรมีความคุมคาไมนอยกวารอยละ 75 ของกลุมเปาหมาย 
ระดับ 5 ผลการประเมินโครงการพัฒนาบุคลากรมีความคุมคาไมนอยกวารอยละ 80 ของกลุมเปาหมาย 
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มิต ิ ประเด็นยุทธศาสตรที ่
เปาประสงค 
เชิงกลยุทธ 

ตัวชี้วัด 
ระดับเปาหมาย 

 
แผนงาน / โครงการ 

 
ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลาดาํเนินการ 

1 2 3 4 5 65 66 67 68 69 
มิตทิี่ 3 
ประสิทธิผล  
ของการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

10. การพัฒนาระบบสรรหา 
บรรจุ และแตงตั้งบุคลากร
โดยยดึหลักสมรรถนะที่มี
ความเหมาะสม สอดคลอง
กับสถานการณการ
เปลี่ยนแปลงในยคุดิจิทลั    
ไดอยางมีประสิทธิภาพและ
สรางความเชื่อมั่นในระบบ
บริหารงานบุคคลท่ีมีความ
โปรงใส เปนธรรม 

3.1 พัฒนาระบบการสรรหา
บรรจุ และแตงตั้งบุคลากร  
ใหมีประสิทธภิาพ เปนธรรม 
โปรงใส และตรวจสอบได 

 

3.1.1 ระดับความพึงพอใจ
ของบุคลากรกลุมเปาหมาย 
ที่มีตอระบบบริหารงาน
บุคคลของกรมที่ดิน 

1 2 3 4 5 9. โครงการสํารวจความ  
พึงพอใจของบุคลากรที่มีตอ 
การจัดทําหลักเกณฑและ 
วิธีการสรรหา บรรจุ และแตงตั้ง  
โดยยดึหลักสมรรถนะ เปนธรรม 
โปรงใส ตรวจสอบได  
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

กจ. 
(ฝายบรรจ ุ

และแตงตั้ง , 
ฝายสรรหา
และประเมิน

บุคคล) 

 

     

หมายเหต ุ ระดับเปาหมายประกอบดวยขั้นของระดับความพึงพอใจ ดังน้ี                        
ระดับ 1 พึงพอใจตอระบบการสรรหา บรรจุ และแตงตั้งของกรมทีด่ินนอยที่สุด     
ระดับ 2 พึงพอใจตอระบบการสรรหา บรรจุ และแตงตั้งของกรมทีด่ินนอย 
ระดับ 3 พึงพอใจตอระบบการสรรหา บรรจุ และแตงตั้งของกรมที่ดินปานกลาง 
ระดับ 4 พึงพอใจตอระบบการสรรหา บรรจุ และแตงตั้งของกรมทีด่ินมาก 
ระดับ 5 พึงพอใจตอระบบการสรรหา บรรจุ และแตงตั้งของกรมทีด่ินมากที่สดุ 

มิตทิี่ 3 
(ตอ) 

 
 

 

8. การพัฒนาระบบ 
สรางแรงจูงใจในการ 

ทํางานใหกับบุคลากร 

เพื่อสรางขวัญ และกําลังใจ 

ในการปฏิบัติงาน และ 

ธาํรงรักษาบุคลากร 

ใหเกิดความรักและผูกพัน 

กับองคกร 

3.2 มีระบบแรงจูงใจ 
เพ่ือสรางขวัญกําลังใจ 
ในการปฏิบัติงาน  
และธาํรงรักษาบุคลากร 

3.2.1. รอยละของสายงาน
ที่ไดดําเนินการทบทวนสาย
ทางความกาวหนา 

80 85 90 95 100 10. โครงการทบทวนสายทาง
ความกาวหนาในสายอาชีพ 
(Career Path) 

กจ.  
(ฝายสรรหา
และประเมิน

บุคคล) 
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มิต ิ ประเด็นยุทธศาสตรที ่
เปาประสงค 
เชิงกลยุทธ 

ตัวชี้วัด 
ระดับเปาหมาย 

 
แผนงาน / โครงการ 

 
ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลาดาํเนินการ 

1 2 3 4 5 65 66 67 68 69 
มิตทิี่ 3 
(ตอ) 
 

6. การพัฒนาระบบการ
บริหารผลการประเมิน 
(Performance 
Management) ใหสามารถ
นํามาใชในกระบวนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3.3 มีการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการที่สะทอน 
ผลการปฏิบัติงานอยางแทจริง 

3.3.1 ระดับความสําเร็จ
ของการประเมินผล       
การปฏิบัตริาชการ        
ของกรมที่ดิน 

1 2 3 4 5 11. แผนการติดตามผลการ
ประเมินการปฏิบัติราชการ   
ของกรมที่ดิน 

กจ.  
(ฝายทะเบียน

ประวตัิฯ) 

 
     

หมายเหต ุ ระดับเปาหมายประกอบดวยขั้นของความสําเร็จ ดังนี้  
ระดับ 1 กรมที่ดินมีการประเมินผลการปฏิบัติราชการโดยยึดหลักผลงาน และสมรรถนะ 
ระดับ 2 มีหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่ชัดเจน มีหลักฐานแสดงใหเห็นเปนรูปธรรม เชน แบบประเมิน หลักฐานประกอบการประเมิน ฯลฯ  
ระดับ 3  มีการประกาศผลการประเมินใหทราบทั่วกัน      
ระดับ 4 มีหลักเกณฑใหสามารถรองเรียน และตรวจสอบผลการปฏบิัติงานได 
ระดับ 5 บุคลากรกรมท่ีดินมีระดับการประเมินในระดับดีมากขึ้นไป อยางนอยรอยละ 75 

4. พัฒนาบคุลากรใหมี
ความรู ทักษะ และ
สมรรถนะ ท่ีสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรกรมที่ดินและ 
การเปลี่ยนแปลงของ   
ระบบราชการ 

3.4 บุคลากรกรมที่ดิน 
มีการเรยีนรูและพัฒนา 
ตนเองอยางตอเน่ือง 

 

3.4.1 จํานวนองคความรู
ตามแผนการจัดการความรู
ของกรมที่ดิน (Knowledge 
Management : KM) 

-  1 2 3 4 12. แผนการจัดการความรู 
ของกรมที่ดิน  
(Knowledge Management : 
KM) 

กองฝกอบรม 

     

3.4.2 จํานวนองคความรู 
ในรูปแบบสือ่ประเภทตาง ๆ  
ที่เผยแพรในระบบการ
พัฒนาการเรียนรูผาน 
Platform หรือระบบดิจิทัล 
(Digital Training School-
DOL) 

5 10 15 20 25 13. การพัฒนาการเรียนรูผาน 
Platform หรือระบบดิจิทัล 
(Digital Training School-
DOL) 

กองฝกอบรม 
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มิต ิ ประเด็นยุทธศาสตรที ่
เปาประสงค 
เชิงกลยุทธ 

ตัวชี้วัด 
ระดับเปาหมาย 

 
แผนงาน / โครงการ 

 
ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลาดาํเนินการ 

1 2 3 4 5 65 66 67 68 69 
มิติท่ี 3  
(ตอ) 

 3.5 พัฒนาบุคลากรกรมท่ีดิน 
ใหเปนผูมีความรู ความสามารถ
ในการปฏิบัติงานไดอยาง      
มืออาชีพ 

3.5.1 รอยละบุคลากร  
กรมท่ีดินไดรับการพัฒนา
ตามเปาหมายที่กําหนดไว 
ในแผนพัฒนาบุคลากร   
กรมท่ีดิน ประจําป
งบประมาณ   

60 65 70 75 80 14. แผนพัฒนาบุคลากร     

กรมท่ีดิน ประจําปงบประมาณ 

กองฝกอบรม 

     

หมายเหต ุ ระดับเปาหมายประกอบดวยขั้นของระดับความสําเร็จ  ดังนี ้
ระดับ 1 บุคลากรกรมท่ีดินไดรับการพัฒนาไมนอยกวารอยละ 60 ตามเปาหมายท่ีกําหนดไวในแผนพฒันาบุคลากรกรมที่ดิน ประจําปงบประมาณ   
ระดับ 2 บุคลากรกรมท่ีดินไดรับการพัฒนาไมนอยกวารอยละ 65 ตามเปาหมายท่ีกําหนดไวในแผนพฒันาบุคลากรกรมที่ดิน ประจําปงบประมาณ   
ระดับ 3 บุคลากรกรมที่ดินไดรับการพัฒนาไมนอยกวารอยละ 70 ตามเปาหมายที่กําหนดไวในแผนพฒันาบุคลากรกรมท่ีดิน ประจําปงบประมาณ 
ระดับ 4 บุคลากรกรมท่ีดินไดรับการพัฒนาไมนอยกวารอยละ 75 ตามเปาหมายท่ีกําหนดไวในแผนพฒันาบุคลากรกรมที่ดิน ประจําปงบประมาณ   
ระดับ 5 บุคลากรกรมที่ดินไดรับการพัฒนาไมนอยกวารอยละ 80 ตามเปาหมายท่ีกําหนดไวในแผนพฒันาบุคลากรกรมที่ดิน ประจําปงบประมาณ   
 3.5.2 รอยละของโครงการ

พัฒนาบุคลากรท่ีผานเกณฑ
การประกันคุณภาพการ
ฝกอบรม 

60 65 70 75 80 15. โครงการประเมินตามเกณฑ
ประกันคุณภาพการฝกอบรม 

กองฝกอบรม 

    
 
 
 

หมายเหต ุ ระดับเปาหมายประกอบดวยขั้นของระดับความสําเร็จ  ดังนี ้
ระดับ 1 โครงการพัฒนาบุคลากรผานการประเมินตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม ไมนอยกวารอยละ 60 
ระดับ 2 โครงการพัฒนาบุคลากรผานการประเมินตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม ไมนอยกวารอยละ 65 
ระดับ 3 โครงการพัฒนาบุคลากรผานการประเมินตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม ไมนอยกวารอยละ 70 
ระดับ 4 โครงการพัฒนาบุคลากรผานการประเมินตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม ไมนอยกวารอยละ 75 
ระดับ 5 โครงการพัฒนาบุคลากรผานการประเมินตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม ไมนอยกวารอยละ 80 
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มิต ิ ประเด็นยุทธศาสตรที ่
เปาประสงค 
เชิงกลยุทธ 

ตัวชี้วัด 
ระดับเปาหมาย 

 
แผนงาน / โครงการ 

 
ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลาดาํเนินการ 

1 2 3 4 5 65 66 67 68 69 
มิติท่ี 3  
(ตอ) 
 

  3.5.3 รอยละของบุคลากร

กรมท่ีดินที่ไดรับการพัฒนา

ตามแผนพฒันารายบุคคล

(Individual  

Development Plan : IDP) 

70 75 80 85 90 16. การจัดทําแผนพัฒนา

รายบุคคล (Individual  

Development Plan : IDP) 

กองฝกอบรม 

     

3.5.4 จํานวนครั้งท่ีได 

ดําเนินการใหความรูแก

บุคลากรกรมที่ดินผาน   

ระบบออนไลน 

12 14 16 18 20 17. โครงการใหความรูผาน

ระบบออนไลนในประเด็นปญหา

ขอรองเรียนในการปฏิบัติงาน 

กองฝกอบรม 

     

3.5.5 รอยละหนวยงาน

กรมที่ดิน มีการสอนแนะงาน 

(Coaching) ใหกับบุคลากร

ในสังกัด (สํานัก/กอง) 

สํานักงานที่ดินกรุงเทพมหานคร 

70 75 80 85 90 18. โครงการสอนแนะงาน 
(Coaching) 

กองฝกอบรม 

     

5. การสรางเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมในการปฏิบัติตน
และปฏิบัติงานดวยความ
ซื่อสัตยสุจริตและพรอมรับผิด 

3.6 สงเสริมบุคลากรกรมที่ดิน  
ใหปฏิบัตงิาน ภายใตกรอบ
คุณธรรม จริยธรรม 

3.6.1 รอยละของจํานวน
ขาราชการทีไ่ดรับการเสนอชือ่
เขาคดัเลือกเปนขาราชการ
กรมท่ีดินผูมีคณุธรรม  
จริยธรรมดีเดน ประจําป 

55 60 65 70 75 19. โครงการคัดเลือก

ขาราชการกรมท่ีดินผูมีคุณธรรม

จริยธรรมดีเดน ประจําป 

กลุมงาน
คุมครอง
จริยธรรม           
กรมท่ีดิน 
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มิต ิ ประเด็นยุทธศาสตรที ่
เปาประสงค 
เชิงกลยุทธ 

ตัวชี้วัด 
ระดับเปาหมาย 

 
แผนงาน / โครงการ 

 
ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลาดาํเนินการ 

1 2 3 4 5 65 66 67 68 69 
มิตทิี่ 4 
ความพรอมรับผิด
ดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

 

3. พัฒนาระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคล การสรรหา 
บรรจุ แตงตั้งบุคลากรดวย
นวัตกรรมและเทคโนโลย ี  
ที่ทันสมัยดวยความโปรงใส 
เปนธรรม ตรวจสอบได 

4.1 บริหารทรัพยากรบุคคล
อยางโปรงใส พรอมใหตรวจสอบ 

4.1.1 จํานวนชองทางของ
การรับรูขาวสาร/ขอมลูการ
ดําเนินการดานทรัพยากร
บุคคลท่ีไดรับการเผยแพร
ผานชองทางตางๆ 

- - 1 2 3 
ขึ้น
ไป 
 

20. โครงการเผยแพรขาวสาร/
ขอมูลการดําเนินการดาน
ทรัพยากรบุคคล 

ทุกกลุม/ฝาย
ในกองการ

เจาหนาที่ และ
กองฝกอบรม 

     

มิตทิี่ 5  
คุณภาพชีวิต 
และความสมดุล
ระหวางชีวิตและ
การทํางาน 
 
 

9. การเสริมสรางคุณภาพ 
ชีวติที่ดีและความสมดุล
ระหวางชีวิตกับการทํางาน 
 

5.1 ปรับปรุงสภาพแวดลอม
ดานสถานที่และอุปกรณ 
ในการทํางานของบุคลากร 
ควบคูไปกับสภาพแวดลอม 
และความพรอมในการบริการ
ประชาชนใหเหมาะสมเปนไป
ตามมาตรฐาน 

5.1.1 จํานวนแผนงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม           
ที่สวนกลางไดดําเนินการ  
ตามแผนพัฒนาคณุภาพชีวิต
ขาราชการกรมท่ีดิน 
 
 

40 45 50 55 60 21. แผนพัฒนาคุณภาพชีวติ  
ขาราชการกรมท่ีดิน 
 

กจ.  
(ฝายทะเบียน

ประวัติฯ) 

      

หมายเหต ุระดับเปาหมายประกอบดวยขั้นของระดับความสําเร็จ ดงัน้ี 
ระดับที่ 1 หนวยงานไดดําเนินกิจกรรมตามแผนพัฒนาคุณภาพชีวติขาราชการกรมท่ีดิน 40 กิจกรรม 
ระดับที่ 2 หนวยงานไดดําเนินกิจกรรมตามแผนพัฒนาคุณภาพชีวติขาราชการกรมท่ีดิน 45 กิจกรรม 
ระดับที่ 3 หนวยงานไดดําเนินกิจกรรมตามแผนพัฒนาคุณภาพชีวติขาราชการกรมท่ีดิน 50 กิจกรรม 
ระดับที่ 4 หนวยงานไดดําเนินกิจกรรมตามแผนพัฒนาคุณภาพชีวติขาราชการกรมท่ีดิน 55 กิจกรรม 
ระดับที ่5 หนวยงานไดดําเนินกิจกรรมตามแผนพัฒนาคุณภาพชีวติขาราชการกรมท่ีดิน 60 กิจกรรม 
 5.1.2 จํานวนสํานักงานที่ดิน 

ที่ไดรับการปรับปรุงอาคาร
สถานที่และสิ่งอํานวยความ
สะดวกในการปฏิบัติงาน
บริการประชาชน 

20 30 40 50 60 22. โครงการปรบัปรุงสถานท่ี
และสิ่งอํานวยความสะดวก 
ในการปฏิบัติงานบริการ
ประชาชนดานอสังหาริมทรัพย 

กองแผนงาน 
(กลุม

งบประมาณ) 
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มิต ิ ประเด็นยุทธศาสตรที ่
เปาประสงค 
เชิงกลยุทธ 

ตัวชี้วัด 
ระดับเปาหมาย 

 
แผนงาน / โครงการ 

 
ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลาดาํเนินการ 

1 2 3 4 5 65 66 67 68 69 

  หมายเหต ุ ระดับเปาหมายประกอบดวยข้ันของระดับความสําเรจ็ ดังน้ี  
ระดับ 1 หนวยงานที่ไดรับการปรับปรุงอาคารสถานที่ฯ เพ่ือการปฏบัิติงานบริการประชาชน 20 หนวยงาน 
ระดับ 2 หนวยงานที่ไดรับการปรับปรุงอาคารสถานที่ฯ เพ่ือการปฏบัิติงานบริการประชาชน 30 หนวยงาน 
ระดับ 3 หนวยงานที่ไดรับการปรับปรุงอาคารสถานที่ฯ เพ่ือการปฏบัิติงานบริการประชาชน 40 หนวยงาน 
ระดับ 4 หนวยงานที่ไดรับการปรับปรุงอาคารสถานที่ฯ เพ่ือการปฏบัิติงานบริการประชาชน 50 หนวยงาน 
ระดับ 5 หนวยงานที่ไดรับการปรับปรุงอาคารสถานที่ฯ เพ่ือการปฏบัิติงานบริการประชาชน 60 หนวยงาน 
5.2 การจัดสวัสดิการ 
เพ่ือพัฒนาคณุภาพชีวิต 
ใหกับเจาหนาทีข่องกรมท่ีดิน 

5.2.1 จํานวนแผนงาน/  
โครงการ/กิจกรรม ที่จัดเปน
สวัสดิการ นอกเหนือจาก    
ที่กฎหมายกําหนดใหกับ
เจาหนาที ่

1 2 3 4 5 23. แผนการสงเสริมการจัด   
สวัสดิการเจาหนาที่กรมที่ดิน 
 
 

กจ.  
(ฝายทะเบียน

ประวัติฯ)  
(งานสวัสดิการ) 

 

     

หมายเหต ุ ระดับเปาหมายประกอบดวยข้ันของระดับความสําเรจ็ ดังน้ี 
ระดับที่ 1 หนวยงานไดดําเนินการตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ท่ีนอกเหนอืจากที่กฎหมายกําหนด 1 กิจกรรม 
ระดับที่ 2 หนวยงานไดดําเนินการตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ท่ีนอกเหนอืจากที่กฎหมายกําหนด 2 กิจกรรม 
ระดับที่ 3 หนวยงานไดดําเนินการตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ท่ีนอกเหนอืจากที่กฎหมายกําหนด 3 กิจกรรม 
ระดับที่ 4 หนวยงานไดดําเนินการตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ท่ีนอกเหนอืจากที่กฎหมายกําหนด 4 กิจกรรม 
ระดับที่ 5 หนวยงานไดดําเนินการตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ท่ีนอกเหนอืจากที่กฎหมายกําหนด 5 กิจกรรม 




