
 
 

แผนปฏิบัติการ (Action Plan) 
 

การพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานและการใหบริการ 
ตามโครงการสํานักงานที่ดินบริหารจัดการดีเดน  

 
 

สํานักงานที่ดินจังหวัดลําปาง   
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 
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ลําดับ 
ท่ี 

ตัวช้ีวัด กิจกรรม/แผนงาน/โครงการ/วิธีดําเนินงาน เปาประสงค ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ หลักฐานอางอิง 

 
1 

 
ตัวชี้วัดท่ี 1 ระดับความสําเร็จ
ของการจัดทําแผนปฏิบัติการ
(Action Plan) เพ่ือการบริหาร
จัดการงานในสํานักงานท่ีดิน 

 

 
๑. จัดทําแผนปฏิบัติการ (Action Plan) เพ่ือการบริหาร
จัดการงานในสํานักงานท่ีดิน  ประจําปงบประมาณ  
256๕  ประกอบดวยแผนงาน/โครงการ หรือกิจกรรม
ครอบคลุมทุกตัวช้ีวัด ประกอบไปดวย  10 โครงการ      
6 กิจกรรม 
2. มีการนําแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ไปถายทอด
ใหเจาหนาท่ีผูเก่ียวของนําไปปฏิบัติ ในการประชุม
ประจําเดือนและประชาสัมพันธใหประชาชนท่ัวไปทราบ 
3. มีการติดตามผลการดําเนินงานและเก็บขอมูลตาม 
แผนงาน / โครงการ  
4. มีการสรุปผลการดําเนินงานของทุกแผนงาน/
โครงการหรือกิจกรรมท่ีกําหนดในภาพรวม   
5. มีการรายงานผลการดําเนินงาน เสนอเจาพนักงาน
ท่ีดินจังหวัด ทราบ หรือสั่งการเปนรายเดือน  
 
 
 
 
 

 
- เพ่ือใหสํานักงานท่ีดินมีเครื่องมือ 
/แนวทางในการบริหารงาน   
อันไปสูการพัฒนาหรือแกไขปญหา
ระบบงานบริการท่ีสามารถ
ตอบสนองตอความตองการของ
ประชาชนภายใตหลักธรรมาภิบาล 
แผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบ
ราชการไทย แผนสรางราชการ  
ใสสะอาด และปองกันปราบ 
ปรามการทุจริต ประพฤติมิชอบ 
ยุทธศาสตรการสงเสริมคุณธรรม 
และจริยธรรม ตลอดถึงขอบังคับ
กรมท่ีดินวาดวยจรรยาขาราชการ 
กรมท่ีดิน 
 

 

 
๑ ต.ค. 2565 

ถึง 
๓๐ ก.ย. 2566 

 
กลุมงานวิชาการท่ีดิน 

ฝายทะเบียน ฝาย
รังวัด และฝาย

อํานวยการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
-เอกสารแผนปฏิบัติการ 
(Action Plan) ของหนวยงาน 
และแผนงาน/โครงการ 
ท้ังหมดท่ีใชประกอบ               
แผนปฏิบัติการ (Action Plan)  
- เอกสารการสื่อสารเพ่ือ
ถายทอดใหผูเก่ียวของนําไป
ปฏิบัต ิ
- เอกสารสรุปผลการติดตาม
การดําเนินงานตามแผนฯ 
ปญหาอุปสรรค (ถามี) 
ขอเสนอแนะหรือแนวทาง 
แกไข 
- เอกสารสรุปผลการ
ดําเนินงานตามแผนฯ  
- เอกสารรายงานผลการ
ดําเนิน การนําเสนอ  ตอ
หัวหนาหนวยงาน 
- ภาพถาย  
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ลําดับ 
ท่ี 

ตัวช้ีวัด กิจกรรม/แผนงาน/โครงการ/วิธีดําเนินงาน เปาประสงค ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ หลักฐานอางอิง 

2 ตัวชี้วัดท่ี 2. การจัดทําแผน
สงเสริมและปองกันการทุจริต
ประพฤติมิชอบและระดับ
ความสําเร็จของการนําแผนฯ 
ไปสูการปฏิบัต ิ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. มีการจัดทําแผนการสงเสริมและปองกันการทุจริต
ประพฤติมิชอบ ของสํานักงานท่ีดินจังหวัดลําปาง 
ซึ่งประกอบดวยกิจกรรม วิธีปฏิบัติและการวัดผล
ความสําเร็จ และผูรับผิดชอบ            
2. มีการถายทอดแผนการสงเสริมและปองกันการ 
ทุจริตประพฤติมิชอบ โดยแจงเวียนใหเจาหนาท่ีท่ี
เก่ียวของทราบและนําไปปฏิบัต ิ
3. มีการจัดเก็บขอมูลและติดตามผลการดําเนินงาน
ของทุกแผนงาน/โครงการหรือกิจกรรมท่ีกําหนดอยาง
ตอเน่ือง 
4. มีการสรุปผลการดําเนินงานของทุกแผนงาน/
โครงการหรือกิจกรรมท่ีกําหนดเปนรายเดือน 
5. มีการรายงานผลการดําเนินงาน เสนอเจาพนักงาน
ท่ีดินจังหวัด ทราบ  

- เพ่ือใหการบริการประชาชนของ
สํานักงานท่ีดินเกิดความโปรงใส 
และปองกันการทุจริตประพฤติมิ
ชอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑ ต.ค. 2565 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 2566 

กลุมงานวิชาการท่ีดิน 
ฝายทะเบียน ฝาย
รังวัด และฝาย

อํานวยการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- แผนการสงเสริมและ 

ปองกันการทุจริต 

ประพฤติมิชอบของ 

สํานักงานท่ีดินจังหวัด 

ลําปาง  

- เอกสารการสื่อสาร

และการประชาสัมพันธ  

- เอกสารสรุปผลการ

ติดตามการดําเนินงาน  

- เอกสารรายงานผลการ

ดําเนินงานตอหัวหนา

หนวยงาน 

- ภาพถาย หรือเอกสาร

อ่ืน ๆ 
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ลําดับ 
ท่ี 

ตัวช้ีวัด กิจกรรม/แผนงาน/โครงการ/วิธีดําเนินงาน เปาประสงค ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ หลักฐานอางอิง 

3 ตัวชี้วัดท่ี 3 ความสําเร็จของ
การจัดระบบตรวจสอบและ
ปรับปรุงฐานขอมูลทะเบียนท่ีดิน 
 
ตัวชี้วัดท่ี 3.1 ระดับ
ความสําเร็จของการจัดระบบ
ตรวจสอบและปรับปรุง
ฐานขอมูลทะเบียนท่ีดิน 
ประจําวัน 

    
 
 
 
    1.  มีโครงการตรวจสอบและปรับปรุงฐานขอมูล  
ซึ่งกําหนดใหเจาหนาท่ีผูสอบสวน/ผูจดทะเบียน 
ตรวจสอบและปรับปรุงฐานขอมูลท่ีดินทุกแปลงท่ีนํา
ออกมาปฏิบัติงานประจําวัน 
    2.  จัดทําคําสั่งกําหนดเจาหนาท่ีในการตรวจสอบ
และปรับปรุงฐานขอมูลทะเบียนท่ีดินตาม 
    ๓.  นําแนวทางการปฏิบัติไปสื่อสารใหผูท่ีเก่ียวของ
ทราบ 
     4   ฝายทะเบียนรายงานการปรับปรุงฐานขอมูล
ทุกแปลง ในรายงานบัญชีรับทําการ (บ.ท.ด.2) เสนอ
ใหเจาพนักงานท่ีดินจังหวัด  ทราบ  
    ๕.  เจาพนักงานท่ีดินจังหวัด  ตรวจสอบรายงาน
และพิจารณาสั่งการ ใหฐานขอมูลเปนปจจุบัน  
 

 
 
 
 
- เพ่ือจัดระบบตรวจสอบและ
ปรับปรุงฐานขอมูลทะเบียนท่ีดิน 
ประจําวัน  
 
-  เพ่ือใหฐานขอมูลทะเบียนท่ีดิน 
ของสํานักงานท่ีดินไดมีการตรวจ 
สอบและปรับปรุงใหเปนปจจุบัน 
และเพ่ือสนับสนุนโครงการพัฒนา 
ระบบสารสนเทศท่ีดิน 

 
 
 
 

๑ ต.ค. 2565 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 2566 

 
 
 
 

ฝายทะเบียน 
 

 
 
 
 
- โครงการตรวจสอบและ 
ปรับปรุงฐานขอมูล 
 -  รายงานบัญชีรับทํา
การ(บ.ท.ด.๒) ซึ่งแสดง
การสรุปผลการ
ดําเนินการและรับรอง
การตรวจสอบปรับปรุง
ฐานขอมูลทะเบียนท่ีดิน 
- เอกสารรายงานผลการ
ดําเนินงานตอหัวหนา
หนวยงาน 
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ลําดับ 

ท่ี 

กรอบการประเมิน / 
ประเด็นยุทธศาสตร/ตัวช้ีวัด 

กิจกรรม/แผนงาน/โครงการ/วิธีดําเนินงาน เปาประสงค ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ หลักฐาน 

 ตัวชี้วัดท่ี 3.2  ระดับ
ความสําเร็จของการจัดระบบ
ตรวจสอบและปรับปรุง
ฐานขอมูลทะเบียนท่ีดิน ใน
ภาพรวม 

 1. มีการกําหนดแนวทางในการตรวจสอบและ
ปรับปรุงฐานขอมูลทะเบียนท่ีดินในภาพรวม ดังน้ี 
         1.1 โครงการตรวจสอบและปรับปรุง
ฐานขอมูลทะเบียนท่ีดิน ใหมีความถูกตอง ครบถวน 
สมบูรณและเปนปจจุบัน   

     1 .2  จัดทําคําสั่ง มอบหมายเจาหนา ท่ี 
ดําเนินการตรวจสอบและปรับปรุงขอมูลตามท่ีกําหนด  

     1 .3 สุมตรวจสอบขอมูลโฉนดท่ีดินกับ
ฐานขอมูลทะเบียนท่ีดินเปนประจํา  
2. นําแนวทางฯ ไปสื่อสารใหผูเก่ียวของนําไปปฏิบัติ 
3. มีการดําเนินงานและจัดเก็บขอมูลหลักฐานในการ
ปรับปรุงฐานขอมูลอยางตอเน่ือง 
4.มีการสรุปผลการดําเนินงานเปนรายเดือน   

5. มีการรายงานผลการดําเนินงานใหหัวหนา

หนวยงานทราบ หรือสั่งการ 

 
 

- เพ่ือจัดระบบตรวจสอบและ
ปรับปรุงฐานขอมูลทะเบียนท่ีดิน
ในภาพรวม  

๑ ต.ค. 2565 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 2566 

ฝายทะเบียน  - โครงการตรวจสอบ
และปรับปรุงฐานขอมูล
ทะเบียนท่ีดิน 
- เอกสารสรุปผลการ
ดําเนินงาน 
- เอกสารรายงานผลการ
ดําเนินงานตอหัวหนา
หนวยงาน 
- ภาพถาย หรือเอกสาร
อ่ืน ๆ 
 

 ตัวชี้วัดท่ี 3.3  รอยละของผล
การปรับปรุงฐานขอมูลทะเบียน
ท่ีดินในภาพรวมประจําป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

1.โครงการตรวจสอบและปรับปรุงฐานขอมูลทะเบียน
ท่ีดิน  
2.จัดทําคําสั่งมอบหมายเจาหนาท่ีใหปรับปรุงขอมูล 

- ผลการปรับปรุงฐานขอมูล
ทะเบียนท่ีดินในภาพรวมประจําป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ สามารถ
ดําเนินการไดไมนอยวารอยละ ๕๐ 
ของจํานวนขอมูลทะเบียนท่ีดิน
ท้ังหมด 
 
 
 

๑ ต.ค. 2565 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 2566 

ฝายทะเบียน - เอกสารสรุปผลการ
ดําเนินงาน 
- เอกสารรายงานผลการ
ดําเนินงานตอหัวหนา
หนวยงาน 
 

 

 



5 
 

 

 

 
 
 

ลําดับ 

ท่ี 

กรอบการประเมิน / 
ประเด็นยุทธศาสตร/ตัวช้ีวัด 

กิจกรรม/แผนงาน/โครงการ/วิธีดําเนินงาน เปาประสงค ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ หลักฐาน 

 ตัวชี้วัดท่ี 3.4 รอยละความ
ถูกตองของขอมูลทะเบียนท่ีดิน 

- วิธีดําเนินงาน 
ผูตรวจราชการสุมตรวจขอมูลทะเบียนท่ีดิน ท้ัง 2 
รอบการตรวจราชการ โดยการสุมตรวจครั้งละไมนอย
กวา ๑๐ แปลง ((คิดคาคะแนนเฉลี่ยท้ัง ๒ รอบการ
ตรวจ) 
 
 
 

- รอยละความถูกตองของขอมูล
ทะเบียนท่ีดินรอยละ 100 
 
 

๑ ต.ค. 2565 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 2566 

ฝายทะเบียน 
 

- เอกสาร การสุมตรวจ

โดยผูตรวจราชการ 

 ตัวชี้วัดท่ี 3.5 รอยละของผล
การเช่ือมโยงฐานขอมูลดิจิทัล 
ในระบบคอมพิวเตอรท่ีถูกตอง
ครบถวน 

- โครงการตรวจสอบและปรับปรุงฐานขอมูลทะเบียน
ท่ีดิน ใหมีความถูกตอง ครบถวน สมบูรณและเปน
ปจจุบัน   
- จัดทําคําสั่งแตงตั้งเจาหนาท่ีตรวจสอบปรับปรุง 
แกไข ฐานขอมูลดิจิทัลใหสามารถเช่ือมโยงกันไดท้ัง   
๓ สวน 
- ใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบติดตามนําเขา ปรับปรุง
แกไขฐานขอมูลท้ัง ๓ สวนใหสามารถเช่ือมโยงกันได 
- มีการสรุปผลการดําเนินการเปนรายเดือน 
- มีการรายงานผลการดําเนินงานใหหัวหนาหนวยงาน
ทราบ หรือสั่งการ 
 
 
 
 
 
 

- รอยละของผลการเช่ือมโยง
ฐานขอมูลดิจิทัลในระบบ
คอมพิวเตอรท่ีถูกตองครบถวน 
เกินรอยละ ๙๙ ข้ึนไป 
 
 

๑ ต.ค. 2565 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 2566 

ฝายทะเบียน 
ฝายรังวัด 

- แผนการตรวจสอบฐาน 

ขอมูลทะเบียนท่ีดินและ 

ตรวจสอบการเช่ือมโยง 

ขอมูลรูปแปลงท่ีดิน 

-  เอกสารรายงานผล

การเช่ือมโยง  ณ วันเขา

ตรวจ 
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ลําดับ 
ท่ี 

กรอบการประเมิน / 
ประเด็นยุทธศาสตร/ตัวช้ีวัด 

กิจกรรม/แผนงาน/โครงการ/วิธีดําเนินงาน เปาประสงค ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ หลักฐาน 

 ตัวชี้วัดท่ี 4 ระดับความสําเร็จ
ของการควบคุมคุณภาพของงาน
บริการตามสายการบังคับบัญชา
ในทุกกระบวนงานตามท่ีกําหนด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1 . มีการ กําหนด แนวทาง หรือวิธีการสอบทานหรือ
ควบคุมความถูกตองของการปฏิบัติงานตามระเบียบ
หรือกฎหมายใน ๑๐ กระบวนงานตามท่ีกําหนด คือ 

 ๑) การสุมตรวจสอบการเรียกเก็บคาธรรมเนียม 
ภาษี อากร 

๒) การเรียกเก็บคาใชจายในการรังวัด (กรณีเพ่ิม
วัน)  

๓) การควบคุมการเบิกจายใบเสร็จรับเงินและ
แบบพิมพเอกสารสิทธิ (ทะเบียนคุมกับระบบงานวัสดุ-
ครุภัณฑ) 

๔) การควบคุมวงเงินเก็บรักษาเงินมัดจํารังวัด 
๕) การสอบทานรายละเอียด บ .ท.ด. ๕๙ กับ

ทะเบียนคุมเงินมัดจํารังวัด 
๖) การประกาศเงินมัดจํารังวัดคางเกิน ๕ ป และ

นําสงเปนเงินรายไดแผนดิน 
๗) ผูใชสิทธิในระบบคอมพิวเตอรเปนปจจุบัน 
๘) การรักษาระวางแผนท่ี 
๙) การจัดเก็บสารบบ  การนําเขาขอมูลในระบบ  
๑๐) การควบคุมหลักเขตท่ีดิน และรักษาระวาง 

แผนท่ี 
โดยมอบหมายเจาหนาท่ีดําเนินการสอบทาน และ

หัวหนาฝายเปนผูควบคุมความถูกตอง 
2. มีการนําแนวทางหรือวิธีการสอบทานความถูกตอง
ของการปฏิบัติงานไปสื่อสารใหผูเก่ียวของนําไปปฏิบัต ิ
3. มีการสอบทานความถูกตองของการปฏิบัติงานตาม
สายการบังคับบัญชา 
4. มีการจัดเก็บขอมูลและสรุปผลการดําเนินงานอยาง

- เพ่ือใหการปฏิบัติงานของ
สํานักงานท่ีดินเปนไปดวยความ
ถูกตองและมีระบบการควบคุม
ภายในท่ีดี มีการสอบทานความ
ถูกตองในการปฏิบัติงานตามสาย
การบังคับบัญชาในทุกกระบวน 
งาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑ ต.ค. 2565 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 2566 

ทุกฝาย 
 

- เอกสารแนว ทาง การ

สอบทาน 
- เอกสารสรุปผลการ
ดําเนินงาน 
- เอกสารรายงานผลการ
ดําเนินงานตอหัวหนา
หนวยงาน และรายงาน
ผลใหผูตรวจราชการ
ทราบ ท้ัง 2 ครั้ง 
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ตอเน่ือง 
5. มีการรายงานผล การดําเนินงานให ผูตรวจราชการ
กรมท่ีดินทราบ  จํานวน ๒ ครั้ง 

ลําดับ 
ท่ี 

กรอบการประเมิน / 
ประเด็นยุทธศาสตร/ตัวช้ีวัด 

กิจกรรม/แผนงาน/โครงการ/วิธีดําเนินงาน เปาประสงค ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ หลักฐาน 

 ตัวชี้วัดท่ี 5 ความสําเร็จของ
การบริหารจัดการงานคางดาน
ทะเบียน 
 
 
 
 
 
 
ตัวชี้วัดท่ี 5.1 ระดับ
ความสําเร็จของการบริหาร
จัดการงานคางดานทะเบียน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. มีการจัดทําบัญชีขอมูล งานคางกอนปงบประมาณ
และ งานคาง ในปงบประมาณ ปจจุบัน  พรอมระบุ
รายละเอียดสาเหตุของงานคางทุกประเภท  
๒. มีโครงการเรงรัดสะสางงานคางฝายทะเบียน  ซึ่ง 
ระบุวิธีการ ข้ันตอน และผูรับผิดชอบในการเรงรัด 
สะสางงานคางอยางชัดเจน 
3. มีการจัดเก็บขอมูลเปนหลักฐานและติดตามผลการ
ดําเนินงานอยางตอเน่ือง 
4. มีการสรุปผลการดําเนินงานเปนรายเดือน 
5. มีการรายงานผลการดําเนินงานใหหัวหนา
หนวยงานทราบ หรือพิจารณาสั่งการเปนรายเดือน 
  
 
 
 
 
 

- เพ่ือใหการบริการประชาชนเกิด
ความรวดเร็ว โปรงใส และไดรับ
ความใสใจจากสํานักงานท่ีดินโดย
การเรงรัดงานบริการดานทะเบียน 
ท้ังงานคางกอนปงบประมาณ พ.ศ.  
๒๕๖๕ และงานท่ีคางดําเนินการ
ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ณ 
วันท่ี ๓๑ พฤษภาคม ๒๕6๕ 
 
- มีการดําเนินการครบท้ัง 5 
ข้ันตอน 

๑ ต.ค. 2565 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 2566 
 
 
 
 
 
 
๑ ต.ค. 2565 

ถึง 
๓๐ ก.ย. 2566 

ฝายทะเบียน 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฝายทะเบียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- เอกสารโครงการบริหาร

จัดการงานคางฝาย
ทะเบียน  
- เอกสาร บัญชีงานคาง
ฝายทะเบียน 
- เอกสารสรุปผลการ
ดําเนินงาน 
- เอกสารรายงานผล
การดําเนินงานตอ
หัวหนาหนวยงาน 
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ลําดับ 
ท่ี 

กรอบการประเมิน / 
ประเด็นยุทธศาสตร/ตัวช้ีวัด 

กิจกรรม/แผนงาน/โครงการ/วิธีดําเนินงาน เปาประสงค ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ หลักฐาน 

 ตัวชี้วัดท่ี 5.2 รอยละของงาน
คางออกโฉนดท่ีดินและออก
หนังสือรับรองการทําประโยชน
กอนปงบประมาณท่ีเจาพนักงาน
ท่ีดินลงนามหรือยกเลิกคําขอ 
(ไมรวมงานคางจากหลักฐาน                                
ส.ค. ๑ กอนวันท่ี ๘ กุมภาพันธ 
๒๕๕๓) 
 

หมายเหตุ   สํานักงานท่ีดินท่ีไมมีงานคางออกโฉนด
ท่ีดินหรือหนังสือรับรองการทําประโยชนจะนํานํ้าหนัก
คาคะแนน ไปคิดรวมในตัวช้ีวัดท่ี ๕.๓ 
 

- ดําเนินการไดรอยละ ๕๐ ข้ึนไป 
ของงานออกโฉนดท่ีดินคางกอน
ปงบประมาณท้ังหมด 

๑ ต.ค. 2565 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 2566 

ฝายทะเบียน 
 

- เอกสารสรุปผลการ
ดําเนินงาน 
- เอกสารรายงานผล
การดําเนินงานตอ
หัวหนาหนวยงาน 
 

 ตัวชี้วัดท่ี 5.3 รอยละของผล
การเรงรัดงานบริการดาน
ทะเบียนท่ีคางดําเนินการกอน
ปงบประมาณท่ีดําเนินการแลว
เสร็จ (ไมรวมงานคางประเภท
ออกโฉนดท่ีดินและออกหนังสือ
รับรองการทําประโยชน) 
 

- มีการจัดทําบัญชีรายงานผลการดําเนินการเรงรัด 
สะสางงานคางกอนปงบประมาณ ซึ่งแสดงผลการ 
ดําเนินการลดยอดงานคาง เปนประจําทุกเดือน 

- สามารถดําเนินการเรงรัดได  
รอยละ ๙๐ ของงานคางกอน
ปงบประมาณ 

๑ ต.ค. 2565 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 2566 

ฝายทะเบียน - เอกสารสรุปผลการ
ดําเนินงาน 
- เอกสารรายงานผล
การดําเนินงานตอ
หัวหนาหนวยงาน 
 

 ตัวชี้วัดท่ี 5.4 รอยละของผล
การเรงรัดงานบริการดาน
ทะเบียนท่ีคางดําเนินการในป
ปจจุบัน 

 

- มีการจัดทําบัญชีรายงานผลการดําเนินการเรงรัด 
สะสางงานคางปงบประมาณปจจุบัน ซี่งแสดงผลการ 
ดําเนินการลดยอดงานคาง เปนประจําทุกเดือน 

- สามารถดําเนินการเรงรัดได  
รอยละ ๙๐ ของงานคางในป
ปจจุบัน 

 
 
 
 
 

๑ ต.ค. 2565 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 2566 

ฝายทะเบียน - เอกสารสรุปผลการ
ดําเนินงาน 
- เอกสารรายงานผล
การดําเนินงานตอ
หัวหนาหนวยงาน 
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ลําดับ 
ท่ี 

กรอบการประเมิน / 
ประเด็นยุทธศาสตร/ตัวช้ีวัด 

กิจกรรม/แผนงาน/โครงการ/วิธีดําเนินงาน เปาประสงค ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ หลักฐาน 

 ตัวชี้วัดท่ี 6  ความสําเร็จของ
การบริหารจัดการงานดานรังวัด 
 
 
 
 
 
 
 
ตัวชี้วัดท่ี 6.1 ระดับ
ความสําเร็จของการบริหาร
จัดการงานดานรังวัด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 1. จัดทําบัญชีขอมูลงานคางกอนปงบประมาณและ
งานคางปจจุบันพรอมรายละเอียดสาเหตุของการคาง 
2. มีการจัดทําแผนงานในการบริหารจัดการงานคาง 
ของฝายรังวัด ระบุข้ันตอน วิธีการ และมอบหมาย
เจาหนาท่ีอยางชัดเจน 
3. มีการจัดเก็บขอมูล และติดตามผลการดําเนินงาน
อยางตอเน่ือง 
4. มีการสรุปรายงานผลการดําเนินงานเปนรายเดือน
5. มีการรายงานใหหัวหนาหนวยงานทราบหรือสั่งการ  
 

- เพ่ือใหการบริการประชาชนเกิด
ความรวดเร็ว โปรงใส และไดรับควา
ใสจากสํานักงานท่ีดินโดยการเรงรัด
งานบริการดานรังวัด ท้ังงานคาง
กอนปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
และงานปงบประมาณ พ.ศ.      
๒๕๖๕ ณ วันท่ี ๓๑ พฤษภาคม 
๒๕6๕ 
 
- มีการดําเนินการครบท้ัง 5 
ข้ันตอน 

๑ ต.ค. 2565 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 2566 
 
 
 
 
 
 

๑ ต.ค. 2565 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 2566 

ฝายรังวัด 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฝายรังวัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
- เอกสารบัญชีขอมูล
งานคาง 
- เอกสารการแผนงาน

บริหารจัดการงานคาง

ของฝายรังวัด 

- รายงานสรุปผลการ
ปฏิบัติงาน 
-  มีสรุปผลการ
ดําเนินการนําเสนอตอ
เจาพนักงานจังหวัด 
 
 

 ตัวชี้วัดท่ี ๖.๒ รอยละของผล

การเรงรัดงานบริการดานรังวัด
ในภาพรวมท้ังหมด 
 

- มรีายงานผลการดําเนินการเรงรัดงานคางแสดง 
ยอดงานคาง และการลดยอดงานคาง   

- สามารถดําเนินการเรงรัดได  
รอยละ ๑๐๐ ของขอมูลงานคาง
ท้ังหมด 

๑ ต.ค. 2565 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 2566 

ฝายรังวัด - เอกสารสรุปผลการ
ดําเนินงาน 
- เอกสารรายงานผล
การดําเนินงานตอเจา
พนักงานท่ีดินจังหวัด 
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ลําดับ 
ท่ี 

กรอบการประเมิน / 
ประเด็นยุทธศาสตร/ตัวช้ีวัด 

กิจกรรม/แผนงาน/โครงการ/วิธีดําเนินงาน เปาประสงค ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ หลักฐาน 

 ตัวชี้วัดท่ี ๖.3 รอยละของงาน
รังวัดท่ีดําเนินการแลวเสร็จเฉลี่ย
ตอเดือน เปรียบเทียบกับ
มาตรฐาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ตรวจสอบจากสถิติปริมาณการนัดรังวัดประจําเดือน - สามารถดําเนินการไดเฉลี่ย   
รอยละ ๑2๐ ตอเดือน เมื่อ
เปรียบเทียบกับมาตรฐานการ
รังวัด 

๑ ต.ค. 2565 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 2566 

ฝายรังวัด - เอกสารสรุปผลการ
ดําเนินงาน 
- เอกสารรายงานผลการ
ดําเนินงานตอหัวหนา
หนวยงาน 
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ลําดับ 
ท่ี 

กรอบการประเมิน / 
ประเด็นยุทธศาสตร/ตัวช้ีวัด 

กิจกรรม/แผนงาน/โครงการ/วิธีดําเนินงาน เปาประสงค ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ หลักฐาน 

 ตัวชี้วัดท่ี 7  ความสําเร็จของ
การบริหารจัดการงานดาน
วิชาการท่ีดิน 
 
 
 
 
 
 
ตัวชี้วัดท่ี 7.1 ระดับ
ความสําเร็จของการบริหาร
จัดการงานคางดานวิชาการ
ท่ีดิน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 1. จัดทําบัญชีขอมูลงานคางกอนปงบประมาณและงาน
คางปจจุบัน พรอมรายละเอียดสาเหตุของการคางครบ
ทุกประเภท 
2. มีการมอบหมายใหผูรับผิดชอบดําเนินการใหเปนไป
ตามระบบ ควบคุมมิใหมีงานคางโดยไมมีสาเหต ุ
3. มีการจัดเก็บขอมูล และติดตามผลการดําเนินงาน
อยางตอเน่ือง 
4. มีการสรุปรายงานผลการดําเนินงานเปนรายเดือน 
5. มีการรายงานใหหัวหนาหนวยงานทราบหรือสั่งการ  
 

- เพ่ือใหการบริการประชาชนเกิด
ความรวดเร็ว โปรงใส และไดรับ
ความใสใจ จากสํานักงานท่ีดินโดยกา
เรงรัดงานบริการดานวิชาการท่ีดิน ทั
งานคางกอนปงบประมาณ  พ.ศ. 
๒๕๖6 และงานปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖6  ณ วันท่ี ๓๑ 
พฤษภาคม ๒๕66 
 
- มีการดําเนินการครบ 5 ข้ันตอน 

๑ ต.ค. 2565 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 2566 
 
 
 
 
 
 

๑ ต.ค. 2565 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 2566 
 
 

กลุมงานวิชาการท่ีดิน 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุมงานวิชาการท่ีดิน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
- เอกสารบัญชีขอมูล
งานคาง 
- รายงานสรุปผลการ
ปฏิบัติงาน 
- ภาพถาย หรือเอกสาร
อ่ืน ๆ 
 
 

 ตัวชี้วัดท่ี 7.๒ รอยละของผล
การเรงรัดงานเรื่องรองเรียน/
รองทุกข 
 

- รายงานผลการดําเนินการเรื่องรองเรียน/รองทุกข 
(กรณีท่ีมี) 

- สามารถดําเนินการเรงรัดได  
รอยละ ๘๐ ของเรื่องรองเรียน/
รองทุกขท้ังหมด 

๑ ต.ค. 2565 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 2566 

กลุมงานวิชาการท่ีดิน - เอกสารสรุปผลการ
ดําเนินงาน 
- เอกสารรายงานผลการ
ดําเนินงานตอหัวหนา
หนวยงาน 
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ลําดับ 
ท่ี 

กรอบการประเมิน / 
ประเด็นยุทธศาสตร/ตัวช้ีวัด 

กิจกรรม/แผนงาน/โครงการ/วิธีดําเนินงาน เปาประสงค ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ หลักฐาน 

 ตัวชี้วัดท่ี 8  ความสําเร็จของ
การบริหารจัดการงานดาน
อํานวยการ 
 
 
 
 
ตัวชี้วัดท่ี 8.1 จํานวนเดือน
ในการจัดทํารายงานผลการ
ปฏิบัติงานในสํานักงานท่ีดิน
ผานระบบ MIS ไดแลวเสร็จ
ภายในเวลาท่ีกําหนด (จังหวัด
ภายในวันท่ี ๕ ของเดือน 
สําหรับสาขา/สวนแยก                                 
ภายในวันท่ี ๓ ของเดือน) ถึง
วันท่ี ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๖๔ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 1. แจงทุกฝายดําเนินการบันทึกขอมูล ผานระบบ MIS 
ใหแลวเสร็จภายในเวลาท่ีกําหนด (จังหวัดภายในวันท่ี ๕ 
ของเดือน สําหรับสาขา/สวนแยก ภายในวันท่ี ๓ ของ
เดือน) มีการเนนย้ําในการประชุมประจําเดือนอยาง 
ตอเน่ือง สม่ําเสมอ 
2. มีการสรุปรายงานผลการดําเนินงานเปนรายเดือน 
3. มีการรายงานใหหัวหนาหนวยงานทราบหรือสั่งการ  
 

- เพ่ือใหการสนับสนุนงานบริการ
ประชาชนเกิดผลสัมฤทธ์ิ มีระบบการ
วางแผนการจัดการท่ีดีสงเสริมการ
สรางสามัคคีในหนวยงาน และการ
แสดงบทบาทความรับผิดชอบตอ
สังคม 
 
- สามารถรายงานผลการ
ดําเนินการภายในเวลาท่ีกําหนด 
(จังหวัดภายในวันท่ี ๓ ของเดือน)
ถึงวันท่ี ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๖6  
ไดจํานวน 8 เดือนข้ึนไป 

๑ ต.ค. 2565 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 2566 
 
 
 
 
๑ ต.ค. 2565 

ถึง 
๓๐ ก.ย. 2566 

ทุกฝาย 
 
 
 
 
 
 

ฝายอํานวยการ 

 
 
 
 
 
 
 
- รายงานสรุปผลการ
ปฏิบัติงาน 
- ภาพถาย หรือเอกสาร
อ่ืน ๆ 
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ลําดับ 
ท่ี 

กรอบการประเมิน / 
ประเด็นยุทธศาสตร/ตัวช้ีวัด 

กิจกรรม/แผนงาน/โครงการ/วิธีดําเนินงาน เปาประสงค ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ หลักฐาน 

 ตัวชี้วัดท่ี 8.๒ ความสําเร็จ
ของการจัดกิจกรรมเพ่ือสราง
ความสามัคคีในหนวยงาน 
หรือการแสดงบทบาทความ
รับผิดชอบตอสังคม (CSR) 
 

1. จัดใหมีแผนการจัดกิจกรรมการแสดงบทบาทความ 
รับผิดชอบตอสังคม (CSR)  และความสามัคคีใน
หนวยงาน จํานวน 8 กิจกรรม  ดังน้ี 

๑.๑ กิจกรรมจิตอาสาเน่ืองในวันสําคัญตาง  ๆ
1.2 กิจกรรมบริจาคของใหแกกาชาดจังหวัดลําปาง 
1.3 กิจกรรมบริจาคสิ่งของใหผูไดรับผลกระทบจาก

โรคโควิด - 19 

๑.4 กิจกรรม 5 ส /ปรับปรุงภูมิทัศน สํานักงาน 
๑.5 กิจกรรมปลูกตนไม/พัฒนาบํารุงรักษาพันธไม 
      เน่ืองในวันรักตนไมประจําป 
๑.6 กิจกรรมแจกของผูมาติดตอเน่ืองในวันคลายวัน 
สถาปนากรมท่ีดิน 
๑.7 กิจกรรมรวมรณรงคประหยัดพลังงาน 
๑.8 กิจกรรมบริจาคโลหิต 

๒ มีการสรุปผลการดําเนินกิจกรรมท้ังหมดเมื่อครบรอบ 
ปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- มกิีจกรรมไมนอยกวา ๗ 
กิจกรรม และมีผูเขารวมเกินกวา
รอยละ ๗๐ ของบุคลากรท้ังหมด 

๑ ต.ค. 2565 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 2566 

ฝายอํานวยการ - ภาพถา ยการดําเนิน
กิจกรรมตางๆ 
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ลําดับ 
ท่ี 

กรอบการประเมิน / 
ประเด็นยุทธศาสตร/ตัวช้ีวัด 

กิจกรรม/แผนงาน/โครงการ/วิธีดําเนินงาน เปาประสงค ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ หลักฐาน 

 ตัวชี้วัดท่ี 8.3 ระดับ
ความสําเร็จของการสํารวจ
ความพึงพอใจตองานบริการ
ท้ัง ๔ ดาน 

1. มีกิจกรรมสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ ซึ่ง
กําหนดรูปแบบการสํารวจความพึงพอใจท้ังในรูปแบบ
เอกสารหรือดิจิทัลเปนประจําและตอเน่ือง 
2. มีการวิเคราะหผล/ประเมินผลเปนรายเดือน 
3. นําผลการวิเคราะหไปพัฒนาหรือแกไข/ปรับปรุง 
4. รายงานผลใหหัวหนาหนวยงานทราบ หรือสั่งการ 
5. ประชาสัมพันธผลการพัฒนาหรือปรับปรุง/แกไข ให
ผูรับบริการทราบ 
 

- มีการสํารวจความพึงพอใจตอ
งานบริการครบท้ัง ๔ ดาน คือ 
  1. งานบริการ 
  2. บุคลากร 
  3. อาคารสถานท่ีและสิ่งอํานวย
ความสะดวก 
  4. อ่ืน ๆ 

๑ ต.ค. 2565 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 2566 

ฝายอํานวยการ - กิจกรรมสํารวจความ
พึงพอใจของผูรับบริการ 
- รายงานสรุปผลการ
สํารวจความพึงพอใจ 
- ภาพถาย หรือเอกสาร
อ่ืน ๆ 
 
 
 
 

 ตัวชี้วัดท่ี 8.4 รอยละความ
พึงพอใจของผูรับบริการใน
ภาพรวมท้ัง ๔ ดาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ตรวจสอบจากสรุปรายงานผลความพึงพอใจ 
ประจําเดือน ทุกเดือน 

- รอยละความพึงพอใจของ
ผูรับบริการในภาพรวมท้ัง ๔ ดาน
ไมนอยกวารอยละ ๙๐ 

๑ ต.ค. 2565 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 2566 

ทุกฝาย - รายงานสรุปผลการ
สํารวจความพึงพอใจ 
- ภาพถาย หรือเอกสาร
อ่ืน ๆ 
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ลําดับ 
ท่ี 

กรอบการประเมิน / 
ประเด็นยุทธศาสตร/ตัวช้ีวัด 

กิจกรรม/แผนงาน/โครงการ/วิธีดําเนินงาน เปาประสงค ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ หลักฐาน 

 ตัวชี้วัดท่ี ๙  ความสําเร็จของ
การสนับสนุนงานท่ีเปน
นโยบายของกรมท่ีดิน 

  - เพ่ือเปนการยกระดับการพัฒนา
งานบริการ คุณภาพการใหบริการ
สูความเปนเลิศ โดยยึดประชาชน
เปนศูนยกลาง นําไปสูการสราง
ความพึงพอใจแกประชาชนและ
มุงเนนการอํานวยความสะดวก 
ระบบงานเช่ือมโยงการทํางาน สง
มอบบริการดวยใจ ใหประชาชน 
ไดรับความสะดวก รวดเร็ว เขาถึง
งาย 
 

1๑ ต.ค. 2565 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 25665
๑ ต.ค. 25651 
ถึง 
๓๐ ก.ย. 2566 

ถึง 
๓๐ ก.ย. 2566
๓๐ ก.ย. 2566 
๑ ต.ค. 2565 

ถึง 
๓๐ ก.ย. 

25662563 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 2564 

ทุกทุกฝาย - รายงานสรุปผลการ
ปฏิบัติงาน 
- ภาพถาย หรือเอกสาร
อ่ืน ๆ 
 
 
 
 
 
 

 ตัวชี้วัดท่ี ๙.1 จํานวนของ
เกณฑมาตรฐานการให 
บริการดานกายภาพท่ี
สํานักงานท่ีดินจัดใหมีเพ่ือการ
สนับสนุนใหสํานักงานท่ีดิน
ไดรับการรับรองมาตรฐานการ
ใหบริการของศูนยราชการ
สะดวก (GECC) 
 

 - จัดเกณฑมาตรฐานการใหบริการดานกายภาพ ตาม
แบบประเมินตนเอง (Self Checklist) ซึ่งเปนเง่ือนไข
พ้ืนฐานท่ีหนวยงานจะตองดําเนินการใหครบถวน ตาม
มาตรฐานการใหบริการของศูนยราชการสะดวก (GECC) 
ไดครบท้ัง ๑๔ ขอ 

- สามารถ จัดเกณฑมาตรฐานการ
ใหบริการดานกายภาพ ตามแบบ
ประเมินตนเอง (Self Checklist) 
ซึ่งเปนเง่ือนไขพ้ืนฐานท่ีหนวยงาน
จะตองดําเนินการใหครบถวน ตาม
มาตรฐานการใหบริการของศูนย
ราชการสะดวก (GECC) ครบท้ัง 
๑๔ ขอ หรือมีแผนงาน/โครงการ
เพ่ือจัดใหมีครบท้ัง ๑๔ ขอ 
 
 
 
 
 

๑ ต.ค. 2565 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 2566 

ฝายอํานวยการ 
 

- รายงานสรุปผลการ
ปฏิบัติงาน- ภาพถาย 
หรือเอกสารอ่ืน ๆ 
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ลาํดบั 
ท่ี 

กรอบการประเมิน / 
ประเด็นยุทธศาสตร/ตัวชี้วัด 

กิจกรรม/แผนงาน/โครงการ/วิธีดําเนินงาน เปาประสงค ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ หลักฐาน 

 ตัวชี้วัดท่ี ๙.๒  รอยละความ 
สําเร็จของการสนับสนุนการ
ใชระบบ e-Qlands ในการให 
บริการประชาชน 

 - ประชาสัมพันธ เชิญชวนใหผูมารับบริการทําการ 
นัดหมายการมารับบริการผานระบบ e-Qlands เพ่ือ 
สามารถบริหารจัดการเวลา และคิวในการปฏิบัติงาน 
เพ่ือความสัมฤทธ์ิผลของนโยบายกรมท่ีดิน 

- มีจํานวนผูใชบริการไมนอยกวา 
รอยละ ๕ ของจํานวนผูใชบริการ 
ท้ังหมด 

๑ ต.ค. 2565 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 2566 

ฝายทะเบียน 
ฝายรังวัด 

 

- รายงานสรุปผลการ
ปฏิบัติงาน- ภาพถาย 
หรือเอกสาร   อ่ืน ๆ 
 
 
 

 ตัวชี้วัดท่ี ๙.๓ รอยละของ
การรับชําระเงินคาธรรมเนียม
ตาง ๆ ผานธนาคาร 
 

 - จัดใหมีการประชาสัมพันธชองทางการรับชําระเงิน
คาธรรมเนียมตาง ๆ ผานธนาคาร 
 - มีการสรุปผลการรับชําระเงินคาธรรมเนียมเปนราย
เดือน 
 - รายงานผลใหหัวหนาหนวยงานทราบ หรือสั่งการ 
 
 

- สามารถจัดเก็บไดรอยละ ๓ ข้ึน
ไป ของจํานวนเงินจัดเก็บท้ังหมด
ถึงวันท่ี ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๖6 

๑ ต.ค. 2565 
ถึง 

๓๐ ก.ย. 2566 

ฝายอํานวยการ 
 

- เอกสารการบัญชี ๆ 
- รายงานสรุปผลการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 

 

 
     
 
 
 

 

 


