
 

 

 

ลักษณะสําคัญขององคการ  

๑. ลักษณะองคการ  :คุณลักษณะสําคัญของสวนราชการคืออะไร   

 ก. สภาพแวดลอมของสวนราชการ 

(๑) พันธกิจหรือหนาท่ีตามกฎหมาย 

 กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมที่ดิน กระทรวงมหาดไทย พ .ศ. ๒๕๕๗ กําหนดให 

กรมที่ดินมีภารกิจเกี่ยวกับการคุมครองสิทธิในที่ดินของบุคคลและจัดการที่ดินของรัฐ โดยการรังวัดทําแผนที่ 

การออกหนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน การใหบริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย 

การสงเสริมธุรกิจอสังหาริมทรัพย และการบริหารจัดการขอมูลสารสนเทศที่ดิน เพื่อใหบุคคลมีความมั่นคงใน

การถือครองที่ ดินและไดรับบริการที่มีประสิทธิภาพ ตลอดจนการบริหารจัดการที่ ดินของรัฐเปนไป 

อยางมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุด โดยใหมีอํานาจหนาที่ดังตอไปน้ี 

 (๑.๑) ดําเนินการตามประมวลกฎหมายที่ดิน กฎหมายวาดวยการจัดสรรที่ดิน กฎหมายวาดวย

อาคารชุด กฎหมายวาดวยชางรังวัดเอกชน กฎหมายวาดวยการเชาอสังหาริมทรัพยเพื่อพาณิชยกรรมและ

อุตสาหกรรม กฎหมายวาดวยทรัพยอิงสิทธิ กฎหมายวาดวยการคุมครองประชาชนในการทําสัญญาขายฝาก

ที่ดินเพื่อเกษตรกรรมหรือที่อยูอาศัย และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ 

(๑.๒) ดําเนินการดานกฎหมายตามประมวลกฎหมายที่ดิน กฎหมายวาดวยการจัดสรรที่ดิน

กฎหมายวาดวยอาคารชุด กฎหมายวาดวยชางรังวัดเอกชน กฎหมายวาดวยการเชาอสังหาริมทรัพยเพื่อพาณิชยกรรม

และอุตสาหกรรม กฎหมายวาดวยทรัพยอิงสิทธิ กฎหมายวาดวยการคุมครองประชาชนในการทาํสญัญาขายฝาก

ที่ดินเพื่อเกษตรกรรมหรือที่อยูอาศัยและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ 

(๑.๓) จัดทําและประสานแผนงานของกรมใหเปนไปตามนโยบายของรัฐบาลและกระทรวง 

รวมทั้งกํากับ เรงรัด ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนงานของหนวยงานในสังกัด ตลอดจน

ดําเนินการเกี่ยวกับงานสถิติ ประมวลผล และวิเคราะหประเมินสถานการณที่เกี่ยวของกับภารกิจของกรม 

(๑.๔) พัฒนาระบบรูปแบบ และวิธีการเกี่ยวกับการบริหารงานที่ดินใหเปนไปตามหลักเกณฑ

และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 

(๑.๕) ดําเนินการบริหารจัดการขอมูลสารสนเทศที่ดิน 

(๑.๖) ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของกรม หรือตามที่

รัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

 เน่ืองจากการปฏิบัติภารกิจของกรมที่ดินมีลักษณะเปนงานบริการและเปนไปตามกฎหมาย

เฉพาะหลายฉบับ และเปนภารกิจที่เกี่ยวของกับการคุมครองสิทธิและความมั่นคงในการถือครองที่ดินของ

ประชาชน และการดูแลรักษาจัดการที่ดินของรัฐ รวมทั้งการดําเนินการทางธุรกรรมตางๆ เกี่ยวกับที่ดิน  

จึงไมมีองคกรที่เปนคูแขงขันหรือคูเทียบ ทั้งภาคราชการหรือเอกชน อยางไรก็ตามกรมที่ดินไดนําเกณฑที่ใช

วัดผลเพื่อจัดอันดับความยาก-งายในการประกอบธุรกิจของธนาคารโลก (World Bank) มาเปนขอมูลเพื่อ

พัฒนาการใหบริการของกรมที่ดิน มีทั้งหมด ๔ ดาน ดังน้ี ๑. จํานวนข้ันตอนตามกฎหมายในการจดทะเบียน

ทรัพยสิน (ข้ันตอน) ๒. ระยะเวลาในการดําเนินการ (วัน) ๓. คาใชจายการดําเนินการ (รอยละของมูลคา

ทรัพยสิน) ๔. คุณภาพการบริหารงานที่ดิน 
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  กรมที่ดินนําความตองการ ความคาดหวังของผูรับบริการมาปรับปรงุพฒันากระบวนการทาํงาน 

โดยมีการคิดคนนวัตกรรมตางๆ ใหครอบคลุมทุกงานบริการ ปรับรูปแบบการทํางานดวยเทคโนโลยีดิจิทัล  

ที่ปจจุบันอยูในการดําเนินชีวิตมนุษย เพื่อรองรับการปรับเปลี่ยนของสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

ในยุคเปลี่ยนผาน Digital Transformation โลกยุคใหมที่ เทคโนโลยี คือ วิธีชีวิตและความทาทายตางๆ 

ประกอบกับยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ กําหนดใหหนวยงาน

ภาครัฐมีการพัฒนาและปรับระบบวิธีการปฏิบัติราชการใหทันสมัย ดวยการนํานวัตกรรม เทคโนโลยี ขอมูลขนาดใหญ 

ระบบการทํางานที่เปนดิจิทัลมาใชในการบริหาร และการตัดสินใจเพื่อสรางคุณคาและแนวทางปฏิบัติที่เปนเลิศ 

รวมทั้งการบูรณาการการทํางานของหนวยงานตางๆ เพื่อสงมอบงานบริการภาครัฐสูประชาชน ดวยสะดวก 

รวดเร็ว ลดข้ันตอน ประหยัดเวลาและคาใชจายซึ่งกรมที่ดินไดมีการวางแนวทางการพฒันาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล

และสารสนเทศอยางเปนระบบ ปรับกลยุทธในการพัฒนารูปแบบการใหบริการประชาชนดวยอิเล็กทรอนิกส 

มาใชในการบริการทั่วประเทศ พัฒนาการจดทะเบียนออนไลนตางสํานักงาน พัฒนา Platform ตางๆ เพื่อให

เขาถึงงานบริการไดงาย และสอดคลองกับวิถีชีวิตของประชาชน อาทิ ระบบ LandsMaps คนหาตําแหนงรูปแปลง

ที่ดินและการชําระภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสราง ระบบ e-QLands การนัดจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรม และ 

นัดรังวัดลวงหนา ระบบ e-Lands Announcement คนหาประกาศของสํานักงานที่ดินทั่วประเทศ ระบบ  

e-Lands Public สืบคนหนังสือสําคัญสําหรับที่หลวง ระบบ Line Official Account ระบบ e-Contact DC 

ชองทางในการรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข ศูนยดํารงธรรมกรมที่ดิน อันเปนการรองรับกระบวนการปอนกลับ

งานบริการ (Feedback) เพื่อนํามาปรับปรุงและพัฒนาตอไป รวมไปถึงการพัฒนา Application SmartLands 

ที่รวบรวมกระบวนงานที่ดินกวา ๑๘ รายการไวใน Application เดียว ตลอดจนการนําเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

มาพัฒนางานบริการของกรมที่ดิน เพื่อสรางความเช่ือมั่นในเอกสารสิทธิของประชาชนตามโครงการยกระดับ

การรังวัดโดยวิธีแผนที่ช้ันหน่ึงดวยระบบโครงขายการรังวัดดวยดาวเทียมแบบจลน (RTK GNSS Network) 

 นอกจากน้ีกรมที่ดินมีกลไกในการสงมอบผลผลติและบรกิารตามพนัธกจิดานการออกโฉนดทีดิ่น

และการคุมครองที่ดินของรัฐและการบริหารจัดการที่ดินโดยดําเนินการ 

 ๑) ดานการออกโฉนดที่ดิน เรงรัดการออกโฉนดที่ดินใหครอบคลุมทั่วประเทศโดยเดินสํารวจ

ออกโฉนดที่ดินและรังวัดรูปแปลงโฉนดที่ดินใหเปนมาตรฐานเดียวกันใหครอบคลุมทั่วประเทศนําเทคโนโลยี 

การรังวัดดวยระบบโครงขายการรังวัดดวยดาวเทียมแบบจลน (RTK GNSS Network) มาหาพิกัดคาตําแหนงที่ดิน

บนหลักเขตที่ดินมาใชเพื่อสรางระบบแผนที่และการรังวัดรูปแปลงที่ดินใหเปนมาตรฐานสากล เพือ่ใหโฉนดทีดิ่น

มีความชัดเจนในเรื่องแนวเขตที่ดินเปนการลดปญหา ขอโตแยงพิพาทเรื่องแนวเขตที่ดินของราษฎร สรางความมัน่คง

ในปจจัยข้ันพื้นฐาน สรางโอกาสการเขาถึงแหลงทุน รวมทั้งนําเทคโนโลยีมาสรางการมีสวนรวมของประชาชน

ในพื้นที่ ผานโครงการบอกดิน ซึ่งมีการดําเนินการตอเน่ือง ๓ ป (พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕) เพียง “สแกน แชร โพสต” 

เพื่อนําขอมูลที่ไดรับจากประชาชนมากําหนดเปนแผนการเดินสํารวจออกโฉนดที่ดินใหแกประชาชนอันเปน 

การเพิ่มความเทาเทียมในการกระจายการถือครองที่ดินอยางเปนธรรม แกไขปญหาความยากจน และลด 

ความเหลื่อมล้ําไดมากข้ึน 

 ๒) ดานการคุมครองที่ดินของรัฐ การรังวัดออกและตรวจสอบหนังสือสําคัญสําหรับที่หลวง 

โดยการออกหนังสือสําคัญสําหรับที่หลวง (น.ส.ล.) ทําใหที่ดินของรัฐมีแนวเขตที่ชัดเจน และสามารถบูรณาการ 

การพัฒนาในระดับพื้นที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อใหขอพิพาทเรื่องแนวเขตระหวางภาครัฐกับประชาชนมี



- ๓ - 

 

 

ความชัดเจน เกิดการยอมรับในทุกภาคสวน สงผลตอการขับเคลื่อนการพัฒนาและการบริหารจัดการทรัพยากร

นํ้าอันเปนแผนงานบูรณาการในพื้นที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 ๓) ดานการบริหารจัดการที่ ดิน ดวยการจัดระเบียบการถือครองที่ดินของรัฐ แกปญหา 

การบุกรุกที่ดินของรัฐ ลดขอพิพาทและความขัดแยง อีกทั้งยังเปนกลไกหน่ึงในการแกไขปญหาความยากจน

ใหกับประชาชนผูยากไรและที่ไมมีที่ดินทํากินหรือมีแตไมเพียงพอในพื้นที่เปาหมาย ไดอยูอาศัยอยางถูกกฎหมาย 

และมีที่ดินทํากินและที่อยูอาศัยที่มั่นคง โดยเปนการอนุญาตใหเขาทําประโยชนแตไมใหกรรมสิทธ์ิ และ

ดําเนินการตามเงื่อนไขที่กําหนด มีการดําเนินการใน ๒ ลักษณะที่สําคัญไดแก 

 - การจัดที่ดินเพื่อประชาชนที่ยากจน ตามโครงการบริหารจัดการการใชประโยชนที่ดิน

สาธารณประโยชนที่มีการบุกรุกเพื่อขจัดความยากจนและพัฒนาชนบท ตามแผนปฏิบัติการบริหารจัดการที่ดิน

ของรัฐ กรณีมีการบุกรุกที่ดินสาธารณประโยชนเพื่อแกไขปญหาความยากจน 

  - การจัดที่ดินใหชุมชนตามนโยบายรัฐบาล ภายใตคณะกรรมการนโยบายที่ดินแหงชาติ (คทช.) 

โดยกรมที่ดินดําเนินการภายใตคณะอนุกรรมการจัดที่ดินทํากิน รวมทั้งสนับสนุน คทช.จังหวัดในการจัดที่ดินทํากิน

ใหชุมนตามนโยบายรัฐบาล ในการตรวจสอบความถูกตองของรูปแปลงแผนทีใ่นทีดิ่นทีม่กีารจดัหา รวมทัง้การจดั

ประชาชนเขาทําประโยชนในพื้นที่ 

 (๒) วิสัยทัศน และวัฒนธรรมองคกร 

  - วิสัยทัศน เปนองคกรช้ันนําในการคุมครองสิทธิดานที่ดิน การจัดการขอมูล ระบบแผนที่ 

โดยใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย และพัฒนาคุณภาพการบริการอยางมีธรรมาภิบาล  

  - เปาประสงค ๑) ประชาชนมีความมั่นคงในทรัพยสินและสังคมสงบสุข ๒) ประชาชน

กลุมเปาหมายมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน ๓) ฐานขอมูลดานที่ดินถูกนําไปใชประโยชนในการพัฒนาภูมิภาค เมือง

อยางสมดุล ๔) องคกรสมรรถนะสูง อํานวยความสะดวกในการใหบริการแกประชาชน ยึดหลกัธรรมาภิบาล 

 - คานิยมกรมท่ีดิน: คานิยมหลัก ACCEPT 

A: Accountability  : รูรับผิดชอบ  C: Customer Service : มอบจิตบริการ 

C: Communication  : สื่อสารเลิศล้ํา  E: Ethic   : จริยธรรมนําจิตใจ 

P: People Development : ฝกใฝเรียนรู  T: Teamwork  : มุงสูความรวมมือ 

 กรมที่ดินเปนหนวยงานที่มีลักษณะเปนงานบริการและเปนไปตามกฎหมายเฉพาะหลายฉบับ  

มีภารกิจที่เกี่ยวของกับการคุมครองสิทธิในการถือครองที่ดินของประชาชน และการดูแลรักษาจัดการที่ดินของ

รัฐใหมีความมั่นคง รวมทั้งการดําเนินการทางธุรกรรมตางๆ เกี่ยวกับที่ดินใหถูกตองตามกฎหมาย คุณลักษณะ

ของกรมที่ดินจึงมุงเนนการใหบริการประชาชนใหไดรับการบริการที่สะดวก รวดเร็ว และทนัสมยั พรอมทัง้ยึดถือ

ความถูกตองของกฎหมายและกฎระเบียบที่คุมครองสิทธิในที่ดินของประชาชน และความมั่นคงในที่ดินของรัฐ 

บุคลากรกรมที่ดินจึงตองรูจักหนาที่ของตนเอง มีนํ้าใจในงานบริการประชาชนและหนวยงานอื่น และรักษา

กฎระเบียบไปพรอมกัน ดังเชนวัฒนธรรมองคการของกรมที่ดิน “รูหนาที่ มีนํ้าใจ ใสใจงานบริการ รักษา

กฎระเบียบ” 

 - กรมที่ดินเปนหนวยงานที่มีสมรรถนะหลักเช่ียวชาญในดานการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรม 

การรังวัดและทําแผนที่ การออกหนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน การจัดสรรที่ดิน และการจัดที่ดินใหกับประชาชน 

โดยมีสายงานในกลุมตําแหนงตางๆ เชน ตําแหนงนักวิชาการที่ดิน เจาพนักงานที่ดิน วิศวกรรังวัด นายชางรังวัด 
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และนักวิชาการแผนที่ภาพถาย นักวิชาการคอมพิวเตอร ทําหนาที่ปฏิบัติงานและสนับสนุนตามภารกิจของ 

กรมที่ดิน ในการบริหารจัดการขอมูลที่ดินและแผนที่ ใหบริการเกี่ยวกับที่ดิน เพื่อคุมครองสิทธิในที่ดินของ

ประชาชน และบริหารจัดการที่ดินของรัฐใหมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชนสูงสุด ซึ่งมีความสําคัญตอ 

การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 

(๓) ลักษณะโดยรวมของบุคลากร 

  กรมที่ดินมีบุคลากรทั้งสิ้น ๑๓,๙๐๔ คน (กรอบอัตรากําลัง) ประกอบดวย ขาราชการจํานวน 

๑๑,๔๖๐ คน พนักงานราชการ จํานวน ๑,๐๕๒ คน ลูกจางประจํา จํานวน ๔๖๙ คน และลูกจางช่ัวคราว 

จํานวน ๙๒๓ คน (ขอมูล ณ วันที่ ๓๑ ตุลาคม ๒๕๖๕) มีอัตราบุคลากรที่จบการศึกษาระดับปริญญาโทและ

ปริญญาเอก ประมาณรอยละ ๑๔.๙๕  

อัตรากําลังในสายงานหลักของกรมท่ีดิน สามารถแบงได ๓ กลุมท่ีสาํคัญ ไดแก 

กลุมสายงานทะเบียน (นักวิชาการท่ีดิน, เจาพนักงานท่ีดิน, นิติกร) ๔,๗๘๕ คน/รอยละ ๔๑.๗๕ 

กลุมสายงานรังวัดและทําแผนท่ี (นายชางรังวัด, วิศวกรรังวัด,นักวิชาการ

แผนท่ีภาพถาย) 

๓,๖๖๘ คน /รอยละ ๓๒.๐๑ 

กลุมสายงานท่ัวไป (นักจัดการงานท่ัวไป, เจาพนักงานการเงินและบัญชี, 

เจาพนักงานธุรการ, อ่ืนๆ) 

๓,๐๐๗ คน/รอยละ ๒๖.๒๔ 

  ขอกําหนดพิเศษในการปฏิบัติงานดานการศึกษาในการเขาสู ตําแหนง เชน ตําแหนง

นักวิชาการที่ดินระดับปฏิบัติการ ตองมีคุณวุฒิปริญญาตรี หรือคุณวุฒิอยางอื่นที่เทียบไดในระดับเดียวกันใน

สาขาวิชานิติศาสตร สาขาวิชารัฐศาสตร สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรหรือวิชาบริหารธุรกิจหรือสาขาวิชาใด

วิชาหน่ึงหรือหลายสาขาวิชาดังกลาวในทางที่สวนราชการเจาสังกัดเห็นวาเหมาะสมกับหนาที่ความรับผิดชอบ

และลักษณะงานที่ปฏิบัติหรือสาขาวิชาอื่นที่ ก.พ. กําหนดวาใชเปนคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงน้ีได 

อ ง ค ป ร ะ ก อ บ

สํ า คัญ ท่ี ทํ า ใ ห

บุคลากรของกรม

ท่ีดินมีสวนรวม

ในกา ร ทํ า ง า น

เพ่ือบรรลุพันธกิจ

และวิสัยทัศน  

๑. การพัฒนาเสนทางความกาวหนาในอาชีพ 

๒. การจัดทําเสนทางการพัฒนาบุคลากร เพื่อพัฒนาบุคลากรของกรมที่ดินใหเปนผูมี

ความรูความสามารถในการปฏิบัติงานไดอยางมืออาชีพ 

๓. การประเมินผลการปฏิบัติงานและสรางแรงจูงใจบุคลากร 

๔. การเสริมสรางความผาสุกใหแกบุคลากรทุกหนวยงานในสังกัด โดยการสรางคุณภาพ

ชีวิตและความสมดุลในชีวิตการทํางาน 

๕ .  การ ติดตามและประเมินผลการ ดําเ นินงานตามตัว ช้ี วัดด านตาง  ๆ และ 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 

เพื่อบุคลากรไดทราบผลการดําเนินกิจกรรมตามหนาที่ของตนเอง เปนการกระตุน

ความรูสึกใหอยากเขาไปมีสวนในการปรับปรุงการทํางานข้ันตอน วิธีการดําเนินการ 

และมีการนําเทคโนโลยีมาใช 

 กรมที่ดินใหความสําคัญกับการเสริมสรางความผาสุก การพัฒนาเสนทางความกาวหนาใน

อาชีพ การจัดทําเสนทางการพัฒนาบุคลากรเพื่อพัฒนาบุคลากรของกรมที่ดินใหเปนผูมีความรูความสามารถใน

การปฏิบัติงานไดอยางมืออาชีพการประเมินผลการปฏิบัติงาน และสรางแรงจูงใจบุคลากรทุกหนวยงานในสงักดั 
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โดยการสรางคุณภาพชีวิตและความสมดุลในชีวิตการทํางาน และการจัดสวัสดิการที่เหมาะสมใหแกบุคลากร 

และการรักษาดุลยภาพระหวางชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัว โดยกําหนดแนวทางการเสริมสรางความผูกพัน

ของบุคลากรทั้งในปจจุบันและในอนาคตตลอดจนการดําเนินการดานสุขภาพและความปลอดภัยสําหรับ

บุคลากรในแตละกลุมของหนวยงานไว รวมทั้งมีขอกําหนดดานความปลอดภัย สุขภาพ และสิ่งแวดลอม 

ในการปฏิบัติงานเพื่อปองกันการเสี่ยงภัยตออุบัติเหตุในบางตําแหนง เชน เจาหนาที่ปฏิบัติงานพิมพพรอมจดัทาํ

แผนปองกันการเกิดอุบัติเหตุในการปฏิบัติงานไวเปนลายลักษณอักษรดวยและกําหนดใหผูบังคับบัญชา

หนวยงานในสังกัดที่ เกี่ยวของสอดสองดูแลบุคลากรปฏิบัติงานใหมีความปลอดภัยและปฏิบัติงานได 

อยางมีความสุข พรอมมอบหมายใหผูบริหารระดับสูงและผูตรวจราชการกรมดูแลบุคลากรในพื้นที่เขตตรวจ

ราชการเพื่อสรางขวัญกําลังใจและเย่ียมเยียนบุคลากรทุกระดับอยางใกลชิดเปนประจําทุกเดือน 

  ภายใตแนวทาง SmartLands ที่มีเปาหมายการบริหารงานโดยมีประชาชนเปนศูนยกลางและ

ยึดหลักธรรมาภิบาล กรมที่ดินจึงมุงพัฒนาบุคลากรใหมีความรูและขีดสมรรถนะสูงปรับตัวไดทันในยุคดิจิทัล

และมีภูมิคุมกันตอการเปลี่ยนแปลงในมิติตางๆ ที่จะเกิดข้ึนในอนาคต โดยการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรที่

สอดคลองเช่ือมโยงกับยุทธศาสตรตางๆ นโยบาย บริบทของความจําเปนและความตองการในการพัฒนา 

(Training Needs) ของบุคลากรทุกสายงานและทุกระดับ กําหนดหลักสูตรการพัฒนาบุคลากรที่สอดคลองกับ

เสนทางการฝกอบรม (Training Roadmap) และดําเนินการพัฒนาบุคลากรซึ่งมีความหลากหลายทั้งสายงาน

และคุณวุฒิใหไดรับการพัฒนาอยางตอเน่ืองและทั่วถึง ทั้งการพัฒนาที่เปนทางการและไมเปนทางการ  

เพื่อเสริมสรางความรู ทักษะ และสมรรถนะที่จําเปนในการปฏิบัติงานใหกับบุคลากร เพื่อขับเคลื่อนภารกิจของ

กรมที่ดินใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไวภายใตยุทธศาสตรชาตินอกจากน้ี ยังไดพัฒนาบุคลากรผาน

กระบวนการมีสวนรวมระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชาโดยการจัดทําแผนพัฒนารายบุคคล 

(Individual Development Plan: IDP) การสอนแนะงาน (Coaching) การจัดการความรู (Knowledge 

Management: KM) และไดนําระบบเทคโนโลยีมาใชเปนเครื่องมือในการพัฒนาบุคลากร ทั้งการจัดระบบ 

การเรียนรูผานสื่ออิเล็กทรอนิกส (e – Learning) การพัฒนาบุคลากรผานระบบออนไลน (Online Training/ 

Development, Online education หรือ Web Conference) และนวัตกรรมการเรียนรูอื่นๆ ทั้งรูปแบบ 

Video, Clip Video หรือ Digital File ผานโรงเรียนอิเล็กทรอนิกส (E – School และ E – library)  

(๔) สินทรัพย  

อาคารสถานท่ี 

๑. ศูนยราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา 
อาคารรัฐประศาสนภักดี ช้ัน ๑ – ๖ เขตหลักสี่ กทม. 
๒. สถาบันพัฒนาขาราชการกรมที่ดิน ถ.บางขุนเทียน-
ชายทะเล เขตบางขุนเทียน กทม. 
๓. อาคารรังวัดและทําแผนที่ กรมที่ดิน อ.ปากเกร็ด 
จ.นนทบุรี 

๔. กรมที่ดิน ถนนพระพิพิธ แขวงพระบรมมหาราชวัง
เขตพระนคร กรุงเทพฯ 
๕. คลังเก็บพัสดุ จํานวน ๒ แหง 
๖. กองการพิมพ ซอยบรมราชชนนี ๔๖ แขวงฉิมพลี 
เขตตลิ่งชัน กรุงเทพฯ 
๗.  สํานักงานที่ ดินจังหวัด/สาขา/สวนแยก และ
สํานักงานที่ดินอําเภอทั่วประเทศ 
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เทคโนโลยี/รวมท้ังเทคโนโลยีการสื่อสารและการใหบริการ 

๑. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริการ

ประชาชน และการบริหารจัดการ 

๒. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทําแผนที่ 

๓. ระบบเทคโนโลยีเครือขายการสื่อสาร เพื่อ

เช่ือมโยงและสนับสนุนระบบงานตางๆ 

๔. ระบบเทคโนโลยีการพิมพโฉนด เอกสารสิทธิ

ประเภทตางๆ และแบบพิมพของทางราชการ 

๕. ระบบเทคโนโลยีการจัดเก็บเอกสารดวยระบบ

ไมโครฟลม (Electronic Micro imager) 

๖. ระบบโครงขายการรังวัดดวยดาวเทียมแบบจลน

(RTK GNSS Network) 
 

อุปกรณ 

๑. อุปกรณเครื่องมือในการใหบริการ เชน ระบบ

จายคิวบริการอัตโนมัติ 

๒ .  อุปกรณเครื่ องมือในการปฏิบั ติงาน เชน 

อุปกรณดานการรังวัดและทําแผนที ่

๓. อุปกรณสื่อสารเชน อุปกรณเช่ือมโยงเครือขาย 

Internetและ Intranetอุปกรณกระจายสัญญาณ 

อุปกรณรักษาความปลอดภัยเครือขายสื่อสาร  

๔. อุปกรณเครื่องมือสนับสนุนการทํางานของศูนย

สารสนเทศที่ดิน เชน เครื่องปรับอากาศแบบควบคุม

ความ ช้ืนอั ต โนมั ติ  ร ะบบปอ งกั นฟ าผ า  Surge 

Protection ระบบไฟฟาและอุปกรณระบบเครื่อง

กําเนิดไฟฟาและอุปกรณ ระบบสํารองไฟฟา (UPS) 

ระบบปรับอากาศแบบ Split type ระบบปรับอากาศ

แบบควบคุมความช้ืน ระบบสายสัญญาณ และอุปกรณ

เครือขายคอมพิวเตอร ระบบ KVMระบบไฟฟาฉุกเฉิน 

  (๕) กฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ 

 กรมที่ดินมีอํานาจหนาที่ดําเนินการตามกฎหมายที่เกี่ยวของกับภารกิจของกรมที่ดิน  

ตามนัยกฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมที่ดิน กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. ๒๕๕๗ ดังน้ีประมวลกฎหมายที่ดิน

พระราชบัญญัติการจัดสรรที่ดิน พ.ศ. ๒๕๔๓ พระราชบัญญัติอาคารชุด พ.ศ. ๒๕๒๒ พระราชบัญญัติชางรังวัด

เอกชน พ.ศ. ๒๕๓๕ พระราชบัญญัติการเชาอสังหาริมทรัพยเพื่อพาณิชยกรรมและอุตสาหกรรมพ.ศ. ๒๕๔๒

พระราชบัญญัติทรัพยอิงสิทธิ พ.ศ. ๒๕๖๒ พระราชบัญญัติคุมครองประชาชนในการทําสัญญาขายฝากที่ดิน 

เพื่อเกษตรกรรมหรือที่อยูอาศัย พ.ศ. ๒๕๖๒ นอกจากน้ันยังมีกฎหมายที่ใชในการปฏิบัติราชการ โดยเปนไป

ตามกฎหมาย ระเบียบ รวมถึงขอบังคับที่กําหนดไวเพื่อใชในการปฏิบัติราชการ เชน พระราชบัญญัติระเบียบ

บริหารราชการแผนดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ และที่แกไขเพิ่มเติม ครั้งที่ ๗ (พ.ศ. ๒๕๕๐) พระราชบัญญัติระเบียบ

ขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ พระราชกฤษฎีกา

วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและ

วิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (ฉบับที่ ๒ ) พ.ศ. ๒๕๖๒ พระราชบัญญัติการจัดทํายุทธศาตรชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

พระราชบัญญัติแผนและข้ันตอนการดําเนินการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. ๒๕๖๐ พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการ

ทางปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙ รวมทั้งกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติตามภารกิจของกรมที่ดิน เชน ประมวล

กฎหมายแพงและพาณิชย พระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 

พ.ศ.๒๕๕๘ พระราชบัญญัติการบริหารงานและการใหบริการภาครัฐผานระบบดิจิทัล พ .ศ. ๒๕๖๒

พระราชบัญญัติวาดวยความรับผิดทางละเมิดของเจาหนาที่ พ.ศ. ๒๕๓๙ พระราชบัญญัติหลักเกณฑการจัดทํา

รางกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธ์ิของกฎหมาย พ.ศ. ๒๕๖๒ เปนตน 
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 ประมวลกฎหมายที่ดินมาตรา ๗๑ วรรคสอง (แกไขเพิ่มเติมโดยพรบ.แกไขเพิ่มเติมประมวล

กฎหมายที่ดิน (ฉบับที่ ๑๐) พ.ศ. ๒๕๕๐) เอื้อตอการปรับเปนระบบการจดทะเบยีนออนไลนไดทกุสาํนักงานทีดิ่น

ทั่วประเทศ ทําใหกรมที่ดินสามารถออกระเบียบกรมที่ดินวาดวยหลักเกณฑและวิธีการจดทะเบยีนสทิธิและนิติกรรม

ในสํานักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส สํานักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกสตางสํานักงานแบบออนไลน และสํานักงานที่ดิน

อิเล็กทรอนิกสทั้งระบบ พ.ศ. ๒๕๖๔ โดยมุงยกระดับสํานักงานที่ดินทั่วประเทศสูสํานักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส 

โดยในป พ.ศ. ๒๕๖๕ กรมที่ดินไดดําเนินการยกระดับสํานักงานที่ดินในพื้นที่กรุงเทพมหานครและสาขา 

เปนสํานักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกสและสํานักงานอิเล็กทรอนิกสตางสํานักงานแบบออนไลน เพื่อใหบริการ

ประชาชนในการจดทะเบียนออนไลนตางสํานักงาน และในอนาคตจะขยายไปยังสํานักงานที่ดินอื่นๆ  

ทั่วประเทศตอไป และกรมที่ดินยังมีระเบียบกรมที่ดินวาดวยการขอตรวจสอบหลักทรัพย ขอสําเนาภาพลักษณ

เอกสารสิทธิและขอหนังสือรับรองราคาประเมินทุนทรัพย ที่สํานักงานที่ดินแหงใดแหงหน่ึงดวยระบบ

สารสนเทศ พ.ศ. ๒๕๖๐ ทําใหสามารถเพิ่มชองทางการใหบริการประชาชนในการขอตรวจสอบหลักทรัพย  

การขอสําเนาภาพลักษณเอกสารสิทธิและขอหนังสือรับรองราคาประเมินทุนทรัพยดวยระบบสารสนเทศ 

ที่สํานักงานที่ดินทั่วประเทศได ทําใหสะดวกและลดคาใชจายในการเดินทางไปติดตอขอรับบริการของ

ประชาชน อีกทั้งกรมที่ดินยังไดมีระเบียบกรมที่ดินวาดวยการติดตอหรือการแจงผูมีสิทธิในที่ดินขางเคียง 

ในการรังวัดสอบเขตโฉนดที่ดินเฉพาะราย พ.ศ. ๒๕๖๕ เพื่อใหเกิดการดําเนินการที่คลองตัว และการบริการ 

ที่สะดวกรวดเร็วสอดคลองกับขับเคลื่อนไปสูองคกรดิจิทัลโดยเปดใหประชาชนสามารถแจงความประสงคใน

การขอรับการติดตอหรือแจงใหมาช้ีแนวเขตผานไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (Email) นอกจากน้ีกรมที่ดินไดเปดใช

ระบบสารสนเทศที่ดิน ระยะที่ ๒ ในสํานักงานที่ดินทุกแหงทั่วประเทศ ในป พ.ศ. ๒๕๖๕ สงผลใหสํานักงานที่ดิน

ทั่วประเทศสามารถดําเนินการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน และในป ๒๕๖๖ 

ระบบสารสนเทศที่ดิน ระยะที่ ๒ จะสามารถใหสํานักงานที่ดินทุกแหงบันทึกขอมูลแบบรายงานไดทันที และ

ผูบริหารสามารถติดตามผลการปฏิบัติงานและเรียกใชขอมูลดังกลาวไดอยางสะดวก รวดเร็ว และทันทวงทีมากข้ึน 

 ข. ความสัมพันธระดับองคการ 

 (๖) โครงสรางองคการ 

   การจัดโครงสรางขององคการ แบงออกเปน ๒ สวน คือ สวนที่ ๑ โครงสรางที่เปนทางการ

ตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมที่ดิน กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. ๒๕๕๗ ประกอบดวย ราชการบริหาร

สวนกลาง มีหนวยงาน ๑๘ สํานัก/กอง และ ๒ กลุม และราชการบริหารสวนภูมิภาค ไดแก สํานักงานที่ดินจังหวัด 

และสํานักงานที่ดินอําเภอตามที่รัฐมนตรีประกาศกําหนด และหนวยงานที่จัดต้ังข้ึนเปนการภายใน 

ประกอบดวยราชการบริหารสวนกลาง จํานวน ๒๓ หนวยงาน ไดแก สํานักงานที่ดินกรุงเทพมหานครสาขา ๑๖ สาขา 

และหนวยงานภายในอื่นๆ ๗ หนวยงาน และราชการบริหารสวนภูมิภาคจํานวน ๓๖๙ หนวยงาน ไดแก 

สํานักงานที่ดินสาขา ๓๓๕ สาขา สวนแยก ๓๓ สาขา และศูนยควบคุมและรักษาหลักฐานที่ดินจังหวัดชัยนาท ๑ แหง 

  กรมที่ดินมีการกําหนดตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติการกรมที่ดิน เพื่อใชเปนกรอบทิศทาง และ

แนวทางในการปฏิบัติงาน การติดตามและประเมินผล และเปนการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศ เชน 

แผนงานผลผลิต โครงการ กิจกรรม ตัวช้ีวัด เปาหมาย และงบประมาณที่ไดรับจัดสรร โดยมีความสอดคลอง

เช่ือมโยงกับประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค และกลยุทธ และนําผลความสําเร็จที่เกิดข้ึนจริงเทียบกับ 

คาเปาหมายที่กําหนดเพื่อใชเปนฐานขอมูลในการทบทวน วางแผนกําหนดคาเปาหมาย และตัวช้ีวัดของ



- ๘ - 

 

 

โครงการในปตอไป และสนับสนุนการตัดสินใจของผูบริหารกรมที่ดิน พรอมทั้งไดเผยแพรผลการดําเนินการ

ใหบริการประชาชนดานการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมและอื่นๆ เกี่ยวกับปริมาณงานและการจัดเก็บรายได

ของสํานักงานที่ดินทั่วประเทศ เผยแพรทางเว็บไซตกรมที่ดิน www.dol.go.th ใหกับหนวยงานภายในกรมที่ดิน 

และหนวยงานภายนอก ตามแบบ ๐๒๐๐ ปริมาณงานและรายไดจากคาธรรมเนียมการจดทะเบยีนสทิธิและนิติกรรม 

และตามแบบ ๑๑๐๐ ปริมาณงานและรายไดจากการซื้อขายอสังหาริมทรัพย (แยกเปนรายภาค) เปนประจํา 

ทุกเดือนโดยผานการวิเคราะหและประมวลผล มีการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันอยูเสมอ เพื่อใชเปนขอมูล

สารสนเทศเพื่อการบริหาร สนับสนุนการปฏิบัติงานตามนโยบายแผนงาน/โครงการตาง ๆ  ของกรมที่ดิน มีการจดัต้ัง

กองตรวจราชการและเรื่องราวรองทุกขเพื่อรับผิดชอบระบบการจัดการขอรองเรียน รวมทั้งไดรายงานผล 

การดําเนินงานตอคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการประจํากระทรวงมหาดไทยสํานักงาน

การตรวจเงินแผนดิน สํานักงบประมาณ สํานักงาน ก .พ .  สํานักงาน ก .พ .ร .  กรมบัญชีกลาง และ

กระทรวงมหาดไทยทราบ พรอมทั้งไดเผยแพรผลการดําเนินงานตางๆ ผานทางเว็บไซตของกรมที่ดิน 

www.dol.go.th เพื่อใหสาธารณะไดรับทราบอยางเปดเผย โปรงใส 

 (๗) ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 

กลุมผูรับบริการ ความตองการ/ความคาดหวัง 

หนวยงานของรัฐ สถาบัน

การเงิน ผูประกอบการธุรกิจ

อสังหาริมทรัพย ประชาชน/

นิติบุคคล 

- ไดรับบริการดวยความถูกตอง สะดวกรวดเร็ว โปรงใส เปนธรรมและมี

ชองทางที่หลากหลาย รักษามาตรฐานการบริการ 

- ความมั่นคงในการถือครองที่ดิน และทราบถึงที่ต้ัง แนวเขตและเน้ือที่ที่ดินที่

ถูกตองชัดเจน 

- ไดรับหนังสือแสดงสิทธิในที่ดินที่ ถูกตอง ออกโดยชอบดวยกฎหมายมี

ตําแหนงที่ดินชัดเจน สามารถตรวจสอบไดงาย ไมทับซอนหรือรุกล้ํากับหลักฐาน

ที่ดินแปลงอื่น และไมถูกเพิกถอนตามมาตรา ๖๑ แหงประมวลกฎหมายที่ดิน 

- ผูรับบริการมีความพึงพอใจตอการบริการ มีการบริการที่ดี และพัฒนาการ

บริการใหดีย่ิงข้ึน  

กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ความตองการ/ความคาดหวัง 

หนวยงานของรัฐ ที่มีอํานาจ

หนาที่ดูแลรักษาที่ดินของรัฐ 

สถาบันการเงิน ชุมชนใน

ทอง ถ่ินประชาชนหรือนิติ

บุคคลเจาของที่ดินขางเคียง

บุคลากรกรมที่ดิน 

- การบริการที่ถูกตอง สะดวกรวดเร็ว โปรงใส เปนธรรมและมีชองทางที่

หลากหลาย 

- ขอมูลทะเบียนที่ ดินและแผนที่ที่ครบถวน ถูกตองและเปนปจจุบัน  

แนวเขตที่ดินที่ถูกตอง  

- การจัดเก็บเงินรายไดแผนดินที่ถูกตอง 

- การจัดใหมีสาธารณูปโภคครบถวนเปนไปตามแผนผัง/โครงการที่ไดรับอนุญาต 

- คุณภาพชีวิตของประชาชนตามแนวชายแดนหรือบนพื้นที่สูงมีความเปนอยู

ที่ดีข้ึน 

- การบริหารจัดการที่ดินของรัฐใหเกิดประโยชนสูงสุด 

- ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ ภารกิจหลักของกรมที่ดินอยางทั่วถึง  

- มีการใหภาคประชาชนเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานในภารกิจหลักของกรม 

- บุคลากรกรมฯ มีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

http://www.dol.go.th
http://www.dol.go.th
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 (๘) สวนราชการหรือองคการท่ีเก่ียวของกันในการใหบริการหรือสงมอบงานตอกัน 

ผลผลิต/บริการ

ท่ีให 

สวนราชการ/

องคการท่ี

เก่ียวของกันในการ

ใหบริการหรือสง

มอบงาน 

บทบาทหนาท่ี 

ในการปฏิบัติงาน

รวมกัน 

ขอกําหนดท่ีสําคัญใน

การปฏิบัติงานรวมกัน 

กลไกท่ีสําคัญใน

การสื่อสาร 

๑) ดานทะเบียน

ที่ดิน 

กรมธนารกัษ 

 

 

 

 

 

- กําหนดราคา

ประเมินทุนทรัพย

ของอสงัหาริมทรัพย  

- การแลกเปลี่ยน

ขอมูล เพื่อการ

ปฏิบัติงานตาม

อํานาจหนาทีท่ี่

กฎหมายกําหนด 

- ประมวลกฎหมายที่ดิน 

- บันทึกขอตกลง (MOU)  

- การรายงานการ

ประเมินราคาทุนทรพัย 

ใหกรมธนารักษทราบ 

- กําหนดราคาประเมิน

ทุนทรัพยใหมทุก ๔ ป 

- หนังสือราชการ 

- โทรศัพท 

-โทรสาร 

- ประชุมหารอื

รวมกัน 

 กรมสรรพากร - กําหนดกฎ ระเบียบ 

ใหพนักงานเจาหนาที่

ของกรมที่ดินจัดเกบ็

และนําสงเงินภาษี

เงินไดบุคคลธรรมดา

และนิติบุคคลภาษี

ธุรกิจเฉพาะ และ

อากรแสตมป 

- การแลกเปลี่ยน

ขอมูลเพื่อการ

ปฏิบัติงานตาม

อํานาจหนาทีท่ี่

กฎหมายกําหนด 

ประมวลรัษฎากร 

- รายงานการจดทะเบียน

สิทธิและนิติกรรมให

กรมสรรพากร 

- หนังสือราชการ 

- โทรศัพท 

-โทรสาร 

- ประชุมหารอื

รวมกัน 

 องคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน 

- การเช่ือมโยงขอมูล

รูปแปลงที่ดินและ

ขอมูลเอกสารสิทธิ

ของที่ดินและสิ่งปลกู

สรางที่ต้ังอยูในเขต 

อปท. เพือ่ใชในการ

เตรียมการจัดเกบ็ภาษีฯ 

- พระราชบัญญัติ ภาษี

ที่ดินและสิ่งปลูกสราง 

พ.ศ. ๒๕๖๒ (มาตรา 

๑๐) 

- ทางเว็บไซต 

เพิ่มเติมการแจง

ตามมาตรา ๑๐ 

แจงดวยวิธีเปน

ไฟลขอมูล 



- ๑๐ - 

 

 

ผลผลิต/บริการ

ท่ีให 

สวนราชการ/

องคการท่ี

เก่ียวของกันในการ

ใหบริการหรือสง

มอบงาน 

บทบาทหนาท่ี 

ในการปฏิบัติงาน

รวมกัน 

ขอกําหนดท่ีสําคัญใน

การปฏิบัติงานรวมกัน 

กลไกท่ีสําคัญใน

การสื่อสาร 

๒ ) ด า น ก า ร

จัดสรรที่ดิน 

 

คณะกรรมการจัดสรร

ที่ดินจังหวัด เชน 

ผูแทนสํานักงาน

อัยการสูงสุด,กทม.,

กรมโยธาธิการและ

ผังเมือง,กรม

ชลประทาน 

สํานักงานนโยบาย

และแผนทรัพยากร 

ธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม ฯลฯ 

- พิจารณาใหความ

เห็นชอบรวมกันใน

การพิจารณาอนุญาต

เกี่ยวกับการจัดสรร

ที่ดิน 

- การแลกเปลี่ยนขอมูล

เพื่อการปฏิบัติงาน 

ตามอํานาจหนาที่ที่

กฎหมายกําหนด 

- พระราชบัญญัติ 

การจัดสรรที่ดิน พ.ศ. 

๒๕๔๓ และ (ฉบบัที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๘ 

- ระเบียบคณะกรรมการ

จัดสรรที่ดินกลาง 

- ประกาศคณะกรรมการ

จัดสรรที่ดินกลาง  

- ขอกําหนดเกี่ยวกับ

การจัดสรรที่ดิน 

- กฎหมายอื่นทีเ่กี่ยวของ 

ประชุมหารือ

รวมกัน 

๓) ดานอาคาร

ชุด 

 

กรุงเทพมหานคร

หรือองคกร

ปกครองสวน

ทองถ่ิน, สํานัก

นโยบายและแผน

ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิง่แวดลอม 

 

- ออกเอกสาร

หลักฐานที่เกี่ยวของ

กับการจดทะเบียน

อาคารชุด และการ

ปฏิบัติงานตาม

อํานาจหนาทีท่ี่

กฎหมายกําหนด 

 

- พระราชบัญญัติ

อาคารชุด พ.ศ. ๒๕๒๒ 

-พระราชบัญญัติควบคุม

อาคาร พ.ศ. ๒๕๒๒ 

- พระราชบัญญัติ

สงเสริมและรักษา

คุณภาพสิ่งแวดลอม

แหงชาติ พ.ศ. ๒๕๓๕ 

- หนังสือราชการ 

- ประชุมหารอื

รวมกัน 

๔) ดานรังวัด

ที่ดิน 

๕) ดานการออก

โฉนดที่ดิน 

สวนราชการ

หนวยงานของรัฐ 

รัฐวิสาหกิจที่มี

อํานาจหนาที่ดูแล

รักษาที่ดินของรัฐ 

-สนับสนุนขอมูลที่ดิน

สาธารณประโยชน

และตรวจสอบ

รายละเอียดที่ดิน

แปลงน้ัน ๆ 

- ตรวจสอบและลงนาม

รับรองแนวเขตที่ดิน

ในอํานาจดูแลรกัษา

ของหนวยงาน

ราชการ หรือคัดคาน

การรงัวัด 

ระเบียบกระทรวง 

มหาดไทยวาดวยการ

ดูแลรักษาและคุมครอง

ปองกันที่ดินอันเปน 

สาธารณสมบัติของ

แผนดินสําหรบัพลเมือง

ใชรวมกัน พ.ศ. ๒๕๕๓ 

- ประมวลกฎหมายที่ดิน 

-บันทึกขอตกลง

ระหวางกรมที่ดินกับ

หนวยงานของรัฐที่

- หนังสือราชการ 

- ประชุมหารอื

รวมกัน 



- ๑๑ - 

 

 

ผลผลิต/บริการ

ท่ีให 

สวนราชการ/

องคการท่ี

เก่ียวของกันในการ

ใหบริการหรือสง

มอบงาน 

บทบาทหนาท่ี 

ในการปฏิบัติงาน

รวมกัน 

ขอกําหนดท่ีสําคัญใน

การปฏิบัติงานรวมกัน 

กลไกท่ีสําคัญใน

การสื่อสาร 

- สนับสนุนขอมลูที่

เกี่ยวของกบัพื้นที่

ตามโครงการเดิน

สํารวจออกโฉนด

ที่ดิน 

เกี่ยวของกําหนด

ระยะเวลาในการ

ดําเนินการ 

-ระเบียบสํานัก

นายกรัฐมนตรี วาดวย

มาตรฐานระวางแผนที่

และแผนที่รูปแปลงที่ดิน

ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๕๐ 

- กฎกระทรวงฉบบัที่ 

๔๓ เรื่องการออกโฉนด

ที่ดินในเขตปาไม 

๖) จัดที่ดินทํา

กินและที่อยู

อาศัยใหแก

ประชาชน 

ที่ยากจน 

องคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน,

กรมการปกครอง, 

กรมสงเสริม

สหกรณ,กรมปาไม 

- พิจารณาใหความ

เห็นชอบรวมกันใน

การอนุญาตใหชุมชน

เขาใชประโยชน 

ในที่ดินของรัฐ 

- การจัดทํา

ประชาคมเพื่อให

ผูปกครองทองที่

ช้ีแจงทําความเขาใจ

กับราษฎรในพื้นที ่

 

- ประมวลกฎหมายที่ดิน 

- ระเบียบกระทรวง 

มหาดไทย วาดวยการ

อนุญาตใหประชาชนใช

ประโยชนในที่ดิน 

ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๔๗ 

- ขอบัญญัติของ

ทองถ่ินในการเรียก

คาตอบแทนการอนุญาต

ตามมาตรา ๙/๑ แหง

ประมวลกฎหมายที่ดิน 

- หลักเกณฑและเงื่อนไข

ตามบันทึกขอตกลง 

- พระราชบัญญัติ

คณะกรรมการนโยบาย

ที่ดินแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

- หนังสือราชการ 

- โทรศัพท /

โทรสาร 

- ทําบันทึก

ขอตกลงรวมกัน

(MOU) 

-การประชาคม 

การประชุม

คณะกรรมการ

พิจารณาการขอ

อนุญาต 

- การประชุม

คณะกรรมการ

ตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 

 

 



- ๑๒ - 

 

 

๒. สภาวการณขององคการ 

 ก. สภาพแวดลอมดานการแขงขัน 

 (๙) สภาพแวดลอมดานการแขงขันท้ังภายในและภายนอกประเทศ 

 พระราชบัญญัติการบริหารงานและการใหบริการภาครัฐผานระบบดิจิทัล พ.ศ.๒๕๖๒ และ

แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕ มีสวนผลักดันใหกรมที่ดินมีเปาหมายสําคัญ 

ในการปรับเปลี่ยนสูองคกรดิจิทัลเพื่อตอบสนองตอนโยบายของรัฐบาลที่ผลักดันใหประเทศไทยเขาสู Thailand ๔.๐ 

และมุงมั่นพัฒนาการใหบริการประชาชน โดยไดมีแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของกรมที่ดิน พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๖

ที่มุงเนนการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาเปนเครื่องมือสําคัญในการขับเคลื่อนประเทศสูความมั่นคง มั่งค่ัง ย่ังยืนและ

กรมที่ดินไดกําหนดวิสัยทัศนการไปสูองคกรดิจิทัล “มุงสูการบริหารและบริการดวยเทคโนโลยีดิจิทัล” โดยได

พัฒนาระบบ Landsmaps ซึ่งปจจุบันมีผูเขาใชงานมากกวา ๑๑๗ ลานครั้ง ที่นอกจากจะใหบริการการซอนทับ

ขอมูลการใชประโยชนที่ดิน (Zoning Layer) และผังเมืองทั่วประเทศผานการเช่ือมโยงขอมูลจากกรมโยธาธิการ

และผังเมือง การเช่ือมโยงขอมูลกับกรมพัฒนาธุรกิจการคาครอบคลุมทั้ง ๔๖๑ สํานักงาน และการเช่ือมโยง 

ไปยังระบบการคํานวณภาษีฯ ใหประชาชนทราบถึงอัตราคาธรรมเนียมฯ ที่ตองชําระในวันจดทะเบียนแลว  

มากไปกวาน้ันในป ๒๕๖๕ กรมที่ดินยังไดพัฒนาระบบ Landsmaps ใหแสดงขอมูลภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสราง

ในพื้นที่จังหวัดนนทบุรี ภูเก็ตและแสดง QR code ในการชําระภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรางในพื้นที่กรุงเทพมหานคร 

นอกจากน้ี กรมที่ดินยังคงพัฒนาอยางตอเน่ืองโดยไดนําขอเสนอแนะของธนาคารโลก เรื่อง “พัฒนาระบบ

คอมพิวเตอรที่สมบูรณ สําหรับระบบจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมที่ยอมใหมีการเขาใชระบบจากที่ตาง ๆ และ

ใหสามารถทํานิติกรรมที่ใดก็ได” มาพัฒนาการบริการ โดยไดออกระเบียบกรมที่ดินวาดวยหลกัเกณฑและวิธีการ

จดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมในสํานักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส สํานักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกสตางสํานักงาน 

แบบออนไลน และสํานักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกสทั้งระบบ พ.ศ. ๒๕๖๔ โดยในป พ.ศ.๒๕๖๕ ไดดําเนินการ

ยกระดับสํานักงานที่ดินกรุงเทพมหานคร และสาขา เปนสํานักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกสตางสํานักงานแบบ

ออนไลนใหสามารถจดทะเบียนออนไลนตางสํานักงานได ซึ่งปจจุบันมีผูใชบริการแลวมากกวา ๑๘๖ ราย และ 

ป พ.ศ. ๒๕๖๖ จะขยายการดําเนินงานในพื้นที่จังหวัดเชียงใหม สงขลา อุบลราชธานี และหนองคาย โดยในอนาคต

จะขยายเพิ่มเติมใหสํานักงานที่ดินทุกแหงทั่วประเทศเปนสํานักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกสตางสาํนักงานแบบออนไลน 

เพื่อใหประชาชนจะสามารถขอจดทะเบียนแบบออนไลนได ณ สํานักงานที่ดินทุกแหงทั่วประเทศ  

 (๑๐) การเปลี่ยนแปลงดานการแขงขัน 

  ดวยบริบทของประเทศในยุคเทคโนโลยีพลิกผันประกอบกับทิศทางการพัฒนาประเทศ 

ตามยุทธศาสตรชาติ และแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติดานการบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 

ที่ใหความสําคัญกับการนําเทคโนโลยีมาใชในการบริหารและบริการประชาชน ไปสูการเปนรัฐบาลดิจิทัลภายใต

การเปลี่ยนแปลงจากปจจัยภายนอกดังกลาวกรมที่ดินเห็นความสําคัญของการปรับรูปแบบขององคกรใหมี

ความสอดคลองและใชโอกาสของเทคโนโลยีสารสนเทศใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยไดมีการจัดทําแผนพัฒนา

รัฐบาลดิจิทัลของกรมที่ดิน พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๖ (ปจจัยภายในองคกร) กําหนดเปาหมายและกลยุทธที่สําคัญ

ในการยกระดับการบริหารงาน และการใหบริการประชาชนดวยเทคโนโลยีดิจิทัล สนับสนุนการเปดเผย และ

การใชขอมูล เพื่อสรางประโยชนแกทุกภาคสวน โดยมีแผนการดําเนินงานไวอยางชัดเจน เพื่อผลักดันองคกรให

บรรลุพันธกิจในการพัฒนาระบบการบริการประชาชนดวยระบบออนไลนทั่วประเทศ มีมาตรฐานสากลดวย



- ๑๓ - 

 

 

บุคลากรที่มีขีดความสามารถสูง ไปสูองคกรดิจิทัล โดยกําหนดแนวทางการพัฒนางานดานสารสนเทศไว 

อยางเปนระบบ และสอดคลองกันไดแก (๑) ยกระดับการใหบริการประชาชน (๒) เพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการ (๓) บูรณาการเช่ือมโยงขอมูลระหวางหนวยงาน (๔) ขับเคลื่อนการใชเทคโนโลยีขอมูลขนาดใหญหรือ

เทคโนโลยีปญญาประดิษฐ (๕) พัฒนาศักยภาพบุคลากร ทําใหกรมที่ดินสามารถตอยอดการพัฒนางานบริการ

เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพในการใหบริการประชาชนได เชน การปรับปรุงการใหบริการในรูปแบบ e-Service 

โดยป พ.ศ. ๒๕๖๕ ไดพัฒนา SmartLands Application ใหบริการไดทั้งหมด ๑๘ งานบริการและการแกไข

ประมวลกฎหมายที่ดินมาตรา ๗๑ วรรคสอง (แกไขเพิ่มเติมโดย พ.ร.บ. แกไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายที่ดิน 

(ฉบับที่ ๑๐) พ.ศ. ๒๕๕๐) ที่เอื้อตอการปรับเปนระบบการจดทะเบียนออนไลนไดทุกสํานักงานที่ดินทั่วประเทศ 

ทําใหในปพ .ศ .  ๒๕๖๕ กรมที่ ดินได ดําเนินการยกระดับการจดทะเบียนในสํานักงานที่ ดินในพื้นที่

กรุงเทพมหานครเปนแบบออนไลนใหสามารถจดทะเบียนตางสํานักงานได และจะขยายไปยังสํานักงานที่ดินตางๆ  

ทั่วประเทศในปตอไป นอกจากน้ี กรมที่ดินยังไดบูรณาการเช่ือมโยงขอมูลระหวางหนวยงานเพื่อการใหบริการ

ประชาชนและเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการโดยไดสรางเครื่องมือและแพลตฟอรมกลางบูรณาการ

ทะเบียนทรัพยสินการชําระภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรางทางระบบอิเล็กทรอนิกส โดย ๑. รวมมือกับกรมสงเสริม

การปกครองทองถ่ินและสํานักงานเทศบาลนครนนทบุรีในโครงการพัฒนาระบบใหบรกิารภาษีทีดิ่นและสิง่ปลกูสราง

ในพื้นที่ เทศบาลนครนนทบุรี และ ๒. รวมมือกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินในพื้นที่จังหวัดภูเก็ต และ

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยในโครงการพัฒนาระบบคนหาขอมูลเกี่ยวกับที่ดินและสิ่งปลูกสรางและ CU – TaxGO 

เพื่อใหบริการภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสราง ในพื้นที่จังหวัดภูเก็ต โดยใหทั้ง ๒ โครงการ ไดแสดงผลขอมูลฯ  

ในระบบ LandsMaps แลว และกรมที่ดินยังไดรวมกับกรุงเทพมหานครพัฒนาระบบ LandsMaps เพื่อแสดง 

QR code ในการ ชําระภาษีที่ ดินและสิ่ งปลูกสร างในพื้นที่ กรุง เทพมหานครทั้ งหมด และนอกจาก 

การปรับเปลี่ยนในดานเทคโนโลยีดิจิทัลแลว กรมที่ดินยังสงเสริมใหสํานักงานที่ดินทั่วประเทศ ๔๖๑ แหง  

ไดนํามาตรฐานการใหบริการของศูนยราชการสะดวก (GECC) มาเปนแนวทางพัฒนาสํานักงานที่ดิน 

อยางตอเน่ือง โดยในป ๒๕๖๕ สํานักงานที่ดินไดรับรางวัลตามมาตรฐานศูนยราชการสะดวก จํานวน ๘๐ แหง 

 (๑๑) แหลงขอมูลเชิงเปรียบเทียบ 

 สามารถสืบคนไดจากเว็บไซตของสํานักงาน ก.พ.ร. และรายงานผลการจัดอันดับความยาก-งาย

ในการประกอบธุรกิจของธนาคารโลก (Doing Business) ทาง www.opdc.go.th แหลงขอมูลสําคัญ 

เชิงเปรียบเทียบสามารถศึกษาไดจากเอกสารสรุปรางวัลคุณภาพการใหบริการประชาชนประจําป รางวัลตาม

มาตรฐานศูนยราชการสะดวก และการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงานน้ันๆ ผานสื่อตางๆ ทั้งน้ี ขอจํากัด

ในการไดมาซึ่งขอมูล ไดแก หนวยงานเจาของขอมูลจะไมเปดเผยรายละเอียดของขอมูลใหสาธารณะทราบ 

ขอมูลที่สืบคนไดจึงจะมีลักษณะเปนภาพรวม ไมมีรายละเอียดสําหรับนํามาใชในการวิเคราะหเปรยีบเทียบแตอยางใด 
 

ข. บริบทเชิงยุทธศาสตร 

 (๑๒) ความทาทายเชิงยุทธศาสตรและความไดเปรียบเชิงยุทธศาสตร 

ดาน ความทาทายเชิงยุทธศาสตร ความไดเปรียบเชิงยุทธศาสตร 

พันธกิจ - การจัดทําและพัฒนาขอมลูที่ดินและแผนที่

รูปแปลงที่ดินที่เก็บในระบบ GIS 

- พัฒนาระบบสารสนเทศที่ดินเพื่อการบริการ

- เปนหนวยงานหลักในการดูแลคุมครองสิทธิ

ในที่ดินของบุคคล 

- มีกฎหมาย/ระเบียบรองรบัใหเปนหนวยงาน

http://www.opdc.go.th
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ดาน ความทาทายเชิงยุทธศาสตร ความไดเปรียบเชิงยุทธศาสตร 

ประชาชนดวยระบบออนไลนทั่วทั้งประเทศ 

- การออกเอกสารสิทธิใหเปนมาตรฐานเดียวกัน

ทั่วประเทศ 

- บรูณาการการบรหิารจัดการที่ดินตาม

นโยบายที่ดินแหงชาติ 

เดียวที่รับผิดชอบในการออกเอกสารสิทธิและ

เปนศูนยรวมขอมูลดานที่ดิน 

การ

ปฏิบัติการ 

- พัฒนาระบบงานบริการในสํานักงานที่ดิน

ดวยการนําเทคโนโลยีและเครือ่งมอืทันสมัย

มาใชในการปฏิบัติงาน 

- รักษาระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานใน 

การบริการประชาชนใหเปนมาตรฐานเดียวกัน 

- มีหนวยงานครอบคลุมทั่วประเทศและ

สามารถสรางความสัมพันธกับประชาชนและ

องคกรภาคประชาชนไดทุกระดับ 

- มีการพัฒนาระบบสารสนเทศมา 

อยางตอเน่ือง เปนระยะเวลามากกวา ๑๐ ป 

ความ

รับผิดชอบ

ตอสังคม 

- ปริมาณการใชบริการที่คาดวาจะเพิม่มากข้ึน

ตามจํานวนประชากร และการพฒันา

เศรษฐกจิของประเทศ 

- เปนหนวยงานทีป่ระชาชนเช่ือถือและ

ไววางใจในการบรกิารดานที่ดินและลดขอ

พิพาท 

บุคลากร - การบริหารจัดการดานบุคลากรอยางเปน

ระบบและพัฒนาใหมีขีดสมรรถนะ/มีความ

เปนมืออาชีพ 

- ความเช่ียวชาญในการจัดการดานที่ดินทัง้

ดานทะเบียน รังวัด และการทําแผนที ่

ค. ระบบการปรับปรุงผลการดําเนินการ 

 (๑๓) ระบบการปรับปรุงผลการดําเนินการ 

 

 

 
 

 

 

 

 

กรมที่ดินไดกําหนดแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของกรมที่ดิน พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๖ เพื่อมุงสูองคกรดิจิทัล 

และนํารูปแบบวิธีการพัฒนาบริการของศูนยราชการสะดวก (GECC) มาเปนแนวทางพัฒนาสํานักงานที่ดินเพื่อสงมอบ

บริการตามแนวคิดของศูนยราชการสะดวก “สะดวก รวดเร็ว เขาถึงงาย” รวมทั้งการทบทวนกฎหมาย กฎ ระเบียบ 

วิเคราะหและทบทวนผลการดําเนินงานที่สามารถตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมที่เกิดข้ึน

อยางรวดเร็วหรือคาดไมถึง และปรับแผนปฏิบัติการใหมีความเหมาะสมตามสถานการณอยูเสมอ โดยมีการนํา

ระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาชวยอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติหนาที่ของบุคลากร และการใหบริการเพื่อให

ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียสามารถเขาถึงชองทางการใหบริการตางๆ โดยในป พ.ศ.๒๕๖๖ กรมที่ดินยังคง

ดําเนินการพัฒนาตอเน่ืองจากป พ.ศ. ๒๕๖๕ เพื่อยกระดับการบริการใหประชาชนใหมีประสิทธิภาพและ

ครอบคลุมพื้นที่มากย่ิงข้ึน ประกอบดวย 
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๑. โครงการการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมแบบออนไลนตางสํานักงานในพื้นที่กรุงเทพมหานคร 

ในป พ.ศ. ๒๕๖๕ กรมที่ดินไดดําเนินการยกระดับสํานักงานที่ดินกรุงเทพมหานครและสาขาใหเปนสํานักงาน

ที่ดินอิเล็กทรอนิกสและสํานักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกสตางสํานักงานแบบออนไลนใหสามารถจดทะเบียน

ออนไลนตางสํานักงานได และป พ.ศ. ๒๕๖๖กรมที่ดินจะขยายผลการยกระดับการใหบริการสํานักงานที่ดิน 

สูสํานักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกสในภูมิภาคจํานวน ๔ จังหวัด คือ จังหวัดเชียงใหม สงขลา อุบลราชธานี และ

หนองคาย โดยมีเปาหมายข้ันสูงจํานวน ๔๐ สํานักงานที่ดิน  

๒. โครงการการชําระภาษีที่ ดินและสิ่งปลูกสราง ผานแอปพลิเคช่ัน LandsMaps โดยในป  

พ.ศ. ๒๕๖๕ กรมที่ดินไดรวมมือกับกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน สํานักงานเทศบาลนครนนทบุรี องคกร

ปกครองสวนทองถ่ินในพื้นที่จังหวัดภูเก็ต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และกรุงเทพมหานครในการพัฒนาขอมูล

และระบบการชําระภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรางผาน Landsmaps และในป พ.ศ. ๒๕๖๖ กรมที่ดินจะพัฒนา

พัฒนาระบบ Landsmaps ใหแสดงขอมูลภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรางในระบบได และขยายผลการแจงคาภาษี

ที่ดินและสิ่งปลูกสรางผาน LandsMaps ไปยังเทศบาลเมืองและเทศบาลนครใหครอบคลุมพื้นที่มากย่ิงข้ัน  

โดยมีเปาหมายไมนอยกวารอยละ ๗๐  

๓. โครงการแอปพลิเคช่ัน CondoMaps ระบบคนหาตําแหนงอาคารชุด/หองชุด แบบ ๓ มิติ  

จะเปนการพัฒนาตอจากแอปพลิเคช่ัน Landsmaps ซึ่งเปนบริการของที่ดินพื้นราบ แต CondoMaps จะเปน

บริการแสดงตําแหนงของอาคารชุดและหองชุด โดยแสดงแผนที่อาคารชุด/หองชุด เปนแผนที่อาคาร ๓ มิติ 

เช่ือมโยงขอมูลเอกสารสิทธิหองชุดทั่วประเทศ โครงการน้ีจะเปนนวัตกรรมอีกงานที่ชวยสรางฐานขอมูลอาคาร

หองชุดใหเปนระบบ สรางความสะดวก สบาย ใหประชาชน และเปนการสรางศักยภาพของภาครัฐใหแก 

นักลงทุน ซึ่งในป พ.ศ. ๒๕๖๖ กรมที่ดินจะสามารถใหบริการขอมูลภูมิสารสนเทศหองชุด ในแบบ ๓ มิติ  

ผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต พรอมฐานขอมูลภูมิสารสนเทศ ๓ มิติ ของหองชุด 

๔. โครงการมาตรฐานระยะเวลาในการรังวัด สอบเขต แบงแยกและรวมโฉนดที่ดินหรือหนังสือ

รับรองการทําประโยชน ภายใน ๙๒ วัน ประชาชนไดรับโฉนดที่ดินภายใน ๙๒ วัน นับแตวันทําการรังวัดโดยป 

พ.ศ. ๒๕๖๖ กรมที่ดินจะดําเนินการโครงการเพิ่มประสิทธิภาพการบริการดานการรังวัดเพื่อพัฒนาการบริการ

รังวัดอยางตอเน่ือง ควบคูกับการใชเทคโนโลยีการังวัดดวยระบบโครงขายการรังวัดดวยดาวเทียมแบบจลน 

(RTK GNSS Network) เพื่อพัฒนาการบริการรังวัดใหมีระยะเวลาที่รวดเร็วและถูกตองแมนยํามากย่ิงข้ึน 

๕. กรมที่ดินจะยังพัฒนาระบบการใหบริการอิเล็กทรอนิกส e-service อยางตอเน่ือง เพื่อให 

การบริการออนไลนของกรมที่ดินสามารถรอบรับการใหบริการประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน เชน 

การขอหนังสือรับรองราคาประเมิน การตรวจสอบหลักทรัพย การชําระคามัดจํารังวัด  

๖. กรมที่ดินไดนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินการและรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบ  

ผานการพัฒนากระบวนการทํางานและการรายงานผล โดยไดดําเนินโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศที่ดิน 

(ระยะที่ ๒) ที่พัฒนาระบบการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรม และพัฒนาระบบติดตามการปฏิบัติงานใหมี

ประสิทธิภาพมากข้ึน ทําใหในป พ.ศ. ๒๕๖๖ สํานักงานที่ดินจะสามารถบันทึกขอมูลแบบรายงานผล 

การปฏิบัติงาน และผูบริหารสามารถเรียกใชขอมูลดังกลาวไดอยางสะดวก รวดเร็ว สามารถวางแผน 

การพัฒนาและการใหบริการของกรมที่ดินทันทวงที รองรับตอความเปลี่ยนแปลงและตองการของประชาชน

มากย่ิงข้ึน 


