
 

 

 

ลักษณะสําคัญขององคการ  

๑. ลักษณะองคการ  :คุณลักษณะสําคัญของสวนราชการคืออะไร   

 ก. สภาพแวดลอมของสวนราชการ 

(๑) พันธกิจหรือหนาท่ีตามกฎหมาย 

 กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมที่ดิน กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. ๒๕๕๗ กําหนดให 

กรมที่ดินมีภารกิจเกี่ยวกับการคุมครองสิทธิในที่ดินของบุคคลและจัดการที่ดินของรัฐ โดยการรังวัดทําแผนที่ 

การออกหนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน การใหบริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย 

การสงเสริมธุรกิจอสังหาริมทรัพย และการบริหารจัดการขอมูลสารสนเทศที่ดิน เพื่อใหบุคคลมีความมั่นคงใน

การถือครองที่ ดินและไดรับบริการที่มีประสิทธิภาพ ตลอดจนการบริหารจัดการที่ ดินของรัฐเปนไป 

อยางมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุด โดยใหมีอํานาจหนาที่ดังตอไปน้ี 

 (๑.๑) ดําเนินการตามประมวลกฎหมายที่ดิน กฎหมายวาดวยการจัดสรรที่ดิน กฎหมายวาดวย

อาคารชุด กฎหมายวาดวยชางรังวัดเอกชน กฎหมายวาดวยการเชาอสังหาริมทรัพยเพื่อพาณิชยกรรมและ

อุตสาหกรรม กฎหมายวาดวยทรัพยอิงสิทธิ กฎหมายวาดวยการคุมครองประชาชนในการทําสัญญาขายฝาก

ที่ดินเพื่อเกษตรกรรมหรือที่อยูอาศัย และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ 

(๑.๒) ดําเนินการดานกฎหมายตามประมวลกฎหมายที่ดิน กฎหมายวาดวยการจัดสรรที่ดิน

กฎหมายวาดวยอาคารชุด กฎหมายวาดวยชางรังวัดเอกชน กฎหมายวาดวยการเชาอสังหาริมทรัพยเพื่อพาณิชยกรรม

และอุตสาหกรรม กฎหมายวาดวยทรัพยอิงสิทธิ กฎหมายวาดวยการคุมครองประชาชนในการทาํสญัญาขายฝาก

ที่ดินเพื่อเกษตรกรรมหรือที่อยูอาศัยและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ 

(๑.๓) จัดทําและประสานแผนงานของกรมใหเปนไปตามนโยบายของรัฐบาลและกระทรวง 

รวมทั้งกํากับ เรงรัด ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนงานของหนวยงานในสังกัด ตลอดจน

ดําเนินการเกี่ยวกับงานสถิติ ประมวลผล และวิเคราะหประเมินสถานการณที่เกี่ยวของกับภารกิจของกรม 

(๑.๔) พัฒนาระบบรูปแบบ และวิธีการเกี่ยวกับการบริหารงานที่ดินใหเปนไปตามหลักเกณฑ

และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 

(๑.๕) ดําเนินการบริหารจัดการขอมูลสารสนเทศที่ดิน 

(๑.๖) ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของกรม หรือตามที่

รัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

 เน่ืองจากการปฏิบัติภารกิจของกรมที่ดินมีลักษณะเปนงานบริการและเปนไปตามกฎหมาย

เฉพาะหลายฉบับ และเปนภารกิจที่เกี่ยวของกับการคุมครองสิทธิและความมั่นคงในการถือครองที่ดินของ

ประชาชน และการดูแลรักษาจัดการที่ดินของรัฐ รวมทั้งการดําเนินการทางธุรกรรมตางๆ เกี่ยวกับที่ดิน  

จึงไมมีองคกรที่เปนคูแขงขันหรือคูเทียบ ทั้งภาคราชการหรือเอกชน อยางไรก็ตามกรมที่ดินไดนําเกณฑที่ใช

วัดผลเพื่อจัดอันดับความยาก-งายในการประกอบธุรกิจของธนาคารโลก (World Bank) มาเปนขอมูลเพื่อ

พัฒนาการใหบริการของกรมที่ดิน มีทั้งหมด ๔ ดาน ดังน้ี ๑. จํานวนข้ันตอนตามกฎหมายในการจดทะเบียน

ทรัพยสิน (ข้ันตอน) ๒. ระยะเวลาในการดําเนินการ (วัน) ๓. คาใชจายการดําเนินการ (รอยละของมูลคา

ทรัพยสิน) ๔. คุณภาพการบริหารงานที่ดิน 
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  กรมที่ดินนําความตองการ ความคาดหวังของผูรับบริการมาปรับปรงุพฒันากระบวนการทาํงาน 

โดยมีการคิดคนนวัตกรรมตางๆ ใหครอบคลุมทุกงานบริการ ปรับรูปแบบการทํางานดวยเทคโนโลยีดิจิทัล  

ที่ปจจุบันอยูในการดําเนินชีวิตมนุษย เพื่อรองรับการปรับเปลี่ยนของสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

ในยุคเปลี่ยนผาน Digital Transformation โลกยุคใหมที่ เทคโนโลยี คือ วิธีชีวิตและความทาทายตางๆ 

ประกอบกับยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ กําหนดใหหนวยงาน

ภาครัฐมีการพัฒนาและปรับระบบวิธีการปฏิบัติราชการใหทันสมัย ดวยการนํานวัตกรรม เทคโนโลยี ขอมูลขนาดใหญ 

ระบบการทํางานที่เปนดิจิทัลมาใชในการบริหาร และการตัดสินใจเพื่อสรางคุณคาและแนวทางปฏิบัติที่เปนเลิศ 

รวมทั้งการบูรณาการการทํางานของหนวยงานตางๆ เพื่อสงมอบงานบริการภาครัฐสูประชาชน ดวยสะดวก 

รวดเร็ว ลดข้ันตอน ประหยัดเวลาและคาใชจายซึ่งกรมที่ดินไดมีการวางแนวทางการพฒันาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล

และสารสนเทศอยางเปนระบบ ปรับกลยุทธในการพัฒนารูปแบบการใหบริการประชาชนดวยอิเล็กทรอนิกส 

มาใชในการบริการทั่วประเทศ พัฒนาการจดทะเบียนออนไลนตางสํานักงาน พัฒนา Platform ตางๆ เพื่อให

เขาถึงงานบริการไดงาย และสอดคลองกับวิถีชีวิตของประชาชน อาทิ ระบบ LandsMaps คนหาตําแหนงรูปแปลง

ที่ดินและการชําระภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสราง ระบบ e-QLands การนัดจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรม และ 

นัดรังวัดลวงหนา ระบบ e-Lands Announcement คนหาประกาศของสํานักงานที่ดินทั่วประเทศ ระบบ  

e-Lands Public สืบคนหนังสือสําคัญสําหรับที่หลวง ระบบ Line Official Account ระบบ e-Contact DC 

ชองทางในการรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข ศูนยดํารงธรรมกรมที่ดิน อันเปนการรองรับกระบวนการปอนกลับ

งานบริการ (Feedback) เพื่อนํามาปรับปรุงและพัฒนาตอไป รวมไปถึงการพัฒนา Application SmartLands 

ที่รวบรวมกระบวนงานที่ดินกวา ๑๘ รายการไวใน Application เดียว ตลอดจนการนําเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

มาพัฒนางานบริการของกรมที่ดิน เพื่อสรางความเช่ือมั่นในเอกสารสิทธิของประชาชนตามโครงการยกระดับ

การรังวัดโดยวิธีแผนที่ช้ันหน่ึงดวยระบบโครงขายการรังวัดดวยดาวเทียมแบบจลน (RTK GNSS Network) 

 นอกจากน้ีกรมที่ดินมีกลไกในการสงมอบผลผลติและบรกิารตามพนัธกจิดานการออกโฉนดทีดิ่น

และการคุมครองที่ดินของรัฐและการบริหารจัดการที่ดินโดยดําเนินการ 

 ๑) ดานการออกโฉนดที่ดิน เรงรัดการออกโฉนดที่ดินใหครอบคลุมทั่วประเทศโดยเดินสํารวจ

ออกโฉนดที่ดินและรังวัดรูปแปลงโฉนดที่ดินใหเปนมาตรฐานเดียวกันใหครอบคลุมทั่วประเทศนําเทคโนโลยี 

การรังวัดดวยระบบโครงขายการรังวัดดวยดาวเทียมแบบจลน (RTK GNSS Network) มาหาพิกัดคาตําแหนงที่ดิน

บนหลักเขตที่ดินมาใชเพื่อสรางระบบแผนที่และการรังวัดรูปแปลงที่ดินใหเปนมาตรฐานสากล เพือ่ใหโฉนดทีดิ่น

มีความชัดเจนในเรื่องแนวเขตที่ดินเปนการลดปญหา ขอโตแยงพิพาทเรื่องแนวเขตที่ดินของราษฎร สรางความมัน่คง

ในปจจัยข้ันพื้นฐาน สรางโอกาสการเขาถึงแหลงทุน รวมทั้งนําเทคโนโลยีมาสรางการมีสวนรวมของประชาชน

ในพื้นที่ ผานโครงการบอกดิน ซึ่งมีการดําเนินการตอเน่ือง ๓ ป (พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕) เพียง “สแกน แชร โพสต” 

เพื่อนําขอมูลที่ไดรับจากประชาชนมากําหนดเปนแผนการเดินสํารวจออกโฉนดที่ดินใหแกประชาชนอันเปน 

การเพิ่มความเทาเทียมในการกระจายการถือครองที่ดินอยางเปนธรรม แกไขปญหาความยากจน และลด 

ความเหลื่อมล้ําไดมากข้ึน 

 ๒) ดานการคุมครองที่ดินของรัฐ การรังวัดออกและตรวจสอบหนังสือสําคัญสําหรับที่หลวง 

โดยการออกหนังสือสําคัญสําหรับที่หลวง (น.ส.ล.) ทําใหที่ดินของรัฐมีแนวเขตที่ชัดเจน และสามารถบูรณาการ 

การพัฒนาในระดับพื้นที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อใหขอพิพาทเรื่องแนวเขตระหวางภาครัฐกับประชาชนมี
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ความชัดเจน เกิดการยอมรับในทุกภาคสวน สงผลตอการขับเคลื่อนการพัฒนาและการบริหารจัดการทรัพยากร

นํ้าอันเปนแผนงานบูรณาการในพื้นที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 ๓) ดานการบริหารจัดการที่ ดิน ดวยการจัดระเบียบการถือครองที่ดินของรัฐ แกปญหา 

การบุกรุกที่ดินของรัฐ ลดขอพิพาทและความขัดแยง อีกทั้งยังเปนกลไกหน่ึงในการแกไขปญหาความยากจน

ใหกับประชาชนผูยากไรและที่ไมมีที่ดินทํากินหรือมีแตไมเพียงพอในพื้นที่เปาหมาย ไดอยูอาศัยอยางถูกกฎหมาย 

และมีที่ดินทํากินและที่อยูอาศัยที่มั่นคง โดยเปนการอนุญาตใหเขาทําประโยชนแตไมใหกรรมสิทธ์ิ และ

ดําเนินการตามเงื่อนไขที่กําหนด มีการดําเนินการใน ๒ ลักษณะที่สําคัญไดแก 

 - การจัดที่ดินเพื่อประชาชนที่ยากจน ตามโครงการบริหารจัดการการใชประโยชนที่ดิน

สาธารณประโยชนที่มีการบุกรุกเพื่อขจัดความยากจนและพัฒนาชนบท ตามแผนปฏิบัติการบริหารจัดการที่ดิน

ของรัฐ กรณีมีการบุกรุกที่ดินสาธารณประโยชนเพื่อแกไขปญหาความยากจน 

  - การจัดที่ดินใหชุมชนตามนโยบายรัฐบาล ภายใตคณะกรรมการนโยบายที่ดินแหงชาติ (คทช.) 

โดยกรมที่ดินดําเนินการภายใตคณะอนุกรรมการจัดที่ดินทํากิน รวมทั้งสนับสนุน คทช.จังหวัดในการจัดที่ดินทํากิน

ใหชุมนตามนโยบายรัฐบาล ในการตรวจสอบความถูกตองของรูปแปลงแผนทีใ่นทีดิ่นทีม่กีารจดัหา รวมทัง้การจดั

ประชาชนเขาทําประโยชนในพื้นที่ 

 (๒) วิสัยทัศน และวัฒนธรรมองคกร 

  - วิสัยทัศน เปนองคกรช้ันนําในการคุมครองสิทธิดานที่ดิน การจัดการขอมูล ระบบแผนที่ 

โดยใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย และพัฒนาคุณภาพการบริการอยางมีธรรมาภิบาล  

  - เปาประสงค ๑) ประชาชนมีความมั่นคงในทรัพยสินและสังคมสงบสุข ๒) ประชาชน

กลุมเปาหมายมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน ๓) ฐานขอมูลดานที่ดินถูกนําไปใชประโยชนในการพัฒนาภูมิภาค เมือง

อยางสมดุล ๔) องคกรสมรรถนะสูง อํานวยความสะดวกในการใหบริการแกประชาชน ยึดหลกัธรรมาภิบาล 

 - คานิยมกรมท่ีดิน: คานิยมหลัก ACCEPT 

A: Accountability  : รูรับผิดชอบ  C: Customer Service : มอบจิตบริการ 

C: Communication  : สื่อสารเลิศล้ํา  E: Ethic   : จริยธรรมนําจิตใจ 

P: People Development : ฝกใฝเรียนรู  T: Teamwork  : มุงสูความรวมมือ 

 กรมที่ดินเปนหนวยงานที่มีลักษณะเปนงานบริการและเปนไปตามกฎหมายเฉพาะหลายฉบับ  

มีภารกิจที่เกี่ยวของกับการคุมครองสิทธิในการถือครองที่ดินของประชาชน และการดูแลรักษาจัดการที่ดินของ

รัฐใหมีความมั่นคง รวมทั้งการดําเนินการทางธุรกรรมตางๆ เกี่ยวกับที่ดินใหถูกตองตามกฎหมาย คุณลักษณะ

ของกรมที่ดินจึงมุงเนนการใหบริการประชาชนใหไดรับการบริการที่สะดวก รวดเร็ว และทนัสมยั พรอมทัง้ยึดถือ

ความถูกตองของกฎหมายและกฎระเบียบที่คุมครองสิทธิในที่ดินของประชาชน และความมั่นคงในที่ดินของรัฐ 

บุคลากรกรมที่ดินจึงตองรูจักหนาที่ของตนเอง มีนํ้าใจในงานบริการประชาชนและหนวยงานอื่น และรักษา

กฎระเบียบไปพรอมกัน ดังเชนวัฒนธรรมองคการของกรมที่ดิน “รูหนาที่ มีนํ้าใจ ใสใจงานบริการ รักษา

กฎระเบียบ” 

 - กรมที่ดินเปนหนวยงานที่มีสมรรถนะหลักเช่ียวชาญในดานการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรม 

การรังวัดและทําแผนที่ การออกหนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน การจัดสรรที่ดิน และการจัดที่ดินใหกับประชาชน 

โดยมีสายงานในกลุมตําแหนงตางๆ เชน ตําแหนงนักวิชาการที่ดิน เจาพนักงานที่ดิน วิศวกรรังวัด นายชางรังวัด 



- ๔ - 

 

 

และนักวิชาการแผนที่ภาพถาย นักวิชาการคอมพิวเตอร ทําหนาที่ปฏิบัติงานและสนับสนุนตามภารกิจของ 

กรมที่ดิน ในการบริหารจัดการขอมูลที่ดินและแผนที่ ใหบริการเกี่ยวกับที่ดิน เพื่อคุมครองสิทธิในที่ดินของ

ประชาชน และบริหารจัดการที่ดินของรัฐใหมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชนสูงสุด ซึ่งมีความสําคัญตอ 

การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 

(๓) ลักษณะโดยรวมของบุคลากร 

  กรมที่ดินมีบุคลากรทั้งสิ้น ๑๓,๙๐๔ คน (กรอบอัตรากําลัง) ประกอบดวย ขาราชการจํานวน 

๑๑,๔๖๐ คน พนักงานราชการ จํานวน ๑,๐๕๒ คน ลูกจางประจํา จํานวน ๔๖๙ คน และลูกจางช่ัวคราว 

จํานวน ๙๒๓ คน (ขอมูล ณ วันที่ ๓๑ ตุลาคม ๒๕๖๕) มีอัตราบุคลากรที่จบการศึกษาระดับปริญญาโทและ

ปริญญาเอก ประมาณรอยละ ๑๔.๙๕  

อัตรากําลังในสายงานหลักของกรมท่ีดิน สามารถแบงได ๓ กลุมท่ีสาํคัญ ไดแก 

กลุมสายงานทะเบียน (นักวิชาการท่ีดิน, เจาพนักงานท่ีดิน, นิติกร) ๔,๗๘๕ คน/รอยละ ๔๑.๗๕ 

กลุมสายงานรังวัดและทําแผนท่ี (นายชางรังวัด, วิศวกรรังวัด,นักวิชาการ

แผนท่ีภาพถาย) 

๓,๖๖๘ คน /รอยละ ๓๒.๐๑ 

กลุมสายงานท่ัวไป (นักจัดการงานท่ัวไป, เจาพนักงานการเงินและบัญชี, 

เจาพนักงานธุรการ, อ่ืนๆ) 

๓,๐๐๗ คน/รอยละ ๒๖.๒๔ 

  ขอกําหนดพิเศษในการปฏิบัติงานดานการศึกษาในการเขาสู ตําแหนง เชน ตําแหนง

นักวิชาการที่ดินระดับปฏิบัติการ ตองมีคุณวุฒิปริญญาตรี หรือคุณวุฒิอยางอื่นที่เทียบไดในระดับเดียวกันใน

สาขาวิชานิติศาสตร สาขาวิชารัฐศาสตร สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรหรือวิชาบริหารธุรกิจหรือสาขาวิชาใด

วิชาหน่ึงหรือหลายสาขาวิชาดังกลาวในทางที่สวนราชการเจาสังกัดเห็นวาเหมาะสมกับหนาที่ความรับผิดชอบ

และลักษณะงานที่ปฏิบัติหรือสาขาวิชาอื่นที่ ก.พ. กําหนดวาใชเปนคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงน้ีได 

อ ง ค ป ร ะ ก อ บ

สํ า คัญ ท่ี ทํ า ใ ห

บุคลากรของกรม

ท่ีดินมีสวนรวม

ในกา ร ทํ า ง า น

เพ่ือบรรลุพันธกิจ

และวิสัยทัศน  

๑. การพัฒนาเสนทางความกาวหนาในอาชีพ 

๒. การจัดทําเสนทางการพัฒนาบุคลากร เพื่อพัฒนาบุคลากรของกรมที่ดินใหเปนผูมี

ความรูความสามารถในการปฏิบัติงานไดอยางมืออาชีพ 

๓. การประเมินผลการปฏิบัติงานและสรางแรงจูงใจบุคลากร 

๔. การเสริมสรางความผาสุกใหแกบุคลากรทุกหนวยงานในสังกัด โดยการสรางคุณภาพ

ชีวิตและความสมดุลในชีวิตการทํางาน 

๕.  การ ติดตามและประเมินผลการ ดําเ นินงานตามตัว ช้ี วัดด านตาง  ๆ และ 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 

เพื่อบุคลากรไดทราบผลการดําเนินกิจกรรมตามหนาที่ของตนเอง เปนการกระตุน

ความรูสึกใหอยากเขาไปมีสวนในการปรับปรุงการทํางานข้ันตอน วิธีการดําเนินการ 

และมีการนําเทคโนโลยีมาใช 

 กรมที่ดินใหความสําคัญกับการเสริมสรางความผาสุก การพัฒนาเสนทางความกาวหนาใน

อาชีพ การจัดทําเสนทางการพัฒนาบุคลากรเพื่อพัฒนาบุคลากรของกรมที่ดินใหเปนผูมีความรูความสามารถใน

การปฏิบัติงานไดอยางมืออาชีพการประเมินผลการปฏิบัติงาน และสรางแรงจูงใจบุคลากรทุกหนวยงานในสงักดั 



- ๕ - 

 

 

โดยการสรางคุณภาพชีวิตและความสมดุลในชีวิตการทํางาน และการจัดสวัสดิการที่เหมาะสมใหแกบุคลากร 

และการรักษาดุลยภาพระหวางชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัว โดยกําหนดแนวทางการเสริมสรางความผูกพัน

ของบุคลากรทั้งในปจจุบันและในอนาคตตลอดจนการดําเนินการดานสุขภาพและความปลอดภัยสําหรับ

บุคลากรในแตละกลุมของหนวยงานไว รวมทั้งมีขอกําหนดดานความปลอดภัย สุขภาพ และสิ่งแวดลอม 

ในการปฏิบัติงานเพื่อปองกันการเสี่ยงภัยตออุบัติเหตุในบางตําแหนง เชน เจาหนาที่ปฏิบัติงานพิมพพรอมจดัทาํ

แผนปองกันการเกิดอุบัติเหตุในการปฏิบัติงานไวเปนลายลักษณอักษรดวยและกําหนดใหผูบังคับบัญชา

หนวยงานในสังกัดที่ เกี่ยวของสอดสองดูแลบุคลากรปฏิบัติงานใหมีความปลอดภัยและปฏิบัติงานได 

อยางมีความสุข พรอมมอบหมายใหผูบริหารระดับสูงและผูตรวจราชการกรมดูแลบุคลากรในพื้นที่เขตตรวจ

ราชการเพื่อสรางขวัญกําลังใจและเย่ียมเยียนบุคลากรทุกระดับอยางใกลชิดเปนประจําทุกเดือน 

  ภายใตแนวทาง SmartLands ที่มีเปาหมายการบริหารงานโดยมีประชาชนเปนศูนยกลางและ

ยึดหลักธรรมาภิบาล กรมที่ดินจึงมุงพัฒนาบุคลากรใหมีความรูและขีดสมรรถนะสูงปรับตัวไดทันในยุคดิจิทัล

และมีภูมิคุมกันตอการเปลี่ยนแปลงในมิติตางๆ ที่จะเกิดข้ึนในอนาคต โดยการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรที่

สอดคลองเช่ือมโยงกับยุทธศาสตรตางๆ นโยบาย บริบทของความจําเปนและความตองการในการพัฒนา 

(Training Needs) ของบุคลากรทุกสายงานและทุกระดับ กําหนดหลักสูตรการพัฒนาบุคลากรที่สอดคลองกับ

เสนทางการฝกอบรม (Training Roadmap) และดําเนินการพัฒนาบุคลากรซึ่งมีความหลากหลายทั้งสายงาน

และคุณวุฒิใหไดรับการพัฒนาอยางตอเน่ืองและทั่วถึง ทั้งการพัฒนาที่เปนทางการและไมเปนทางการ  

เพื่อเสริมสรางความรู ทักษะ และสมรรถนะที่จําเปนในการปฏิบัติงานใหกับบุคลากร เพื่อขับเคลื่อนภารกิจของ

กรมที่ดินใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไวภายใตยุทธศาสตรชาตินอกจากน้ี ยังไดพัฒนาบุคลากรผาน

กระบวนการมีสวนรวมระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชาโดยการจัดทําแผนพัฒนารายบุคคล 

(Individual Development Plan: IDP) การสอนแนะงาน (Coaching) การจัดการความรู (Knowledge 

Management: KM) และไดนําระบบเทคโนโลยีมาใชเปนเครื่องมือในการพัฒนาบุคลากร ทั้งการจัดระบบ 

การเรียนรูผานสื่ออิเล็กทรอนิกส (e – Learning) การพัฒนาบุคลากรผานระบบออนไลน (Online Training/ 

Development, Online education หรือ Web Conference) และนวัตกรรมการเรียนรูอื่นๆ ทั้งรูปแบบ 

Video, Clip Video หรือ Digital File ผานโรงเรียนอิเล็กทรอนิกส (E – School และ E – library)  

(๔) สินทรัพย  

อาคารสถานท่ี 

๑. ศูนยราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา 
อาคารรัฐประศาสนภักดี ช้ัน ๑ – ๖ เขตหลักสี่ กทม. 
๒. สถาบันพัฒนาขาราชการกรมที่ดิน ถ.บางขุนเทียน-
ชายทะเล เขตบางขุนเทียน กทม. 
๓. อาคารรังวัดและทําแผนที่ กรมที่ดิน อ.ปากเกร็ด 
จ.นนทบุรี 

๔. กรมที่ดิน ถนนพระพิพิธ แขวงพระบรมมหาราชวัง
เขตพระนคร กรุงเทพฯ 
๕. คลังเก็บพัสดุ จํานวน ๒ แหง 
๖. กองการพิมพ ซอยบรมราชชนนี ๔๖ แขวงฉิมพลี 
เขตตลิ่งชัน กรุงเทพฯ 
๗. สํานักงานที่ ดินจังหวัด/สาขา/สวนแยก และ
สํานักงานที่ดินอําเภอทั่วประเทศ 
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เทคโนโลยี/รวมท้ังเทคโนโลยีการสื่อสารและการใหบริการ 

๑. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริการ

ประชาชน และการบริหารจัดการ 

๒. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทําแผนที่ 

๓. ระบบเทคโนโลยีเครือขายการสื่อสาร เพื่อ

เช่ือมโยงและสนับสนุนระบบงานตางๆ 

๔. ระบบเทคโนโลยีการพิมพโฉนด เอกสารสิทธิ

ประเภทตางๆ และแบบพิมพของทางราชการ 

๕. ระบบเทคโนโลยีการจัดเก็บเอกสารดวยระบบ

ไมโครฟลม (Electronic Micro imager) 

๖. ระบบโครงขายการรังวัดดวยดาวเทียมแบบจลน

(RTK GNSS Network) 
 

อุปกรณ 

๑. อุปกรณเครื่องมือในการใหบริการ เชน ระบบ

จายคิวบริการอัตโนมัติ 

๒. อุปกรณเครื่ องมือในการปฏิบั ติงาน เชน 

อุปกรณดานการรังวัดและทําแผนที ่

๓. อุปกรณสื่อสารเชน อุปกรณเช่ือมโยงเครือขาย 

Internetและ Intranetอุปกรณกระจายสัญญาณ 

อุปกรณรักษาความปลอดภัยเครือขายสื่อสาร  

๔. อุปกรณเครื่องมือสนับสนุนการทํางานของศูนย

สารสนเทศที่ดิน เชน เครื่องปรับอากาศแบบควบคุม

ความ ช้ืนอั ต โนมั ติ  ร ะบบปอ งกั นฟ าผ า  Surge 

Protection ระบบไฟฟาและอุปกรณระบบเครื่อง

กําเนิดไฟฟาและอุปกรณ ระบบสํารองไฟฟา (UPS) 

ระบบปรับอากาศแบบ Split type ระบบปรับอากาศ

แบบควบคุมความช้ืน ระบบสายสัญญาณ และอุปกรณ

เครือขายคอมพิวเตอร ระบบ KVMระบบไฟฟาฉุกเฉิน 

  (๕) กฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ 

 กรมที่ดินมีอํานาจหนาที่ดําเนินการตามกฎหมายที่เกี่ยวของกับภารกิจของกรมที่ดิน  

ตามนัยกฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมที่ดิน กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. ๒๕๕๗ ดังน้ีประมวลกฎหมายที่ดิน

พระราชบัญญัติการจัดสรรที่ดิน พ.ศ. ๒๕๔๓ พระราชบัญญัติอาคารชุด พ.ศ. ๒๕๒๒ พระราชบัญญัติชางรังวัด

เอกชน พ.ศ. ๒๕๓๕ พระราชบัญญัติการเชาอสังหาริมทรัพยเพื่อพาณิชยกรรมและอุตสาหกรรมพ.ศ. ๒๕๔๒

พระราชบัญญัติทรัพยอิงสิทธิ พ.ศ. ๒๕๖๒ พระราชบัญญัติคุมครองประชาชนในการทําสัญญาขายฝากที่ดิน 

เพื่อเกษตรกรรมหรือที่อยูอาศัย พ.ศ. ๒๕๖๒ นอกจากน้ันยังมีกฎหมายที่ใชในการปฏิบัติราชการ โดยเปนไป

ตามกฎหมาย ระเบียบ รวมถึงขอบังคับที่กําหนดไวเพื่อใชในการปฏิบัติราชการ เชน พระราชบัญญัติระเบียบ

บริหารราชการแผนดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ และที่แกไขเพิ่มเติม ครั้งที่ ๗ (พ.ศ. ๒๕๕๐) พระราชบัญญัติระเบียบ

ขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ พระราชกฤษฎีกา

วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและ

วิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (ฉบับที่ ๒ ) พ.ศ. ๒๕๖๒ พระราชบัญญัติการจัดทํายุทธศาตรชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

พระราชบัญญัติแผนและข้ันตอนการดําเนินการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. ๒๕๖๐ พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการ

ทางปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙ รวมทั้งกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติตามภารกิจของกรมที่ดิน เชน ประมวล

กฎหมายแพงและพาณิชย พระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 

พ.ศ.๒๕๕๘ พระราชบัญญัติการบริหารงานและการใหบริการภาครัฐผานระบบดิจิทัล พ .ศ. ๒๕๖๒

พระราชบัญญัติวาดวยความรับผิดทางละเมิดของเจาหนาที่ พ.ศ. ๒๕๓๙ พระราชบัญญัติหลักเกณฑการจัดทํา

รางกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธ์ิของกฎหมาย พ.ศ. ๒๕๖๒ เปนตน 
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 ประมวลกฎหมายที่ดินมาตรา ๗๑ วรรคสอง (แกไขเพิ่มเติมโดยพรบ.แกไขเพิ่มเติมประมวล

กฎหมายที่ดิน (ฉบับที่ ๑๐) พ.ศ. ๒๕๕๐) เอื้อตอการปรับเปนระบบการจดทะเบยีนออนไลนไดทกุสาํนักงานทีดิ่น

ทั่วประเทศ ทําใหกรมที่ดินสามารถออกระเบียบกรมที่ดินวาดวยหลักเกณฑและวิธีการจดทะเบยีนสทิธิและนิติกรรม

ในสํานักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส สํานักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกสตางสํานักงานแบบออนไลน และสํานักงานที่ดิน

อิเล็กทรอนิกสทั้งระบบ พ.ศ. ๒๕๖๔ โดยมุงยกระดับสํานักงานที่ดินทั่วประเทศสูสํานักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส 

โดยในป พ.ศ. ๒๕๖๕ กรมที่ดินไดดําเนินการยกระดับสํานักงานที่ดินในพื้นที่กรุงเทพมหานครและสาขา 

เปนสํานักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกสและสํานักงานอิเล็กทรอนิกสตางสํานักงานแบบออนไลน เพื่อใหบริการ

ประชาชนในการจดทะเบียนออนไลนตางสํานักงาน และในอนาคตจะขยายไปยังสํานักงานที่ดินอื่นๆ  

ทั่วประเทศตอไป และกรมที่ดินยังมีระเบียบกรมที่ดินวาดวยการขอตรวจสอบหลักทรัพย ขอสําเนาภาพลักษณ

เอกสารสิทธิและขอหนังสือรับรองราคาประเมินทุนทรัพย ที่สํานักงานที่ดินแหงใดแหงหน่ึงดวยระบบ

สารสนเทศ พ.ศ. ๒๕๖๐ ทําใหสามารถเพิ่มชองทางการใหบริการประชาชนในการขอตรวจสอบหลักทรัพย  

การขอสําเนาภาพลักษณเอกสารสิทธิและขอหนังสือรับรองราคาประเมินทุนทรัพยดวยระบบสารสนเทศ 

ที่สํานักงานที่ดินทั่วประเทศได ทําใหสะดวกและลดคาใชจายในการเดินทางไปติดตอขอรับบริการของ

ประชาชน อีกทั้งกรมที่ดินยังไดมีระเบียบกรมที่ดินวาดวยการติดตอหรือการแจงผูมีสิทธิในที่ดินขางเคียง 

ในการรังวัดสอบเขตโฉนดที่ดินเฉพาะราย พ.ศ. ๒๕๖๕ เพื่อใหเกิดการดําเนินการที่คลองตัว และการบริการ 

ที่สะดวกรวดเร็วสอดคลองกับขับเคลื่อนไปสูองคกรดิจิทัลโดยเปดใหประชาชนสามารถแจงความประสงคใน

การขอรับการติดตอหรือแจงใหมาช้ีแนวเขตผานไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (Email) นอกจากน้ีกรมที่ดินไดเปดใช

ระบบสารสนเทศที่ดิน ระยะที่ ๒ ในสํานักงานที่ดินทุกแหงทั่วประเทศ ในป พ.ศ. ๒๕๖๕ สงผลใหสํานักงานที่ดิน

ทั่วประเทศสามารถดําเนินการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน และในป ๒๕๖๖ 

ระบบสารสนเทศที่ดิน ระยะที่ ๒ จะสามารถใหสํานักงานที่ดินทุกแหงบันทึกขอมูลแบบรายงานไดทันที และ

ผูบริหารสามารถติดตามผลการปฏิบัติงานและเรียกใชขอมูลดังกลาวไดอยางสะดวก รวดเร็ว และทันทวงทีมากข้ึน 

 ข. ความสัมพันธระดับองคการ 

 (๖) โครงสรางองคการ 

   การจัดโครงสรางขององคการ แบงออกเปน ๒ สวน คือ สวนที่ ๑ โครงสรางที่เปนทางการ

ตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมที่ดิน กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. ๒๕๕๗ ประกอบดวย ราชการบริหาร

สวนกลาง มีหนวยงาน ๑๘ สํานัก/กอง และ ๒ กลุม และราชการบริหารสวนภูมิภาค ไดแก สํานักงานที่ดินจังหวัด 

และสํานักงานที่ดินอําเภอตามที่รัฐมนตรีประกาศกําหนด และหนวยงานที่จัดต้ังข้ึนเปนการภายใน 

ประกอบดวยราชการบริหารสวนกลาง จํานวน ๒๓ หนวยงาน ไดแก สํานักงานที่ดินกรุงเทพมหานครสาขา ๑๖ สาขา 

และหนวยงานภายในอื่นๆ ๗ หนวยงาน และราชการบริหารสวนภูมิภาคจํานวน ๓๖๙ หนวยงาน ไดแก 

สํานักงานที่ดินสาขา ๓๓๕ สาขา สวนแยก ๓๓ สาขา และศูนยควบคุมและรักษาหลักฐานที่ดินจังหวัดชัยนาท ๑ แหง 

  กรมที่ดินมีการกําหนดตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติการกรมที่ดิน เพื่อใชเปนกรอบทิศทาง และ

แนวทางในการปฏิบัติงาน การติดตามและประเมินผล และเปนการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศ เชน 

แผนงานผลผลิต โครงการ กิจกรรม ตัวช้ีวัด เปาหมาย และงบประมาณที่ไดรับจัดสรร โดยมีความสอดคลอง

เช่ือมโยงกับประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค และกลยุทธ และนําผลความสําเร็จที่เกิดข้ึนจริงเทียบกับ 

คาเปาหมายที่กําหนดเพื่อใชเปนฐานขอมูลในการทบทวน วางแผนกําหนดคาเปาหมาย และตัวช้ีวัดของ
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โครงการในปตอไป และสนับสนุนการตัดสินใจของผูบริหารกรมที่ดิน พรอมทั้งไดเผยแพรผลการดําเนินการ

ใหบริการประชาชนดานการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมและอื่นๆ เกี่ยวกับปริมาณงานและการจัดเก็บรายได

ของสํานักงานที่ดินทั่วประเทศ เผยแพรทางเว็บไซตกรมที่ดิน www.dol.go.th ใหกับหนวยงานภายในกรมที่ดิน 

และหนวยงานภายนอก ตามแบบ ๐๒๐๐ ปริมาณงานและรายไดจากคาธรรมเนียมการจดทะเบยีนสทิธิและนิติกรรม 

และตามแบบ ๑๑๐๐ ปริมาณงานและรายไดจากการซื้อขายอสังหาริมทรัพย (แยกเปนรายภาค) เปนประจํา 

ทุกเดือนโดยผานการวิเคราะหและประมวลผล มีการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันอยูเสมอ เพื่อใชเปนขอมูล

สารสนเทศเพื่อการบริหาร สนับสนุนการปฏิบัติงานตามนโยบายแผนงาน/โครงการตาง ๆ  ของกรมที่ดิน มีการจดัต้ัง

กองตรวจราชการและเรื่องราวรองทุกขเพื่อรับผิดชอบระบบการจัดการขอรองเรียน รวมทั้งไดรายงานผล 

การดําเนินงานตอคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการประจํากระทรวงมหาดไทยสํานักงาน

การตรวจเงินแผนดิน สํานักงบประมาณ สํานักงาน ก.พ. สํานักงาน ก.พ.ร. กรมบัญชีกลาง และ

กระทรวงมหาดไทยทราบ พรอมทั้งไดเผยแพรผลการดําเนินงานตางๆ ผานทางเว็บไซตของกรมที่ดิน 

www.dol.go.th เพื่อใหสาธารณะไดรับทราบอยางเปดเผย โปรงใส 

 (๗) ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 

กลุมผูรับบริการ ความตองการ/ความคาดหวัง 

หนวยงานของรัฐ สถาบัน

การเงิน ผูประกอบการธุรกิจ

อสังหาริมทรัพย ประชาชน/

นิติบุคคล 

- ไดรับบริการดวยความถูกตอง สะดวกรวดเร็ว โปรงใส เปนธรรมและมี

ชองทางที่หลากหลาย รักษามาตรฐานการบริการ 

- ความมั่นคงในการถือครองที่ดิน และทราบถึงที่ต้ัง แนวเขตและเน้ือที่ที่ดินที่

ถูกตองชัดเจน 

- ไดรับหนังสือแสดงสิทธิในที่ดินที่ ถูกตอง ออกโดยชอบดวยกฎหมายมี

ตําแหนงที่ดินชัดเจน สามารถตรวจสอบไดงาย ไมทับซอนหรือรุกล้ํากับหลักฐาน

ที่ดินแปลงอื่น และไมถูกเพิกถอนตามมาตรา ๖๑ แหงประมวลกฎหมายที่ดิน 

- ผูรับบริการมีความพึงพอใจตอการบริการ มีการบริการที่ดี และพัฒนาการ

บริการใหดีย่ิงข้ึน  

กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ความตองการ/ความคาดหวัง 

หนวยงานของรัฐ ที่มีอํานาจ

หนาที่ดูแลรักษาที่ดินของรัฐ 

สถาบันการเงิน ชุมชนใน

ทอง ถ่ินประชาชนหรือนิติ

บุคคลเจาของที่ดินขางเคียง

บุคลากรกรมที่ดิน 

- การบริการที่ถูกตอง สะดวกรวดเร็ว โปรงใส เปนธรรมและมีชองทางที่

หลากหลาย 

- ขอมูลทะเบียนที่ ดินและแผนที่ที่ครบถวน ถูกตองและเปนปจจุบัน  

แนวเขตที่ดินที่ถูกตอง  

- การจัดเก็บเงินรายไดแผนดินที่ถูกตอง 

- การจัดใหมีสาธารณูปโภคครบถวนเปนไปตามแผนผัง/โครงการที่ไดรับอนุญาต 

- คุณภาพชีวิตของประชาชนตามแนวชายแดนหรือบนพื้นที่สูงมีความเปนอยู

ที่ดีข้ึน 

- การบริหารจัดการที่ดินของรัฐใหเกิดประโยชนสูงสุด 

- ไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ ภารกิจหลักของกรมที่ดินอยางทั่วถึง  

- มีการใหภาคประชาชนเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานในภารกิจหลักของกรม 

- บุคลากรกรมฯ มีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

http://www.dol.go.th
http://www.dol.go.th


- ๙ - 

 

 

 (๘) สวนราชการหรือองคการท่ีเก่ียวของกันในการใหบริการหรือสงมอบงานตอกัน 

ผลผลิต/บริการ

ท่ีให 

สวนราชการ/

องคการท่ี

เก่ียวของกันในการ

ใหบริการหรือสง

มอบงาน 

บทบาทหนาท่ี 

ในการปฏิบัติงาน

รวมกัน 

ขอกําหนดท่ีสําคัญใน

การปฏิบัติงานรวมกัน 

กลไกท่ีสําคัญใน

การสื่อสาร 

๑) ดานทะเบียน

ที่ดิน 

กรมธนารกัษ 

 

 

 

 

 

- กําหนดราคา

ประเมินทุนทรัพย

ของอสงัหาริมทรัพย  

- การแลกเปลี่ยน

ขอมูล เพื่อการ

ปฏิบัติงานตาม

อํานาจหนาทีท่ี่

กฎหมายกําหนด 

- ประมวลกฎหมายที่ดิน 

- บันทึกขอตกลง (MOU)  

- การรายงานการ

ประเมินราคาทุนทรพัย 

ใหกรมธนารักษทราบ 

- กําหนดราคาประเมิน

ทุนทรัพยใหมทุก ๔ ป 

- หนังสือราชการ 

- โทรศัพท 

-โทรสาร 

- ประชุมหารอื

รวมกัน 

 กรมสรรพากร - กําหนดกฎ ระเบียบ 

ใหพนักงานเจาหนาที่

ของกรมที่ดินจัดเกบ็

และนําสงเงินภาษี

เงินไดบุคคลธรรมดา

และนิติบุคคลภาษี

ธุรกิจเฉพาะ และ

อากรแสตมป 

- การแลกเปลี่ยน

ขอมูลเพื่อการ

ปฏิบัติงานตาม

อํานาจหนาทีท่ี่

กฎหมายกําหนด 

ประมวลรัษฎากร 

- รายงานการจดทะเบียน

สิทธิและนิติกรรมให

กรมสรรพากร 

- หนังสือราชการ 

- โทรศัพท 

-โทรสาร 

- ประชุมหารอื

รวมกัน 

 องคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน 

- การเช่ือมโยงขอมูล

รูปแปลงที่ดินและ

ขอมูลเอกสารสิทธิ

ของที่ดินและสิ่งปลกู

สรางที่ต้ังอยูในเขต 

อปท. เพือ่ใชในการ

เตรียมการจัดเกบ็ภาษีฯ 

- พระราชบัญญัติ ภาษี

ที่ดินและสิ่งปลูกสราง 

พ.ศ. ๒๕๖๒ (มาตรา 

๑๐) 

- ทางเว็บไซต 

เพิ่มเติมการแจง

ตามมาตรา ๑๐ 

แจงดวยวิธีเปน

ไฟลขอมูล 



- ๑๐ - 

 

 

ผลผลิต/บริการ

ท่ีให 

สวนราชการ/

องคการท่ี

เก่ียวของกันในการ

ใหบริการหรือสง

มอบงาน 

บทบาทหนาท่ี 

ในการปฏิบัติงาน

รวมกัน 

ขอกําหนดท่ีสําคัญใน

การปฏิบัติงานรวมกัน 

กลไกท่ีสําคัญใน

การสื่อสาร 

๒ ) ด า น ก า ร

จัดสรรที่ดิน 

 

คณะกรรมการจัดสรร

ที่ดินจังหวัด เชน 

ผูแทนสํานักงาน

อัยการสูงสุด,กทม.,

กรมโยธาธิการและ

ผังเมือง,กรม

ชลประทาน 

สํานักงานนโยบาย

และแผนทรัพยากร 

ธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม ฯลฯ 

- พิจารณาใหความ

เห็นชอบรวมกันใน

การพิจารณาอนุญาต

เกี่ยวกับการจัดสรร

ที่ดิน 

- การแลกเปลี่ยนขอมูล

เพื่อการปฏิบัติงาน 

ตามอํานาจหนาที่ที่

กฎหมายกําหนด 

- พระราชบัญญัติ 

การจัดสรรที่ดิน พ.ศ. 

๒๕๔๓ และ (ฉบบัที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๘ 

- ระเบียบคณะกรรมการ

จัดสรรที่ดินกลาง 

- ประกาศคณะกรรมการ

จัดสรรที่ดินกลาง  

- ขอกําหนดเกี่ยวกับ

การจัดสรรที่ดิน 

- กฎหมายอื่นทีเ่กี่ยวของ 

ประชุมหารือ

รวมกัน 

๓) ดานอาคาร

ชุด 

 

กรุงเทพมหานคร

หรือองคกร

ปกครองสวน

ทองถ่ิน, สํานัก

นโยบายและแผน

ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิง่แวดลอม 

 

- ออกเอกสาร

หลักฐานที่เกี่ยวของ

กับการจดทะเบียน

อาคารชุด และการ

ปฏิบัติงานตาม

อํานาจหนาทีท่ี่

กฎหมายกําหนด 

 

- พระราชบัญญัติ

อาคารชุด พ.ศ. ๒๕๒๒ 

-พระราชบัญญัติควบคุม

อาคาร พ.ศ. ๒๕๒๒ 

- พระราชบัญญัติ

สงเสริมและรักษา

คุณภาพสิ่งแวดลอม

แหงชาติ พ.ศ. ๒๕๓๕ 

- หนังสือราชการ 

- ประชุมหารอื

รวมกัน 

๔) ดานรังวัด

ที่ดิน 

๕) ดานการออก

โฉนดที่ดิน 

สวนราชการ

หนวยงานของรัฐ 

รัฐวิสาหกิจที่มี

อํานาจหนาที่ดูแล

รักษาที่ดินของรัฐ 

-สนับสนุนขอมูลที่ดิน

สาธารณประโยชน

และตรวจสอบ

รายละเอียดที่ดิน

แปลงน้ัน ๆ 

- ตรวจสอบและลงนาม

รับรองแนวเขตที่ดิน

ในอํานาจดูแลรกัษา

ของหนวยงาน

ราชการ หรือคัดคาน

การรงัวัด 

ระเบียบกระทรวง 

มหาดไทยวาดวยการ

ดูแลรักษาและคุมครอง

ปองกันที่ดินอันเปน 

สาธารณสมบัติของ

แผนดินสําหรบัพลเมือง

ใชรวมกัน พ.ศ. ๒๕๕๓ 

- ประมวลกฎหมายที่ดิน 

-บันทึกขอตกลง

ระหวางกรมที่ดินกับ

หนวยงานของรัฐที่

- หนังสือราชการ 

- ประชุมหารอื

รวมกัน 



- ๑๑ - 

 

 

ผลผลิต/บริการ

ท่ีให 

สวนราชการ/

องคการท่ี

เก่ียวของกันในการ

ใหบริการหรือสง

มอบงาน 

บทบาทหนาท่ี 

ในการปฏิบัติงาน

รวมกัน 

ขอกําหนดท่ีสําคัญใน

การปฏิบัติงานรวมกัน 

กลไกท่ีสําคัญใน

การสื่อสาร 

- สนับสนุนขอมลูที่

เกี่ยวของกบัพื้นที่

ตามโครงการเดิน

สํารวจออกโฉนด

ที่ดิน 

เกี่ยวของกําหนด

ระยะเวลาในการ

ดําเนินการ 

-ระเบียบสํานัก

นายกรัฐมนตรี วาดวย

มาตรฐานระวางแผนที่

และแผนที่รูปแปลงที่ดิน

ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๕๐ 

- กฎกระทรวงฉบบัที่ 

๔๓ เรื่องการออกโฉนด

ที่ดินในเขตปาไม 

๖) จัดที่ดินทํา

กินและที่อยู

อาศัยใหแก

ประชาชน 

ที่ยากจน 

องคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน,

กรมการปกครอง, 

กรมสงเสริม

สหกรณ,กรมปาไม 

- พิจารณาใหความ

เห็นชอบรวมกันใน

การอนุญาตใหชุมชน

เขาใชประโยชน 

ในที่ดินของรัฐ 

- การจัดทํา

ประชาคมเพื่อให

ผูปกครองทองที่

ช้ีแจงทําความเขาใจ

กับราษฎรในพื้นที ่

 

- ประมวลกฎหมายที่ดิน 

- ระเบียบกระทรวง 

มหาดไทย วาดวยการ

อนุญาตใหประชาชนใช

ประโยชนในที่ดิน 

ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๔๗ 

- ขอบัญญัติของ

ทองถ่ินในการเรียก

คาตอบแทนการอนุญาต

ตามมาตรา ๙/๑ แหง

ประมวลกฎหมายที่ดิน 

- หลักเกณฑและเงื่อนไข

ตามบันทึกขอตกลง 

- พระราชบัญญัติ

คณะกรรมการนโยบาย

ที่ดินแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

- หนังสือราชการ 

- โทรศัพท /

โทรสาร 

- ทําบันทึก

ขอตกลงรวมกัน

(MOU) 

-การประชาคม 

การประชุม

คณะกรรมการ

พิจารณาการขอ

อนุญาต 

- การประชุม

คณะกรรมการ

ตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 

 

 



- ๑๒ - 

 

 

๒. สภาวการณขององคการ 

 ก. สภาพแวดลอมดานการแขงขัน 

 (๙) สภาพแวดลอมดานการแขงขันท้ังภายในและภายนอกประเทศ 

 พระราชบัญญัติการบริหารงานและการใหบริการภาครัฐผานระบบดิจิทัล พ.ศ.๒๕๖๒ และ

แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๕ มีสวนผลักดันใหกรมที่ดินมีเปาหมายสําคัญ 

ในการปรับเปลี่ยนสูองคกรดิจิทัลเพื่อตอบสนองตอนโยบายของรัฐบาลที่ผลักดันใหประเทศไทยเขาสู Thailand ๔.๐ 

และมุงมั่นพัฒนาการใหบริการประชาชน โดยไดมีแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของกรมที่ดิน พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๖

ที่มุงเนนการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาเปนเครื่องมือสําคัญในการขับเคลื่อนประเทศสูความมั่นคง มั่งค่ัง ย่ังยืนและ

กรมที่ดินไดกําหนดวิสัยทัศนการไปสูองคกรดิจิทัล “มุงสูการบริหารและบริการดวยเทคโนโลยีดิจิทัล” โดยได

พัฒนาระบบ Landsmaps ซึ่งปจจุบันมีผูเขาใชงานมากกวา ๑๑๗ ลานครั้ง ที่นอกจากจะใหบริการการซอนทับ

ขอมูลการใชประโยชนที่ดิน (Zoning Layer) และผังเมืองทั่วประเทศผานการเช่ือมโยงขอมูลจากกรมโยธาธิการ

และผังเมือง การเช่ือมโยงขอมูลกับกรมพัฒนาธุรกิจการคาครอบคลุมทั้ง ๔๖๑ สํานักงาน และการเช่ือมโยง 

ไปยังระบบการคํานวณภาษีฯ ใหประชาชนทราบถึงอัตราคาธรรมเนียมฯ ที่ตองชําระในวันจดทะเบียนแลว  

มากไปกวาน้ันในป ๒๕๖๕ กรมที่ดินยังไดพัฒนาระบบ Landsmaps ใหแสดงขอมูลภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสราง

ในพื้นที่จังหวัดนนทบุรี ภูเก็ตและแสดง QR code ในการชําระภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรางในพื้นที่กรุงเทพมหานคร 

นอกจากน้ี กรมที่ดินยังคงพัฒนาอยางตอเน่ืองโดยไดนําขอเสนอแนะของธนาคารโลก เรื่อง “พัฒนาระบบ

คอมพิวเตอรที่สมบูรณ สําหรับระบบจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมที่ยอมใหมีการเขาใชระบบจากที่ตาง ๆ และ

ใหสามารถทํานิติกรรมที่ใดก็ได” มาพัฒนาการบริการ โดยไดออกระเบียบกรมที่ดินวาดวยหลกัเกณฑและวิธีการ

จดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมในสํานักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกส สํานักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกสตางสํานักงาน 

แบบออนไลน และสํานักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกสทั้งระบบ พ.ศ. ๒๕๖๔ โดยในป พ.ศ.๒๕๖๕ ไดดําเนินการ

ยกระดับสํานักงานที่ดินกรุงเทพมหานคร และสาขา เปนสํานักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกสตางสํานักงานแบบ

ออนไลนใหสามารถจดทะเบียนออนไลนตางสํานักงานได ซึ่งปจจุบันมีผูใชบริการแลวมากกวา ๑๘๖ ราย และ 

ป พ.ศ. ๒๕๖๖ จะขยายการดําเนินงานในพื้นที่จังหวัดเชียงใหม สงขลา อุบลราชธานี และหนองคาย โดยในอนาคต

จะขยายเพิ่มเติมใหสํานักงานที่ดินทุกแหงทั่วประเทศเปนสํานักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกสตางสาํนักงานแบบออนไลน 

เพื่อใหประชาชนจะสามารถขอจดทะเบียนแบบออนไลนได ณ สํานักงานที่ดินทุกแหงทั่วประเทศ  

 (๑๐) การเปลี่ยนแปลงดานการแขงขัน 

  ดวยบริบทของประเทศในยุคเทคโนโลยีพลิกผันประกอบกับทิศทางการพัฒนาประเทศ 

ตามยุทธศาสตรชาติ และแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติดานการบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 

ที่ใหความสําคัญกับการนําเทคโนโลยีมาใชในการบริหารและบริการประชาชน ไปสูการเปนรัฐบาลดิจิทัลภายใต

การเปลี่ยนแปลงจากปจจัยภายนอกดังกลาวกรมที่ดินเห็นความสําคัญของการปรับรูปแบบขององคกรใหมี

ความสอดคลองและใชโอกาสของเทคโนโลยีสารสนเทศใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยไดมีการจัดทําแผนพัฒนา

รัฐบาลดิจิทัลของกรมที่ดิน พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๖ (ปจจัยภายในองคกร) กําหนดเปาหมายและกลยุทธที่สําคัญ

ในการยกระดับการบริหารงาน และการใหบริการประชาชนดวยเทคโนโลยีดิจิทัล สนับสนุนการเปดเผย และ

การใชขอมูล เพื่อสรางประโยชนแกทุกภาคสวน โดยมีแผนการดําเนินงานไวอยางชัดเจน เพื่อผลักดันองคกรให

บรรลุพันธกิจในการพัฒนาระบบการบริการประชาชนดวยระบบออนไลนทั่วประเทศ มีมาตรฐานสากลดวย
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บุคลากรที่มีขีดความสามารถสูง ไปสูองคกรดิจิทัล โดยกําหนดแนวทางการพัฒนางานดานสารสนเทศไว 

อยางเปนระบบ และสอดคลองกันไดแก (๑) ยกระดับการใหบริการประชาชน (๒) เพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการ (๓) บูรณาการเช่ือมโยงขอมูลระหวางหนวยงาน (๔) ขับเคลื่อนการใชเทคโนโลยีขอมูลขนาดใหญหรือ

เทคโนโลยีปญญาประดิษฐ (๕) พัฒนาศักยภาพบุคลากร ทําใหกรมที่ดินสามารถตอยอดการพัฒนางานบริการ

เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพในการใหบริการประชาชนได เชน การปรับปรุงการใหบริการในรูปแบบ e-Service 

โดยป พ.ศ. ๒๕๖๕ ไดพัฒนา SmartLands Application ใหบริการไดทั้งหมด ๑๘ งานบริการและการแกไข

ประมวลกฎหมายที่ดินมาตรา ๗๑ วรรคสอง (แกไขเพิ่มเติมโดย พ.ร.บ. แกไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายที่ดิน 

(ฉบับที่ ๑๐) พ.ศ. ๒๕๕๐) ที่เอื้อตอการปรับเปนระบบการจดทะเบียนออนไลนไดทุกสํานักงานที่ดินทั่วประเทศ 

ทําใหในปพ.ศ. ๒๕๖๕ กรมที่ ดินได ดําเนินการยกระดับการจดทะเบียนในสํานักงานที่ ดินในพื้นที่

กรุงเทพมหานครเปนแบบออนไลนใหสามารถจดทะเบียนตางสํานักงานได และจะขยายไปยังสํานักงานที่ดินตางๆ  

ทั่วประเทศในปตอไป นอกจากน้ี กรมที่ดินยังไดบูรณาการเช่ือมโยงขอมูลระหวางหนวยงานเพื่อการใหบริการ

ประชาชนและเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการโดยไดสรางเครื่องมือและแพลตฟอรมกลางบูรณาการ

ทะเบียนทรัพยสินการชําระภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรางทางระบบอิเล็กทรอนิกส โดย ๑. รวมมือกับกรมสงเสริม

การปกครองทองถ่ินและสํานักงานเทศบาลนครนนทบุรีในโครงการพัฒนาระบบใหบรกิารภาษีทีดิ่นและสิง่ปลกูสราง

ในพื้นที่ เทศบาลนครนนทบุรี และ ๒. รวมมือกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินในพื้นที่จังหวัดภูเก็ต และ

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยในโครงการพัฒนาระบบคนหาขอมูลเกี่ยวกับที่ดินและสิ่งปลูกสรางและ CU – TaxGO 

เพื่อใหบริการภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสราง ในพื้นที่จังหวัดภูเก็ต โดยใหทั้ง ๒ โครงการ ไดแสดงผลขอมูลฯ  

ในระบบ LandsMaps แลว และกรมที่ดินยังไดรวมกับกรุงเทพมหานครพัฒนาระบบ LandsMaps เพื่อแสดง 

QR code ในการ ชําระภาษีที่ ดินและสิ่ งปลูกสร างในพื้นที่ กรุง เทพมหานครทั้ งหมด และนอกจาก 

การปรับเปลี่ยนในดานเทคโนโลยีดิจิทัลแลว กรมที่ดินยังสงเสริมใหสํานักงานที่ดินทั่วประเทศ ๔๖๑ แหง  

ไดนํามาตรฐานการใหบริการของศูนยราชการสะดวก (GECC) มาเปนแนวทางพัฒนาสํานักงานที่ดิน 

อยางตอเน่ือง โดยในป ๒๕๖๕ สํานักงานที่ดินไดรับรางวัลตามมาตรฐานศูนยราชการสะดวก จํานวน ๘๐ แหง 

 (๑๑) แหลงขอมูลเชิงเปรียบเทียบ 

 สามารถสืบคนไดจากเว็บไซตของสํานักงาน ก.พ.ร. และรายงานผลการจัดอันดับความยาก-งาย

ในการประกอบธุรกิจของธนาคารโลก (Doing Business) ทาง www.opdc.go.th แหลงขอมูลสําคัญ 

เชิงเปรียบเทียบสามารถศึกษาไดจากเอกสารสรุปรางวัลคุณภาพการใหบริการประชาชนประจําป รางวัลตาม

มาตรฐานศูนยราชการสะดวก และการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงานน้ันๆ ผานสื่อตางๆ ทั้งน้ี ขอจํากัด

ในการไดมาซึ่งขอมูล ไดแก หนวยงานเจาของขอมูลจะไมเปดเผยรายละเอียดของขอมูลใหสาธารณะทราบ 

ขอมูลที่สืบคนไดจึงจะมีลักษณะเปนภาพรวม ไมมีรายละเอียดสําหรับนํามาใชในการวิเคราะหเปรยีบเทียบแตอยางใด 
 

ข. บริบทเชิงยุทธศาสตร 

 (๑๒) ความทาทายเชิงยุทธศาสตรและความไดเปรียบเชิงยุทธศาสตร 

ดาน ความทาทายเชิงยุทธศาสตร ความไดเปรียบเชิงยุทธศาสตร 

พันธกิจ - การจัดทําและพัฒนาขอมลูที่ดินและแผนที่

รูปแปลงที่ดินที่เก็บในระบบ GIS 

- พัฒนาระบบสารสนเทศที่ดินเพื่อการบริการ

- เปนหนวยงานหลักในการดูแลคุมครองสิทธิ

ในที่ดินของบุคคล 

- มีกฎหมาย/ระเบียบรองรบัใหเปนหนวยงาน

http://www.opdc.go.th
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ดาน ความทาทายเชิงยุทธศาสตร ความไดเปรียบเชิงยุทธศาสตร 

ประชาชนดวยระบบออนไลนทั่วทั้งประเทศ 

- การออกเอกสารสิทธิใหเปนมาตรฐานเดียวกัน

ทั่วประเทศ 

- บรูณาการการบรหิารจัดการที่ดินตาม

นโยบายที่ดินแหงชาติ 

เดียวที่รับผิดชอบในการออกเอกสารสิทธิและ

เปนศูนยรวมขอมูลดานที่ดิน 

การ

ปฏิบัติการ 

- พัฒนาระบบงานบริการในสํานักงานที่ดิน

ดวยการนําเทคโนโลยีและเครือ่งมอืทันสมัย

มาใชในการปฏิบัติงาน 

- รักษาระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานใน 

การบริการประชาชนใหเปนมาตรฐานเดียวกัน 

- มีหนวยงานครอบคลุมทั่วประเทศและ

สามารถสรางความสัมพันธกับประชาชนและ

องคกรภาคประชาชนไดทุกระดับ 

- มีการพัฒนาระบบสารสนเทศมา 

อยางตอเน่ือง เปนระยะเวลามากกวา ๑๐ ป 

ความ

รับผิดชอบ

ตอสังคม 

- ปริมาณการใชบริการที่คาดวาจะเพิม่มากข้ึน

ตามจํานวนประชากร และการพฒันา

เศรษฐกจิของประเทศ 

- เปนหนวยงานทีป่ระชาชนเช่ือถือและ

ไววางใจในการบรกิารดานที่ดินและลดขอ

พิพาท 

บุคลากร - การบริหารจัดการดานบุคลากรอยางเปน

ระบบและพัฒนาใหมีขีดสมรรถนะ/มีความ

เปนมืออาชีพ 

- ความเช่ียวชาญในการจัดการดานที่ดินทัง้

ดานทะเบียน รังวัด และการทําแผนที ่

ค. ระบบการปรับปรุงผลการดําเนินการ 

 (๑๓) ระบบการปรับปรุงผลการดําเนินการ 

 

 

 
 

 

 

 

 

กรมที่ดินไดกําหนดแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของกรมที่ดิน พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๖๖ เพื่อมุงสูองคกรดิจิทัล 

และนํารูปแบบวิธีการพัฒนาบริการของศูนยราชการสะดวก (GECC) มาเปนแนวทางพัฒนาสํานักงานที่ดินเพื่อสงมอบ

บริการตามแนวคิดของศูนยราชการสะดวก “สะดวก รวดเร็ว เขาถึงงาย” รวมทั้งการทบทวนกฎหมาย กฎ ระเบียบ 

วิเคราะหและทบทวนผลการดําเนินงานที่สามารถตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมที่เกิดข้ึน

อยางรวดเร็วหรือคาดไมถึง และปรับแผนปฏิบัติการใหมีความเหมาะสมตามสถานการณอยูเสมอ โดยมีการนํา

ระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาชวยอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติหนาที่ของบุคลากร และการใหบริการเพื่อให

ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียสามารถเขาถึงชองทางการใหบริการตางๆ โดยในป พ.ศ.๒๕๖๖ กรมที่ดินยังคง

ดําเนินการพัฒนาตอเน่ืองจากป พ.ศ. ๒๕๖๕ เพื่อยกระดับการบริการใหประชาชนใหมีประสิทธิภาพและ

ครอบคลุมพื้นที่มากย่ิงข้ึน ประกอบดวย 



- ๑๕ - 

 

 

๑. โครงการการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมแบบออนไลนตางสํานักงานในพื้นที่กรุงเทพมหานคร 

ในป พ.ศ. ๒๕๖๕ กรมที่ดินไดดําเนินการยกระดับสํานักงานที่ดินกรุงเทพมหานครและสาขาใหเปนสํานักงาน

ที่ดินอิเล็กทรอนิกสและสํานักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกสตางสํานักงานแบบออนไลนใหสามารถจดทะเบียน

ออนไลนตางสํานักงานได และป พ.ศ. ๒๕๖๖กรมที่ดินจะขยายผลการยกระดับการใหบริการสํานักงานที่ดิน 

สูสํานักงานที่ดินอิเล็กทรอนิกสในภูมิภาคจํานวน ๔ จังหวัด คือ จังหวัดเชียงใหม สงขลา อุบลราชธานี และ

หนองคาย โดยมีเปาหมายข้ันสูงจํานวน ๔๐ สํานักงานที่ดิน  

๒. โครงการการชําระภาษีที่ ดินและสิ่งปลูกสราง ผานแอปพลิเคช่ัน LandsMaps โดยในป  

พ.ศ. ๒๕๖๕ กรมที่ดินไดรวมมือกับกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน สํานักงานเทศบาลนครนนทบุรี องคกร

ปกครองสวนทองถ่ินในพื้นที่จังหวัดภูเก็ต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และกรุงเทพมหานครในการพัฒนาขอมูล

และระบบการชําระภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรางผาน Landsmaps และในป พ.ศ. ๒๕๖๖ กรมที่ดินจะพัฒนา

พัฒนาระบบ Landsmaps ใหแสดงขอมูลภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรางในระบบได และขยายผลการแจงคาภาษี

ที่ดินและสิ่งปลูกสรางผาน LandsMaps ไปยังเทศบาลเมืองและเทศบาลนครใหครอบคลุมพื้นที่มากย่ิงข้ัน  

โดยมีเปาหมายไมนอยกวารอยละ ๗๐  

๓. โครงการแอปพลิเคช่ัน CondoMaps ระบบคนหาตําแหนงอาคารชุด/หองชุด แบบ ๓ มิติ  

จะเปนการพัฒนาตอจากแอปพลิเคช่ัน Landsmaps ซึ่งเปนบริการของที่ดินพื้นราบ แต CondoMaps จะเปน

บริการแสดงตําแหนงของอาคารชุดและหองชุด โดยแสดงแผนที่อาคารชุด/หองชุด เปนแผนที่อาคาร ๓ มิติ 

เช่ือมโยงขอมูลเอกสารสิทธิหองชุดทั่วประเทศ โครงการน้ีจะเปนนวัตกรรมอีกงานที่ชวยสรางฐานขอมูลอาคาร

หองชุดใหเปนระบบ สรางความสะดวก สบาย ใหประชาชน และเปนการสรางศักยภาพของภาครัฐใหแก 

นักลงทุน ซึ่งในป พ.ศ. ๒๕๖๖ กรมที่ดินจะสามารถใหบริการขอมูลภูมิสารสนเทศหองชุด ในแบบ ๓ มิติ  

ผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต พรอมฐานขอมูลภูมิสารสนเทศ ๓ มิติ ของหองชุด 

๔. โครงการมาตรฐานระยะเวลาในการรังวัด สอบเขต แบงแยกและรวมโฉนดที่ดินหรือหนังสือ

รับรองการทําประโยชน ภายใน ๙๒ วัน ประชาชนไดรับโฉนดที่ดินภายใน ๙๒ วัน นับแตวันทําการรังวัดโดยป 

พ.ศ. ๒๕๖๖ กรมที่ดินจะดําเนินการโครงการเพิ่มประสิทธิภาพการบริการดานการรังวัดเพื่อพัฒนาการบริการ

รังวัดอยางตอเน่ือง ควบคูกับการใชเทคโนโลยีการังวัดดวยระบบโครงขายการรังวัดดวยดาวเทียมแบบจลน 

(RTK GNSS Network) เพื่อพัฒนาการบริการรังวัดใหมีระยะเวลาที่รวดเร็วและถูกตองแมนยํามากย่ิงข้ึน 

๕. กรมที่ดินจะยังพัฒนาระบบการใหบริการอิเล็กทรอนิกส e-service อยางตอเน่ือง เพื่อให 

การบริการออนไลนของกรมที่ดินสามารถรอบรับการใหบริการประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน เชน 

การขอหนังสือรับรองราคาประเมิน การตรวจสอบหลักทรัพย การชําระคามัดจํารังวัด  

๖. กรมที่ดินไดนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินการและรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบ  

ผานการพัฒนากระบวนการทํางานและการรายงานผล โดยไดดําเนินโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศที่ดิน 

(ระยะที่ ๒) ที่พัฒนาระบบการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรม และพัฒนาระบบติดตามการปฏิบัติงานใหมี

ประสิทธิภาพมากข้ึน ทําใหในป พ.ศ. ๒๕๖๖ สํานักงานที่ดินจะสามารถบันทึกขอมูลแบบรายงานผล 

การปฏิบัติงาน และผูบริหารสามารถเรียกใชขอมูลดังกลาวไดอยางสะดวก รวดเร็ว สามารถวางแผน 

การพัฒนาและการใหบริการของกรมที่ดินทันทวงที รองรับตอความเปลี่ยนแปลงและตองการของประชาชน

มากย่ิงข้ึน 


